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บทสรุปผู้บริหาร 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ได้ประเมินคุณภาพของหลกัสูตรตามแนวทางคุณภาพ 2 ส่วน ดังน้ี องค์ประกอบท่ี 1 การกาํกับมาตรฐาน  

มีตัวบ่งช้ี 1 ตัวบ่งช้ี คือ การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีกาํหนดโดยสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และองค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA  

ระดบัหลกัสูตร ประกอบดว้ยเกณฑ ์11 เกณฑ ์(AUN.1 -  AUN.11) สรุปผลการประเมินไดด้งัน้ี 

 

องค์ประกอบท่ี 1 การกาํกบัมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดําเนินการ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จาํนวนอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  

2. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  

3. คณุสมบติัของอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร √  

4. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยป์ระจาํ √  

5. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยพ์ิเศษ (ถา้มี) -  

6. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัและอาจารยท่ี์ปรึกษาการ

คน้ควา้อิสระ 

√  

7. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถา้มี) √  

8. อาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ √  

9. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ ์ √  

10. การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้าํเร็จการศึกษา √  

11. ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษา √  

12. การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตร หรือทุกรอบ 5 ปี √  

สรุปผลการประเมิน √  

การดาํเนินการตามองค์ประกอบท่ี 1 การกาํกับมาตรฐาน ซ่ึงเป็นการดาํเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร ระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 หลักสูตรดําเนินการได้ตามเกณฑ์การประเมินครบทุกข้อ (หรือ 

ดาํเนินการไดต้ามเกณฑ.์.12.. ขอ้ เกณฑข์อ้ท่ีไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามเกณฑม์าตรฐาน คือ เกณฑข์อ้.......) 



สรุปผลการประเมินองคป์ระกอบท่ี 1 การกาํกบัมาตรฐาน ผ่าน (ไม่ผ่าน) ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรท่ี

สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษากาํหนด 

 

องค์ประกอบท่ี 2 การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 

เกณฑ์ 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั (Expected Learning Outcomes)    √    

AUN.2 รายละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)    √    

AUN.3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 

   √    

AUN.4 วิธีการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)    √    

AUN.5 การประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    √    

AUN.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)    √    

AUN.7 คุณภาพบุคลากรสายสนบัสนุน (Support Staff Quality)    √    

AUN.8 คุณภาพผูเ้รียนและการสนบัสนุน (Student Quality and Support)    √    

AUN.9 ส่ิงอาํนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and 

Infrastructure) 

   √    

AUN.10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)   √     

AUN.11 ผลผลิต (Output)   √     

ภาพรวม 4 

 

ผลการประเมินการพฒันาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ดาํเนินการได้ครบถว้น (ไม่ครบถว้น) ตามขอ้กาํหนดของเกณฑ์ AUN-QA  

โดยผลการประเมินคุณภาพในภาพรวมเป็น ..........4.............. 
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รายงานผลการประเมินคณุภาพภายใน ระดับหลกัสูตร 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2563 

หลกัสูตรท่ีรับการประเมิน 

(ภาษาไทย) หลกัสูตรวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

(ภาษาองักฤษ) Master of Science Program in Information Technology 

คณะ                  เทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมดิจิทลั 

วันท่ีประเมิน ....12 สิงหาคม 2564... 

รายนามคณะกรรมการประเมิน 

           1. รองศาสตราจารย ์ดร.มนฤดี       ผ่องอกัษร ประธาน 

           2. อาจารย ์ดร.สุกญัญา                   พนัธุ กรรมการ 

ข้อมูลโดยสรุปเกี่ยวกบัหลกัสูตร 

หลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) เป็นหลกัสูตรท่ีปรับปรุง

จากหลกัสูตรวิทยาศาสตรมหาบณัฑิตสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) ท่ีอิงตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2552 และ เกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัมาตรฐาน

การอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 โดยมีปรัชญาของหลกัสูตร เพ่ือผลิตมหาบณัฑิต ท่ีมีความรู้ความเขา้ใจทางวิชาการ และการวิจยัด้าน

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีโลกทัศน์กวา้งไกล มีคุณธรรมและ จริยธรรม มีบทบาทสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของ

ประเทศอย่างย ัง่ยืนทั้งในภาครัฐและเอกชน ซ่ึงสอดคล้องกับปรัชญาและอตัลกัษณ์ของ มหาวิทยาลยัและคณะฯ รวมถึงความ

ตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มของหลกัสูตร วตัถุประสงคข์องหลกัสูตรมีดงัน้ี 
 

วัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
   1.  ผลิตมหาบณัฑิตให้มีความรู้ความสามารถ และเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบัชาติ  สอดคลอ้งกบักระแส

การเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศของโลก 
   2.  ผลิตมหาบณัฑิตให้มีความสามารถในการพฒันาองคค์วามรู้ และเทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือเป็นกาํลงัในการพฒันาระบบ

สารสนเทศของประเทศให้มีความกา้วหนา้ 
   3.  ผลิตมหาบณัฑิตให้มีศกัยภาพดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีคุณภาพสูงตามความตอ้งการของตลาดอาชีพในปัจจุบนั 
    4.  ผลิตมหาบณัฑิตให้มีความสามารถในการพฒันางานวิจยัในดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในแขนงวิชาต่าง ๆ ทางดา้น

เทคโนโลยีสารสนเทศและวิศวกรรมซอฟตแ์วร์ 
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ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes: ELOs) ของหลกัสูตรกาํหนดทั้งหมด 11 ขอ้ ประกอบดว้ย 

  1.   มีการอา้งอิงแหล่งขอ้มูลอยา่งเพียงพอ ถูกตอ้ง และเหมาะสม 

  2.   ไม่คดัลอกผลงานของผูอ่ื้นโดยไม่ไดรั้บอนุญาต และไม่นาํผลงานวิจยัของผูอ่ื้นมาเป็นผลงานของตวัเอง   

  3.   มีความรู้เชิงทฤษฎี กระบวนการ และเคร่ืองมือดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  4.   วิเคราะห์ปัญหา และเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศได ้ 

  5.   ประยกุตค์วามรู้ และทกัษะดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการแกไ้ขปัญหาได ้

  6.   เรียนรู้เทคโนโลยีใหม่ดว้ยตวัเองได ้

  7.   มีความรับผิดชอบและตรงตอ่เวลา 

  8.   กลา้แสดงความคิดเห็น และเสนอแนวคิดได ้

  9.   สามารถใชเ้คร่ืองมือทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในการแกไ้ขปัญหาได ้

  10. ถ่ายทอดความรู้ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศได ้

     11. นาํเสนองานวิจยัต่อท่ีประชุมวิชาการ หรือเผยแพร่ในรูปแบบส่ิงพิมพท์างวิชาการได ้

 

เพ่ือให้การเรียนการสอนเป็นไปตามปรัชญาการศึกษาของหลกัสูตร และบรรลุผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั หลกัสูตรจึงมีการ

เรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ทั้งหมด 36 หน่วยกิต แต่ละแผนในหลกัสูตรมีรายละเอียดกล่าวคือ 

แผน ก แบบ ก 2  มีการเรียนการสอน ในหมวดวิชาบงัคบั 24 หน่วยกิต คิดเป็นร้อยละ 66.67 แบง่เป็นวิชาบงัคบั 12 หน่วยกิต 

และวิทยานิพนธ์ 12 หน่วยกิต และหมวดวิชาเลือก 12 หน่วยกิต คิดเป็นร้อยละ 33.33 แบ่งเป็นวิชาเลือกเฉพาะแขนง 9 หน่วยกิต และ

วิชาเลือกทัว่ไป 3 หน่วยกิต 

แผน ข  มีการเรียนการสอนในหมวดวิชาบงัคบั 15 หน่วยกิต คิดเป็นร้อยละ 41.67 แบ่งเป็นวิชาบงัคบั 12 หน่วยกิต และการ

คน้ควา้อิสระ 3 หน่วยกิต และหมวดวิชาเลือก 21 หน่วยกิต คิดเป็นร้อยละ 58.33 แบ่งเป็นวิชาเลือกเฉพาะแขนง 18 หน่วยกิต และ

วิชาเลือกทัว่ไป 3 หน่วยกิต 
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ผลการประเมินการกาํกบัมาตรฐานหลกัสูตร 

การประเมินคุณภาพหลกัสูตรองค์ประกอบท่ี 1 การกาํกับมาตรฐาน มี 1 ตวับ่งช้ี คือ การบริหารจัดการ

หลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ท่ีกาํหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา มีเกณฑ์การประเมินจาํนวน 12 ข้อ เป็นการประเมินผลการดาํเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ท่ีกาํหนดหรือไม่ ผลการประเมินเป็นดงัน้ี 

 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดําเนินการ 

ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จาํนวนอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  

2. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  

3. คณุสมบติัของอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร √  

4. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยป์ระจาํ √  

5. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยพ์ิเศษ (ถา้มี) -  

6. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกัและอาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้

อิสระ 

√  

7. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม (ถา้มี) √  

8. อาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ √  

9. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ ์ √  

10. การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้าํเร็จการศึกษา √  

11. ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษา √  

12. การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตร หรือทุกรอบ 5 ปี √  

 

ผลการประเมินการบริหารจัดการหลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

ท่ีกาํหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หลักสูตรมีการดาํเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 

ครบทุกขอ้ (หรือ จาํนวน ...12.. ขอ้) 

สรุปผลการประเมินการบริหารจดัการหลกัสูตร 

( √ ) ผา่น (   ) ไม่ผา่น 
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การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 

การประเมินคุณภาพหลักสูตรองค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA  

ระดับหลักสูตร เป็นการประเมินผลการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์ AUN-QA  

ระดบัหลกัสูตร มีเกณฑ์การประเมิน จาํนวน 11 เกณฑ์ แต่ละเกณฑ์มีระดบัการประเมิน 7 ระดบั ตามรายละเอียด

ต่อไปน้ี 

 

Criteria 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง (Expected Learning Outcomes)        

1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and 

aligned with the vision and mission of the university 

   √    

1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and 

generic (i.e. transferable) learning outcomes 

   √    

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of 

the stakeholders 

   √    

 Overall    √    

2 รายละเอยีดของหลกัสูตร (Programme Specification)        

2.1 The information in the programme specification is comprehensive 

and up-to-date 

   √    

2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-

to-date 

   √    

2.3 The programme and course specifications are communicated and 

made available to the stakeholders 

   √    

 Overall    √    

3 
โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 

       

3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the 

expected learning outcomes 

   √    
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Criteria 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

3.2 The contribution made by each course to achieve the expected 

learning outcomes is clear 

   √    

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-

to-date 

   √    

 Overall    √    

4 วิธีการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)        

4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated to 

all stakeholders 

   √    

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 

achievement of the expected learning outcomes 

  √     

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning    √    

 Overall    √    

5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)        

5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement 

of the expected learning outcomes 

  √     

5.2 The student assessments including timelines, methods, regulations, 

weight distribution, rubrics and grading are explicit and 

communicated to students 

   √    

5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used 

to ensure validity, reliability and fairness of student assessment 

   √    

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve 

learning 

  √     

5.5 Students have ready access to appeal procedure    √    

 Overall    √    
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Criteria 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)        

6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-

deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfil the 

needs for education, research and service 

   √    

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to 

improve the quality of education, research and service 

  √     

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic 

freedom for appointment, deployment and promotion are determined 

and communicated 

   √    

6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated    √    

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified 

and activities are implemented to fulfil them 

   √    

6.6 Performance management including rewards and recognition is 

implemented to motivate and support education, research and service 

   √    

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are 

established, monitored and benchmarked for improvement 

  √     

 Overall    √    

7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality)        

7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and 

student services) is carried out to fulfil the needs for education, 

research and service 

  √     

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 

promotion are determined and communicated 

   √    

7.3 Competences of support staff are identified and evaluated    √    
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Criteria 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and 

activities are implemented to fulfil them 

   √    

7.5 Performance management including rewards and recognition is 

implemented to motivate and support education, research and service 

  √     

 Overall    √    

8 คุณภาพผู้เรียนและการสนับสนุน (Student Quality and Support)        

8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 

communicated, published, and up-to-date 

   √    

8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined 

and evaluated 

   √    

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, 

academic performance, and workload 

  √     

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and 

other student support services are available to improve learning and 

employability 

   √    

8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for 

education and research as well as personal well-being 

  √     

 Overall    √    

9 
ส่ิงอาํนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and 

Infrastructure) 
       

9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support 

education and research 

   √    

9.2 The library and its resources are adequate and updated to support 

education and research 

   √    
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Criteria 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support 

education and research 

   √    

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and 

updated to support education and research 

   √    

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for 

people with special needs are defined and implemented 

  √     

 Overall    √    

10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)        

10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum 

design and development 

  √     

10.2 The curriculum design and development process is established and 

subjected to evaluation and enhancement 

  √     

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are 

continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 

alignment 

   √    

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning    √    

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, 

IT facility and student services) is subjected to evaluation and 

enhancement 

  √     

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and 

subjected to evaluation and enhancement 

  √     

 Overall   √     

11 ผลผลติ (Output)        

11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 

benchmarked for improvement 

  √     
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Criteria 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 

benchmarked for improvement 

  √     

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 

benchmarked for improvement 

   √    

11.4 The types and quantity of research activities by students are 

established, monitored and benchmarked for improvement 

  √     

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and 

benchmarked for improvement 

   √    

 Overall   √     
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สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์ 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั (Expected Learning Outcomes)    √    

AUN.2 รายละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)    √    

AUN.3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 

   √    

AUN.4 วิธีการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)    √    

AUN.5 การประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    √    

AUN.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)    √    

AUN.7 คุณภาพบุคลากรสายสนบัสนุน (Support Staff Quality)    √    

AUN.8 คุณภาพผูเ้รียนและการสนบัสนุน (Student Quality and Support)    √    

AUN.9 ส่ิงอาํนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and 

Infrastructure) 

   √    

AUN.10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)   √     

AUN.11 ผลผลิต (Output)   √     

ภาพรวม (Overall) 4 

 

ผลการประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศดําเนินการได้ครบถ้วน (ไม่ครบถ้วน) ตามข้อกําหนดของเกณฑ์ AUN-QA  

โดยผลการประเมินคุณภาพในภาพรวมเป็น .........4............... 
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จุดแข็ง และเร่ืองท่ีสามารถปรับปรุงพฒันาได้ของหลกัสูตร 

Criteria Strengths Areas for Improvement 

1. Expected Learning Outcomes   

1.1 The expected Learning outcomes 

have been clearly formulated and aligned 

with the vision and mission of the 

university 

- มีการกาํหนด ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

(ELOs) หลกัสูตร 11 ขอ้  ของหลกัสูตร 

โดยคณะกรรมการหลกัสูตรผา่นการ

พิจารณาในท่ีประชุม 

 - มีการคิด วิเคราะห์ ให้ ELOs สอดคลอ้ง

กบัปรัชญา วิสัยทศ้น์ ปณิธาน พน้ธะกิจ

และอตัลกัษณ์ของคณะและมหาวิทยาลยั 

 

1.2 The expected Learning 

outcomes cover both subject specific and 

generic (i.e. transferable) Learning 

outcomes 

- ELOs ของหลกัสูตรกาํหนดขึ้นเพ่ือให้

สะทอ้นคุณสมบติัท่ีพึงประสงคข์องบณัฑิต 

ระดบัประเทศ  

- การกาํหนด ELOs มีทั้งความรู้ดา้นทกัษะ

เฉพาะทางและความรู้ดา้นทกัษะทัว่ไป

รวมถึงท่ีเป็นทั้งสองอยา่ง 

 

1.3 The expected Learning 

outcomes clearly reflect the requirements 

of the stakeholders 

- หลกัสูตรไดมี้การสอบถามความคิดเห็น

ประเมินความพีงพอใจ จากผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียจาํนวน 6 กลุ่ม  

- มีการวิเคราะห์สถานการณ์เพ่ือกาํหนดผล

การเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 

-มีการวิเคราะห์ ELOs แต่ละขอ้ของ

หลกัสูตรต่อการสะทอ้นความตอ้งการของ

ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแตล่ะกลุ่ม 

- กระบวนการตรวจสอบ ELOs ท่ีมีอยู่

กบัความตอ้งการท่ีเป็นปัจจุบนั 

2. Programme Specification   

2.1 The information in the programme 

specification is comprehensive and up-to-

date 

- หลกัสูตรมีการปรับปรุงทุก 5 ปี ตาม

เกณฑ ์โดยพิจารณาความเป็นปัจจุบนั 

- มคอ. 2 ของหลกัสูตรประกอบดว้ย ขอ้มูล

ครอบคลุมตามท่ี สกอ. กาํหนด 

 

2.2 The information in the course 

specification is comprehensive and up-to-

date 

- มีการกาํหนดการจดัการการเรียนการสอน

ของหลกัสูตร คาํอธิบายแต่ละรายวิชาใน

มคอ.2 สนองวตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 

- ในรายวิชามีผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัของ

รายวิชา (CLOs)  

2.3 The programme and course 

specifications are communicated and 

made available to the stakeholders 

- มีการเผยแพร่หลกัสูตรประกอบดว้ย 

เอกสารแนะนาํหลกัสูตร  

การประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือโซเชียล  

- มีเอกสารสนบัสนุนการจดัการการเรียน

การสอนของอาจารยแ์ละนกัศึกษา 

- ความเป็นปัจจบุนัของเอกสาร 

- การส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุก

กลุ่ม 

3 Programme Structure and Content   

3.1 The curriculum is Designed based 

on Constructive alignment with the 

expected learning outcomes 

- การออกแบบโครงงสร้างหลกัสูตร

มุ่งเนน้การบรรลุ ELOs ของหลกัสูตร 

 

3.2 The contribution made by each 

course to achieve the expected learning 

outcomes is clear 

-มีการกาํหนดการกระจายความรับผิดชอบ

ของแต่ละรายวิชาต่อ ELOs แผนผงัการ

กระจายตวัแสดงการบรรลุผล 

- CLOs ของแต่ละวิชาแสดงผลสนอง

การบรรลุขอ้ ELOs ของหลกัสูตรรายงาน

ไวใ้น OBE 3 

- การวิเคราะห์การบรรลุผลตามจริง 

3.3 The curriculum is Logically 

structured, sequenced, integrated and up-

to-date 

- มีการจดัแผนการเรียน ปรับปรุงตาม

รอบการปรับปรุงหลกัสูตร 

- โครงสร้างการเรียน ลาํดบัวิชาเรียน 

และ วิชาท่ีต่อเน่ืองเป็นไปตามวตัถุประสงค์

ของหลกัสูตร 

 

4. Teaching and Learning Approach   

4.1 The educational philosophy is well 

articulated and communicated to all 

stakeholders 

- หลกัสูตรมีปรัชญาการศึกษาและกาํหนด 

ELOs ตลอดจนกลยทุธ์การเรียนการสอน

สอดคลอ้งกบัปรัชญาการศึกษา 

- มีการประชาสัมพนัธ์หลกัสูตรในรูปแบบ

เอกสารและโซเชียล 

- การส่ือสารอยา่งไดผ้ลกบัผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียกลุ่มเป้าหมาย 

4.2 Teaching and learning activities 

are constructively aligned to the 

achievement of the expected learning 

outcomes 

- มีการจดัการเรียนการสอนในภาพรวม 

และในแต่ละวิชา มีรูปแบบการสอน

มากกว่าหน่ึงแบบ และสอดคลอ้งกบั ELOs 

ตามท่ีรายวิชารับผิดชอบ 

- รูปแบบ/กิจกรรมส่งเสริมการเรียน

การสอนท่ีเหมาะกบัสถานการณ์

ปัจจุบนั 



13 

 

Criteria Strengths Areas for Improvement 

- การวิเคราะห์การบรรลุผลของ

กิจกรรม 

4.3 Teaching and learning Activities 

enhance lifelong learning 

- มีรายวิชาท่ีเน้นการศึกษา ค้นควา้ อ่าน 

วิ เคราะห์งานวิจัยทางด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศ และเขียน  เอกสารต่าง ๆท่ี

เก่ียวขอ้งกบังานวิจยัเพ่ือใช้ต่อยอดงานใน

อนาคต  

- มีการเรียนรู้จากการวิจยั การฝึกปฏิบติั 

และการเรียนรู้ดว้ยตนเอง เพ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 

 

5. Student Assessment   

5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the achievement 

of the expected learning outcomes 

- มีการประเมินผลของนกัศึกษาตั้งแต่ก่อน

เขา้ศึกษา ระหว่างศึกษา และก่อนสาํเร็จ

การศึกษา โดยลงรายละเอียดในแต่ละแผน

ตามประเด็นท่ีแตกต่างกนั รวมทั้งมีการ

สาํรวจผลหลงัสาํเร็จการศึกษา 

- มี CLOs ของวิชาท่ีแสดงการสนอง ELOs 

- มีการตรวจสอบการบรรลุผลของ

นกัศึกษาตามกาํหนดใน CLOs เพ่ือผล

บรรลุ ELOs 

5.2 The student assessments including 

timelines, methods, regulations, weight 

distribution, rubrics and grading are 

explicit and communicated to students 

- แต่ละวิชามีคณาจารยดู์แล วิธีการ การ

กระจายนํ้าหนกั เกณฑก์ารประเมิน การ

กระจายนํ้าหนกั และแจง้นกัศึกษาใน OBE 

3/ มคอ.3 

- เกณฑก์ารประเมินผล เนน้การอิงคเ์กณฑ์

ตามหลกัสูตรแบบ OBE 

 

 

5.3 Methods including assessment 

rubrics and marking schemes are used to 

ensure validity, reliability and fairness of 

student assessment 

- แต่ละวิชามีคณาจารยดู์แล ความเหมาะสม

และแจง้นกัศึกษาใน OBE 3/ มคอ.3 

- มีคณะกรรมการดูแลผลการประเมิน 

- การสาํรวจ/วิเคราะห์ความเหมาะสม

ของคะแนนจากการประเมินจาก

มุมมองของนกัศึกษาหรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 

5.4 Feedback of student assessment is 

timely and helps to improve learning 

- มีเกณฑก์ารติดตามความเป็นไปของวิชา

วิทยานิพนธ์ตามขั้นตอนไปจนจบ 

- ผลการประเมินระหว่างการเรียนการ

สอนของวิชาท่ีสอนในรายภาควิชา ท่ี

นกัศึกษาสามารถนาํไปปรับรุงได้

ระหว่างเรียน 



14 

 

Criteria Strengths Areas for Improvement 

5.5 Students have ready access to 

appeal procedure 

-นกัศึกษาสามารถย่ืนคาํร้องได ้ - ระยะเวลาของกระบวนการ 

6. Academic Staff Quality   

6.1 Academic staff planning 

(considering succession, promotion, 

redeployment, termination, and 

retirement) is carried out to fulfil the needs 

for education, research and service 

- มีการวางแผนการพฒันาบุคลากรสาย

วิชาการเพ่ือตอบสนองความตอ้งการของ

หลกัสูตร 

- มีการติดตามการดาํรงตาํแหน่งทาง

วิชาการ 

 

6.2 Staff-to-student ratio and 

workload are measured and monitored to 

improve the quality of education, research 

and service 

- มีการตรวจสอบและการติดตามอตัราส่วน

ของบคุลากรสายวิชาการต่อจาํนวน

นกัศึกษา 

- มีการติดตามภาระงานสอน การวิจยั และ

การบริการวิชาการ 

- การนาํขอ้มูล FTES มาใชใ้นการวาง

แผนการพฒันาการสอนและการ

วางแผนอตัรากาํลงั 

6.3 Recruitment and selection criteria 

including ethics and academic freedom for 

appointment, deployment and promotion 

are determined and communicated 

- มีเกณฑก์ารคดัเลือกและการรับเขา้ทาํงาน 

- มีเกณฑก์ารสรรหาตาํแหน่งและการเล่ือน

ขั้น จากภาระงานสอน การบริการวิชาการ

และผลงานทางวิชาการ 

 

6.4 Competences of academic staff are 

identified and evaluated 

- มีการประเมินการปฏิบติังาน เพ่ือนาํมา

พฒันาหลกัสูตร จากผลงานทางวิชาการ 

- มีการประเมินการเรียนการสอนในการ

พฒันาหลกัสูตร 

 

6.5 Training and developmental needs 

of academic staff are identified and 

activities are implemented to fulfil them 

- มีการช้ีแจงขอ้กาํหนด ขอ้บงัคบัของการ

พฒันาของบุคลากรสายวิชาการ 

- มีการกาํหนดแนวทางการพฒันาของ

บุคลากรสายวิชาการ 

- มีการติดตามการพฒันาตนเองของ

บุคลากรสายวิชาการ 

- การส่งเสริมกิจกรรมการพฒันาของ

บุคลากรสายวิชาการ 

- การสาํรวจความตอ้งการของบคุลากร

สายวิชาการ 

6.6 Performance management 

including rewards and recognition is 

implemented to motivate and support 

education, research and service 

- มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจาํทกุปี จาก

การพิจารณาตาํแหน่งทางวิชาการ และการ

วิจยั 

- มีการให้รางวลัและการให้เงินสมนาคุณ 

- วิธีการหรือกระบวนการสร้าง

แรงจูงใจให้บคุลากรสายวิชาการ 
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6.7 The types and quantity of research 

activities by academic staff are 

established, monitored and benchmarked 

for improvement 

- มีการสร้างกลุ่มงานวิจยั 

- มีการติดตามและดาํเนินการวิจยัเป็น

ประจาํทุกเดือน 

- การเปรียบเทียบประเภทงานวิจยัท่ี

เหมาะสมเพ่ือพฒันา 

- การหาคู่เทียบเพ่ือนาํไปสู่การพฒันา 

7. Support Staff Quality   

7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and student 

services) is carried out to fulfil the needs 

for education, research and service 

- มีบุคลากรประจาํห้องปฏิบติัการ และ

บริการการศึกษาใหบ้ริการออนไลน์ ตลอด 

24 ชัว่โมง 

- มีการสาํรวจความพึงพอใจการใชบ้ริการ

ของนกัศึกษา 

- การวางแผนระยะส้ันหรือระยะยาว

ของบคุลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 

 

7.2 Recruitment and selection criteria 

for appointment, deployment and 

promotion are determined and 

communicated 

- มีเกณฑก์ารคดัเลือกและการกาํหนด

คุณสมบติัของบคุลากรสายสนบัสนุน

วิชาการ 

- มีกระบวนการรับเขา้และการเผยแพร่

ขอ้มูลการรับเขา้ทาํงาน 

- การพิจารณาเกณฑก์ารเล่ือนขั้นของ

บุคลากรสายสนบัสนุนวิชาการ 

7.3 Competences of support staff are 

identified and evaluated 

- มีการประเมินผลการปฏิบติังาน จากภาระ

งานท่ีไดรั้บมอบหมายรายบุคคล 

- มีการกาํหนดสมรรถนะและการให้บริการ

เพ่ือตอบสนองความตอ้งการของผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสีย 

 

7.4 Training and developmental needs 

of support staff are identified and 

activities are implemented to fulfil them 

- มีการกาํหนดแผนการพฒันาบุคลากรสาย

สนบัสนุนวิชาการ 

- มีการจดักิจกรรมพฒันาบุคลากรสาย

สนบัสนุนวิชาการ 

 

7.5 Performance management 

including rewards and recognition is 

implemented to motivate and support 

education, research and service 

- มีการมอบรางวลัในการปฏิบติังาน เพ่ือ

สร้างขวญัและแรงจงูใจในการปฏิบติังาน 

- การสร้างแนวทาง/กิจรรมการสร้าง

ขวญัและกาํลงัใจแก่บคุลากรสาย

วิชาการ 

8. Student Quality and Support   

8.1 The student intake policy and 

admission criteria are defined, 

communicated, published, and up-to-date 

- มีการกาํหนดเกณฑก์ารรับสมคัรผูเ้รียน 

- มีการเผยแพร่ขอ้มูลการรับสมคัรท่ี

ทนัสมยั 
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- มีการวิเคราะหปั์ญหาการรับเขา้และ

วิธีการแกปั้ญหา 

8.2 The methods and criteria for the 

selection of students are determined and 

evaluated 

- มีการกาํหนดเกณฑก์ารคดัเลือกนกัศึกษา  

8.3 There is an adequate monitoring 

system for student progress, academic 

performance, and workload 

 

- มีการกาํกบัติดตามผลการเรียนและภาระ

งานของนกัศึกษา 

- มีการประเมินผลการเรียนแต่ละรายวิชา 

- มีอาจารยท่ี์ปรึกษาคอยให้คาํปรึกษาและ

กาํกบั ดูแลความกา้วหนา้ของนกัศึกษา 

- เกณฑก์ารพิจารณาภาระงานของ

นกัศึกษา 

8.4 Academic advice, co-curricular 

activities, student competition, and other 

student support services are available to 

improve learning and employability 

 

- มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมหลกัสูตรให้บรรลุผล

การเรียนรู้ 5 ดา้น 

- มีการให้คาํแนะนาํและคาํปรึกษาทาง

วิชาการ 

-มีการติดตามผลการเรียนใหบ้รรลุ

วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

 

8.5 The physical, social and 

psychological environment is conducive 

for education and research as well as 

personal wellbeing 

 

- สภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ

นกัศึกษา 

- การประเมินความพึงพอใจของ

สภาพแวดลอ้ม 

- การสาํรวจความตอ้งการของ

สภาพแวดลอ้ม 

9. Facilities and Infrastructure   

9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture halls, 

classrooms, project rooms, etc.) are 

adequate and updated to support education 

and research 

- มีส่ิงอาํนวยความสะดวกของอุปกรณ์และ

ห้องปฏิบติัการเพียงพอต่อการเรียนการ

สอน 

- มีการประเมินการให้บริการ 

- มีการจดัการทรัพยากรทางกายภาพเพ่ือ

สนบัสนุนการเรียนการสอน 

 

9.2 The library and its resources are 

adequate and updated to support education 

and research 

- มีการอาํนวยความสะดวกของการใช้

ทรัพยากรห้องสมุดและการเขา้ถึงส่ิงอาํนวย

ความสะดวก 

- มีการใชง้านทรัพยากรมีความทนัสมยั 
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9.3 The laboratories and equipment 

are adequate and updated to support 

education and research 

- ห้องปฏิบติัการมีความทนัสมยั และ

สอดคลอ้งกบัการเรียนการสอน 

 

9.4 The IT facilities including e-

learning infrastructure are adequate and 

updated to support education and research 

- มีส่ิงอาํนวยความสะดวกการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศมีความทนัสมยั 

- มีการเขา้ถึงของเทคโนโลยีมีความ

เหมาะสม 

 

9.5 The standards for environment, 

health and safety; and access for people 

with special needs are defined and 

implemented 

- มีการจดัสภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพ เพ่ือ

ส่งเสริมดา้นภาวะจิตใจ 

- มีการวางแผนการพฒันาสภาพแวดลอ้ม

ให้เหมาะสมกบัการใชง้าน 

- การกาํหนดเกณฑม์าตรฐานของ

สภาพแวดลอ้ม 

- การตรวจสอบมาตรฐานและความ

ปลอดภยั 

10. Quality Enhancement   

10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to curriculum 

design and development 

- มีการสาํรวจ ประเมินความพึงพอใจผูมี้

ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

- มีการวิเคราะหค์วามตอ้งการต่อ ELOs 

(ตาม AUN 1) 

-กระบวนการนาํผลสะทอ้นมา

ออกแบบและพฒันาหลกัสูตร  

10.2 The curriculum design and 

development process is established and 

subjected to evaluation and enhancement 

- หลกัสูตรมีคณะกรรมการดูแลการ

ออกแบบ ปรับปรุง พฒันา จากขอ้มูลความ

ตอ้งการ และการวิเคราะห์สถานการณ์ 

ตลอดจนดูแลการเรียนการสอน 

 

-กระบวนการออกแบบและพฒันา

หลกัสูตร ท่ีนาํมาประเมินปรับปรุง

พฒันาได ้

10.3 The teaching and learning 

processes and student assessment are 

continuously reviewed and evaluated to 

ensure their relevance and alignment 

- กระบวนการเรียนการสอน กลยทุธ์การ

สอนและการประเมินผลไดมี้การวางแผน

และระบุใน มคอ.3/OBE 3 ทบทวนผลใน 

มคอ.5/OBE 5 

- ผลการจดัการเรียนการสอนรายปีทาํใน 

มคอ.7/OBE. 7  

 

10.4 Research output is used to 

enhance teaching and learning 

- คณะมีการจดัการประชุมวิชาการ

ระดบัชาติเ/วารสารงานวิจยั พ่ือให้นกัศึกษา

ไดเ้ผยแพร่งานวิจยัซ่ึงวิชาวิทยานิพนธ์เป็น

วิชาหลกัในหลกัสูตร 

 

10.5 Quality of support services and 

facilities (at the library, laboratory, IT 

- มีการประเมินผลส่ิงสนบัสนุนการเรียน

การสอน 

- กระบวนการนาํผลมาวิเคราะห์/

ปรับปรุง 
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facility and student services) is subjected 

to evaluation and enhancement 

10.6 The stakeholder’s feedback 

mechanisms are systematic and subjected 

to evaluation and enhancement 

- หลกัสูตรมีการสาํรวจ/ประเมินผล/เก็บ

ขอ้มูล ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

นาํมาใชก้บัการพฒันาหลกัสูตร 

-หลกัสูตรมีผูท้รงคุณวุฒิภายนอกวิพากย์

หลกัสูตรท่ีปรับปรุง 

- การประเมินกระบวนการท่ีกล่าวถึงใน

ช่องซา้ย 

- นาํผลการประเมินกระบวนการมา

ปรับปรุงกระบวนการ 

11. Output   

11.1 The pass rates and dropout rates 

are established, monitored and 

benchmarked for improvement 

- มีการขอ้มูลนกัศึกษาเขา้ศึกษา สาํเร็จ

การศึกษา พน้สภาพ ลาออกอยา่งเป็นระบบ 

-การนาํผลมาวิเคราะห์ ปรับปรุง 

11.2 The average time to graduate is 

established, monitored and benchmarked 

for improvement 

- มีการหาค่าเฉล่ียจาํนวนปีท่ีจบการศึกษา 

-มีการวิเคราะหเ์หต ุ

- การวิเคราะหปั์จจยัท่ีส่งผลต่อเหตุเพ่ือ

การพฒันา 

11.3 Employability of graduates is 

established, monitored and benchmarked 

for improvement 

- มีการสาํรวจจาํนวนปีผูจ้บการศึกษาท่ีได้

งานทาํในหน่ึงปี คิดเป็นร้อยละ 

- มีการสาํรวจความพึงพอใจของผูจ้า้งงาน 

- วิเคราะห์การสาํรวจ/ขอ้มูลเพ่ือการ

พฒันาการจดัการเรียนการสอน 

กิจกรรม 

11.4 The types and quantity of 

research activities by students are 

established, monitored and benchmarked 

for improvement 

- มีการเก็บขอ้มูลการทาํผลงานวิจยัใน

รูปแบบการนาํเสนอ/เผยแพร่ผลงาน อนุ

สิทธิบตัร/สิทธิบตัร รางวลั เพ่ือการพฒันา 

-การพิจารณาการตั้งค่าเป้าหมายเพ่ือ

การพฒันา 

11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, monitored 

and benchmarked for improvement 

- มีการตั้งค่าคาดหวงัในแต่ละประเดน็ 

- มีการสาํรวจความพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียและเปรียบเทียบค่าคาดหวงั 

-กระบวนการ/แนวทางจากการ

วิเคราะหผ์ลเพ่ือการพฒันา 

 

 



 

 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร 
ปีการศึกษา 2ŝ63 

 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวชิาระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ 
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมดจิทิัล 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 

  

สÎµหรับหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ 
ทีÉใชเ้กณฑม์µตรฐµนหลกัสูตร ŚŝŝŠ 



 

 
 

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลกัสูตร 
 

หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ปีการศึกษา 2563 

*************** 
 

 
 

ช่ือ – สกลุ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 
ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.สุวิมล           พนัธ์แยม้  ประธµนกรรมกµร  
 

ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.ชนµพนัธ์ุ      ชนµเนตร   

กรรมกµร  

    

!"มล %น8แ(ม

นาในรุ่นนาเนตร



 

บทสรุปผู้บริหาร 

คณะกรรมกµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร

ไดป้ระเมินคุณภµพของหลกัสูตรตµมแนวทµงคุณภµพ 2 ส่วน ดงันีÊ  องคป์ระกอบทีÉ 1 กµรกÎµกบัมµตรฐµน มีตวับ่งชีÊ  

1 ตวับ่งชีÊ  คือ กµรบริหµรจดักµรหลกัสูตรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรทีÉกÎµหนด โดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµร

กµรอุดมศึกษµ และองคป์ระกอบทีÉ 2 กµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร ประกอบ 
ดว้ยเกณฑ ์11 เกณฑ ์(AUN.1 -  AUN.11) สรุปผลกµรประเมินไดด้งันีÊ  

องค์ประกอบที ่1 การก ากบัมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จÎµนวนอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
2. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
3. คุณสมบติัของอµจµรยป์ระจÎµหลกัสูตร 9  
4. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยป์ระจÎµ 9  
5. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยพ์ิเศษ (ถµ้มี) 9  
6. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์หลกัและอµจµรยที์Éปรึกษµกµร

คน้ควµ้อิสระ 
9  

7. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์ร่วม (ถµ้มี) 9  
8. อµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
9. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
10. กµรตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ 9  
11. ภµระงµนอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธแ์ละกµรคน้ควµ้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษµ 9  
12. กµรปรับปรุงหลกัสูตรตµมรอบระยะเวลµของหลกัสูตร หรือทุกรอบ ŝ ปี 9  

สรุปผลการประเมิน 9  
กµรดÎµเนินกµรตµมองคป์ระกอบทีÉ 1 กµรกÎµกบัมµตรฐµน ซึÉงเปÈ นกµรดÎµเนินกµรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตร 

ระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 หลกัสูตรดÎµเนินกµรไดต้µมเกณฑก์µรประเมินครบทุกขอ้  
สรุปผลกµรประเมินองคป์ระกอบทีÉ 1 กµรกÎµกบัมµตรฐµน ผµ่น ตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรทีÉสÎµนกังµน

คณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµกÎµหนด 



 

องค์ประกอบที ่2 การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 

เกณฑ์ คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั (Expected Learning Outcomes)   9     
AUN.2 รµยละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)   9     
AUN.3 โครงสร้µงและเนืÊอหµของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
  9     

AUN.4 วิธีกµรเรียนและกµรสอน (Teaching and Learning Approach)   9     
AUN.5 กµรประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    9    
AUN.6 คุณภµพบุคลµกรสµยวิชµกµร (Academic Staff Quality)    9    
AUN.7 คุณภµพบุคลµกรสµยสนบัสนุน (Support Staff Quality)   9     
AUN.8 คุณภµพผูเ้รียนและกµรสนบัสนุน (Student Quality and Support)    9    
AUN.9 สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกและโครงสร้µงพืÊนฐµน (Facilities and 

Infrastructure) 
  9     

AUN.10 กµรพฒันµคุณภµพ (Quality Enhancement)   9     
AUN.11 ผลผลิต (Output)   9     

ภาพรวม 3 
 

ผลกµรประเมินกµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµ

ระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµรดÎµเนินกµรได้ครบถ้วน ตµมขอ้กÎµหนดของเกณฑ ์AUN-QA โดยผลกµรประเมิน

คุณภµพในภµพรวมเปÈ น 3 (In adequate but Minor Improvement Will Make it Adequate) 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2563 

หลกัสูตรที่รับการประเมิน 
(ภµษµไทย)   หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร 
(ภµษµองักฤษ)  Master of Science Program in Management Information Systems 

คณะ                   เทคโนโลยสีµรสนเทศและนวตักรรมดิจิทลั 

วนัทีป่ระเมิน 14  สิงหµคม 2564 

รายนามคณะกรรมการประเมิน 
           1. ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.สุวิมล       พนัธ์แยม้ ประธµน 
           2. ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.ชนµพนัธ์ุ  ชนµเนตร กรรมกµร 

ข้อมูลโดยสรุปเกีย่วกบัหลกัสูตร 
 ในปีกµรศึกษµ 2563 หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร มีกµร

ดÎµเนินกµร 2 หลกัสูตร คือ หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร (หลกัสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2558) และหลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร (หลกัสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2562) หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร ไดก้Îµหนดผลกµร

เรียนรู้ทีÉคµดหวงัโดยยดึแนวทµงปรัชญµ วิสยัทศัน์ และพนัธกิจของมหµวิทยµลยัและคณะ โดยหลกัสูตรมีปรัชญาใน

กµรผลิตมหµบณัฑิต ให้มีควµมรู้ ควµมเขµ้ใจ มีทกัษะทµงปัญญµดµ้นกµรคิด กµรสืÉอสµรและกµรบ ริหµรจดักµร 
ระบบสµรสนเทศอยµ่งมีคุณภµพและมีประสิทธิภµพควบคู่กบักµรมีคุณธรรม และจริยธรรม หลกัสูตรไดก้Îµหนดผล

กµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั เพืÉอให้ไดคุ้ณลกัษณะบณัฑิตทีÉพึงประสงคคื์อ 1) มีควµมสµมµรถในกµรวิเครµะห์ สังเครµะห์ 

พฒันµ ดÎµเนินกµรทดลอง แปลควµมหมµย และใช้หลกักµรตดัสินใจทµงระบบสµรสนเทศ เพืÉอกµรจดักµรในกµร

สรุปผล 2) มีควµมสµมµรถในกµรสร้µง เลือก ประยกุตใ์ชเ้ทคนิค ทรัพยµกร และเทคโนโลยสีµรสนเทศทีÉเหมµะสม

และทันสมัย เพืÉอใช้ในกµรแก้ปัญหµทµงระบบสµรสนเทศ ภµยใต้ขอ้จÎµกัดต่µง ๆ 3) มีควµมเขµ้ใจและควµม

รับผิดชอบต่อกµรทÎµงµน ต่อสังคม กฎหมµย และวฒันธรรม โดยยึดมัÉนหลกัทµงจริยธรรมและจรรยµบรรณ และมี

ควµมสµมµรถในกµรเรียนรู้  และพัฒนµตนเองตลอดชีพเพืÉอรองรับกµรเปลีÉยนแปลงของเทคโนโลยีและ 4) มี
ควµมสµมµรถในกµรทÎµงµนไดอ้ย่µงมีประสิทธิภµพทัÊงกµรทÎµงµนดว้ย ตนเองและร่วมกบัผูอื้ÉนทัÊงในฐµนะสมµชิก

หรือผูน้Îµและสµมµรถติดต่อสืÉอสµรไดอ้ยµ่งมีประสิทธิภµพ ทµงหลกัสูตรไดมี้กµรกÎµหนดผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงัขึÊน

จµกกµรสÎµรวจขอ้คิดเหÈนคุณลกัษณะบณัฑิตทีÉจบจµกหลักสูตรระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร โดยผูที้Éมีส่วน
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เกีÉยวขอ้งไดแ้ก่ ผูใ้ชบ้ณัฑิต ศิษยเ์ก่µ นกัศึกษµ ปัจจุบนั คณµจµรยแ์ละมีกµรรวบรวมขอ้มูลนÎµมµวิเครµะห์ สังเครµะห์ 

และสรุปผ่µนกµรดÎµเนินกµรของคณะกรรมกµรผูรั้บผิดชอบหลกัสูตร ตลอดจนผูท้รงคุณวุฒิมµให้ขอ้เสนอแนะ เมืÉอ

หลกัสูตรผµ่นกµรเรียนกµรสอน ทµงคณะกรรมกµรผูรั้บผิดชอบหลกัสูตรมีกµรจดัเกÈบรวบรวมขอ้มูลยอ้นกลบัจµก

นกัศึกษµ คณµจµรย ์และผูใ้ชบ้ณัฑิตมµประเมินเพืÉอปรับปรุงประสิทธิภµพของหลกัสูตรต่อไป 
 

ผลการประเมินการก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร 
กµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรองคป์ระกอบทีÉ ř กµรกÎµกบัมµตรฐµน มี ř ตวับ่งชีÊ  คือ กµรบริหµรจดักµรหลกัสูตร

ตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 ทีÉก ÎµหนดโดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµ มี

เกณฑก์µรประเมินจÎµนวน 12 ขอ้ เปÈ นกµรประเมินผลกµรดÎµเนินงµนเปÈ นไปตµมเกณฑม์µตรฐµนทีÉกÎµหนดหรือไม่ 

ผลกµรประเมินเปÈ นดงันีÊ  

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จÎµนวนอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
2. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
3. คุณสมบติัของอµจµรยป์ระจÎµหลกัสูตร 9  
4. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยป์ระจÎµ 9  
5. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยพ์ิเศษ (ถµ้มี) 9  
6. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธห์ลกัและอµจµรยที์Éปรึกษµกµรคน้ควµ้อิสระ 9  
7. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์ร่วม (ถµ้มี) 9  
8. อµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
9. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
10. กµรตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ 9  
11. ภµระงµนอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธแ์ละกµรคน้ควµ้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษµ 9  
12. กµรปรับปรุงหลกัสูตรตµมรอบระยะเวลµของหลกัสูตร หรือทุกรอบ ŝ ปี 9  

ผลกµรประเมินกµรบริหµรจดักµรหลกัสูตรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 ทีÉก Îµหนด

โดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµ หลกัสูตรมีกµรดÎµเนินกµรเปÈ นไปตµมเกณฑม์µตรฐµนครบทุกขอ้  
สรุปผลกµรประเมินกµรบริหµรจดักµรหลกัสูตร 

(9) ผµ่น (   ) ไม่ผµ่น 
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การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 
กµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรองคป์ระกอบทีÉ 2 กµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร 

เปÈ นกµรประเมินผลกµรบริหµรหลกัสูตรและกµรจดักµรเรียนกµรสอนตµมเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร มีเกณฑ์

กµรประเมิน จÎµนวน 11 เกณฑ ์แต่ละเกณฑมี์ระดบักµรประเมิน ş ระดบั ตµมรµยละเอียดต่อไปนีÊ  
 

Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

1 ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวงั (Expected Learning Outcomes)        
1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and 

aligned with the vision and mission of the university 
  9     

1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and 
generic (i.e. transferable) learning outcomes 

  9     

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of 
the stakeholders 

  9     

 Overall   9     

2 รายละเอยีดของหลกัสูตร (Programme Specification)        

2.1 The information in the programme specification is comprehensive 
and up-to-date 

  9     

2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-
to-date 

   9    

2.3 The programme and course specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

  9     

 Overall   9     

3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 
Content) 

       

3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the 
expected learning outcomes 

   9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

3.2 The contribution made by each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

  9     

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-
to-date 

  9     

 Overall   9     

4 วธีิการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)        

4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated to 
all stakeholders 

 9      

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes 

  9     

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning   9     

 Overall   9     

5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)        

5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement 
of the expected learning outcomes 

   9    

5.2 The student assessments including timelines, methods, regulations, 
weight distribution, rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

   9    

5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used 
to ensure validity, reliability and fairness of student assessment 

   9    

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve 
learning 

   9    

5.5 Students have ready access to appeal procedure   9     

 Overall    9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

6 คุณภาพบุคลากรสายวชิาการ (Academic Staff Quality)        

6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and service 

   9    

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to 
improve the quality of education, research and service 

   9    

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic 
freedom for appointment, deployment and promotion are determined 
and communicated 

   9    

6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated    9    

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to fulfil them 

   9    

6.6 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

   9    

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

   9    

 Overall    9    

7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality)        
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and 

student services) is carried out to fulfil the needs for education, 
research and service 

  9     

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated 

   9    

7.3 Competences of support staff are identified and evaluated    9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and 
activities are implemented to fulfil them 

  9     

7.5 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

  9     

 Overall   9     

8 คุณภาพผู้เรียนและการสนับสนุน (Student Quality and Support)        
8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 

communicated, published, and up-to-date 
   9    

8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined 
and evaluated 

   9    

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, 
academic performance, and workload 

   9    

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are available to improve learning and 
employability 

   9    

8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for 
education and research as well as personal well-being 

   9    

 Overall    9    

9 ส่ิงอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพืน้ฐาน (Facilities and 
Infrastructure)        

9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support 
education and research 

   9    

9.2 The library and its resources are adequate and updated to support 
education and research 

  9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support 
education and research 

   9    

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and 
updated to support education and research 

  9     

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for 
people with special needs are defined and implemented 

  9     

 Overall   9     

10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)        
10.1 SWakehROdeUVu QeedV aQd feedback VeUYe aV iQSXW WR cXUUicXOXP 

design and development 
  9     

10.2 The curriculum design and development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement 

  9     

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
alignment 

  9     

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning   9     

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, 
IT facility and student services) is subjected to evaluation and 
enhancement 

  9     

10.6 The VWakehROdeUuV feedback PechaQiVPV aUe V\VWePaWic aQd 

subjected to evaluation and enhancement 
  9     

 Overall   9     

11 ผลผลติ (Output)        
11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 

benchmarked for improvement 
  9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

  9     

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

 Overall   9     

 
สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์ คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั (Expected Learning Outcomes)   9     
AUN.2 รµยละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)   9     
AUN.3 โครงสร้µงและเนืÊอหµของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
  9     

AUN.4 วิธีกµรเรียนและกµรสอน (Teaching and Learning Approach)   9     
AUN.5 กµรประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    9    
AUN.6 คุณภµพบุคลµกรสµยวิชµกµร (Academic Staff Quality)    9    
AUN.7 คุณภµพบุคลµกรสµยสนบัสนุน (Support Staff Quality)   9     
AUN.8 คุณภµพผูเ้รียนและกµรสนบัสนุน (Student Quality and Support)    9    
AUN.9 สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกและโครงสร้µงพืÊนฐµน (Facilities and 

Infrastructure) 
  9     

AUN.10 กµรพฒันµคุณภµพ (Quality Enhancement)   9     
AUN.11 ผลผลิต (Output)   9     

ภาพรวม (Overall) 3 
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ผลกµรประเมินกµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµ

ระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµรดÎµเนินกµรได้ครบถ้วน ตµมขอ้กÎµหนดของเกณฑ์ AUN-QA โดยผลกµรประเมิน

คุณภµพในภµพรวมเปÈ น 3 
 

จุดแข็ง และเร่ืองทีส่ามารถปรับปรุงพฒันาได้ของหลกัสูตร 
Criteria Strengths Areas for Improvement 

1. Expected Learning Outcomes   
1.1 The expected Learning 

outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the 
vision and mission of the university 

มีกµรกÎµหนดผลกµรเรียนรู้คµดหวงั

ของหลกัสูตรและสอดคลอ้งกบั

วิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของ

มหµวิทยµลยั 

กµรสืÉอสµรไปยงั stakeholder ทุก

กลุ่ม 

1.2 The expected Learning 
outcomes cover both subject specific 
and generic (i.e. transferable) 
Learning outcomes 

ผลกµรเรียนรู้ของหลกัสูตรครอบคลุม

ทัÊงทกัษะทัÉวไปและทกัษะเฉพµะทµง 
ควµมชดัเจนของกµรไดม้µของ 

ELOs ทีÉครอบคลุมทกัษะเฉพµะ

ทµง ทกัษะเฉพµะทµง และทกัษะ

กµรทÎµงµน ทีÉสะทอ้นถึงกµรใช้

ขอ้มูลป้อนกลบัจµกผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียต่อผลกµรเรียนรู้คµดหวงั

ของหลกัสูตร 
1.3 The expected Learning 

outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders 

มีกµรนÎµขอ้มูลของผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียมµออกแบบผลกµรเรียนรู้ของ

หลกัสูตร 

ควµมชดัเจนของกµรไดม้µของ 

ELOs ทีÉสะทอ้นถึงกµรใชข้อ้มูล

ป้อนกลบัจµกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ต่อผลกµรเรียนรู้คµดหวงัของ

หลกัสูตร 
2. Programme Specification   

2.1 The information in the 
programme specification is 
comprehensive and up-to-date 

ขอ้กÎµหนดของหลกัสูตรมีควµมเชืÉอมโยง

กบัผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั 
กµรสืÉอสµรขอ้มูลของหลกัสูตร

ครอบคลุมและเปÈ นปัจจุบนัจะช่วย

ให ้stakeholder สµมµรถรับทรµบ

และตดัสินใจเกีÉยวกบัหลกัสูตรได ้
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
2.2 The information in the course 

specification is comprehensive and 
up-to-date 

มีกµรกÎµหนดขอ้กÎµหนดของรµยวิชµ

ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลกµรเรียนรู้

คµดหวงัของหลกัสูตร 

- 

2.3 The programme and course 
specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

มีกµรเผยแพร่และสืÉอสµรขอ้กÎµหนด

ของหลกัสูตรหลµกหลµยช่องทµง 
กµรตรวจสอบกµรรับรู้ขอ้มูล

สÎµคญัของหลกัสูตรครบทุกกลุ่ม

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
3 Programme Structure and 
Content 

  

3.1 The curriculum is Designed 
based on Constructive alignment 
with the expected learning outcomes 

มีกµรกระจµย ELO ของหลกัสูตรสู่

รµยวิชµ 
กµรประเมินผลสมัฤทธิÍ ในกµร

ดÎµเนินงµนทีÉแสดงใหเ้หÈนถึงผล

กµรดÎµเนินงµนทีÉตอบสนองกµร

พฒันµกµรเรียนรู้ของผูเ้รียนเปÈ น

ลÎµดบัขัÊนตัÊงแต่ปี 1 ถึงปี 4  
3.2 The contribution made by 

each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

มีแผนทีÉกµรกระจµยผลกµรเรียนรู้ทีÉ

คµดหวงัของหลกัสูตรสุ่รµยวิชµ 
กระบวนกµรจดักµรเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนทีÉสะทอ้นใหเ้หÈนถึง

ผลสมัฤทธิÍ ของกµรดÎµเนินกµรทีÉ

สนบัใหเ้กิดผลกµรเรียนรู้ 
3.3 The curriculum is Logically 

structured, sequenced, integrated and 
up-to-date 

มีกµรจดัแผนกµรศึกษµใหมี้ควµม

เหมµะสมโดยเรียงวิชµเปÈ นลÎµดบัขัÊน 
ควµมชดัเจนของแผนกµรศึกษµจะ

ช่วยใหผู้เ้รียนทรµบแนวทµงกµร

เรียนเพืÉอใหบ้รรลุกบัผลกµรเรียนรู้

ทีÉคµดหวงัได ้
4. Teaching and Learning 
Approach 

  

4.1 The educational philosophy is 
well articulated and communicated to 
all stakeholders 

ปรัชญµกµรศึกษµของหลกัสูตรมี

ควµมสอดคลอ้งกบัปรัชญµกµรศึกษµ

ของมหµวิทยµลยั 

กµรสืÉอสµรปรัชญµของหลกัสูตร

ใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียรับรู้อยµ่ง

ชดัเจนจะมีส่วนช่วยให้

กระบวนกµรเรียนกµรสอน

บรรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงัได ้
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
4.2 Teaching and learning 

activities are constructively aligned 
to the achievement of the expected 
learning outcomes 

มีกิจกรรมกµรสอนและกิจกรรมกµร

เรียนรู้ทีÉท Îµใหบ้รรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉ

คµดหวงั 

กµรประเมินผลสมัฤทธิÍ ในกµร

จดักµรเรียนกµรส่อนเพืÉอให้

บรรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั 

4.3 Teaching and learning 
Activities enhance lifelong learning 

กลยทุธ์กµรเรียนกµรสอนเสริมให้

ผูเ้รียนไดใ้ฝ่เรียนรู้ตลอดชีวติผµ่นกµร

คน้ควµ้อิสระหรือวิทยµนิพนธ์ 

- 

5. Student Assessment   
5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 
achievement of the expected learning 
outcomes 

มีกµรกÎµหนดวธีิกµรประเมินผูเ้รียน

ตัÊงแต่กµรรับเขµ้ โดยมีกระบวนกµร

คดัเลือกตµมเกณฑที์Éหลกัสูตรได้

กÎµหนดไวแ้ละมีวิธีกµรประเมินผล

ผูเ้รียนในระหวµ่งกµรศึกษµ และกµร

ประเมินจบกµรศึกษµ ซึÉงกµรประเมิน

มีควµมสอดคลอ้งกบั ELO 

- 

5.2 The student assessments 
including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, 
rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

มีกµรประเมินผลกµรเรียนทีÉ

หลµกหลµยและมีกµรแจง้หลกัเกณฑ์

กµรประเมินใหผู้เ้รียนไดรั้บทรµบ

อยµ่งชดัเจน 

- 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student 
assessment 

มีกระบวนกµรพิจµรณµควµม

เหมµะสมของวิธีกµรประเมินผล 
- 

5.4 Feedback of student 
assessment is timely and helps to 
improve learning 

มีกµรแจง้ผลกµรประเมินผูเ้รียน

ระหวµ่งเรียนใหเ้รียนรับทรµบภµยใน

ระยะเวลµทีÉกÎµหนด 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
5.5 Students have ready access to 

appeal procedure 
มีกµรชีÊแจงแนวทµงกµรร้องเรียนใน

วนัปฐมนิเทศใหน้กัศึกษµทรµบ 
พิจµรณµช่องทµงทีÉใหผู้เ้รียน

ตรวจสอบผลกµรประเมินและกµร

แจง้ใหผู้เ้รียนรับทรµบอยµ่งทัÉวถึง 
6. Academic Staff Quality   

6.1 Academic staff planning 
(considering succession, promotion, 
redeployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and 
service 

- กµรวิเครµะห์อตัรµกÎµลงัและ

แผนพฒันµบุคลµกรสµยวิชµกµร 
- กµรกÎµหนดแผนงµนดµ้นบุคลµกร

สµยวิชµกµรทีÉมีควµมสอดคลอ้ง

กบัหลกัสูตรเพืÉอสนบัสนุนกµร

จดักµรศึกษµ กµรวิจยัและกµร

บริกµรวิชµกµร 
 

6.2 Staff-to-student ratio and 
workload are measured and 
monitored to improve the quality of 
education, research and service 

-  กµรติดตµมอตัรµส่วนของนกัศึกษµ

ต่ออµจµรยเ์ปÈ นไปอยµ่งต่อเนืÉอง 

และมีอตัรµส่วนเปÈ น 13 : 1 ซึÉง

สะทอ้นภµระงµนของบุคลµกร 
 สµยวิชµกµรทีÉเหมµะสม 

- กµรติดตµมและกÎµกบัดูแลภµระ

งµนของบุคลµกรสµยวิชµกµร 
ใหค้รอบคลุมภµระงµนกµรสอน 

กµรวิจยั และกµรบริกµรวิชµกµร 
 อยµ่งเหมµะสม 

6.3 Recruitment and selection 
criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are 
determined and communicated 

- กµรปฏิบติัตµมระเบียบ กฎเกณฑก์µร

สรรหµและคดัเลือกของมหµวิทยµลยั 
- มีกระบวนกµรกµรแต่งตัÊง กµรจดัสรร

ตÎµแหน่ง และเลืÉอนขัÊนของบุคลµกร 

- กµรเผยแพร่เกณฑก์µรเลืÉอนขัÊน

เลืÉอนตÎµแหน่งใหแ้ก่บุคลµกร

รับทรµบอยµ่งทัÉวถึง 
 

6.4 Competences of academic 
staff are identified and evaluated 

-  มีระบบประเมินผลกµรปฏิบติังµน 
 ของบุคลµกรครอบคลุมภµระงµน 
 ตµมระเบียบมหµวิทยµลยั 

- กµรประเมินสมรรถนะของบุคลµกร

โดยมีวตัถุประสงคแ์ละผลกµร

เรียนรู้ทีÉคµดหวงัของหลกัสูตร

เปÈ นเป้µหมµยและตวัชีÊวดั 
6.5 Training and developmental 

needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

- กµรระบุควµมตอ้งกµรในกµรพฒันµ

ตนเองของบุคลµกรสµยวิชµกµรทัÊง

ทµงดµ้นวิชµกµรและ/หรือวิชµชีพ 
 

- กµรกÎµหนดแผนพฒันµสมรรถนะ

 ของบุคลµกรทีÉสอดคลอ้งกบักµร

 บรรลุ ELOs ของหลกัสูตร 



 

13 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
6.6 Performance management 

including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

-  กµรใหร้µงวลัแก่บุคลµกรสµยวิชµกµร

ทีÉสµมµรถเลืÉอนตÎµแหน่งทµงวิชµกµร

และสนับสนุนทุนในกµรนÎµเสนอ

ผลงµนทµงวิชµกµร 

-   สร้µงแรงจูงใจทีÉกระตุน้และ

สนบัสนุนกµรเรียนกµรสอน  
 กµรวิจยัและกµรบริกµรวิชµกµร 
 

6.7 The types and quantity of 
research activities by academic staff 
are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- กµรวิเครµะห์และสังเครµะห์งµนวิจยั

เพืÉอตัÊงกลุ่มวิจยัดµ้นระบบสµรสนเทศ

ประยกุต ์

- กµรกÎµกบัและติดตµมควµมสÎµเรÈจ

ของงµนวิจยัในเชิงปริมµณและ 
เชิงคุณภµพ 

7. Support Staff Quality   
7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, 
research and service 

- - กµรกÎµหนดแผนงµนดµ้นบุคลµกร

สµยสนบัสนุนทีÉมีควµมสอดคลอ้ง

กบัหลกัสูตรเพืÉอสนบัสนุนกµร

จดักµรศึกษµ กµรวิจยัและกµร

บริกµรวิชµกµร 
7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, deployment 
and promotion are determined and 
communicated 

-  เกณฑก์µรสรรหµบุคลµกรเปÈ นไป

ตµมระเบียบและกฏเกณฑข์อง

มหµวิทยµลยั  
 

- กµรวิเครµะห์กµรวµงแผนดµ้น

บุคลµกรทัÊงในดµ้นกÎµลงัคนและ

กµรกÎµหนดคุณสมบติัของบุคลµกร

สµยสนบัสนุนวิชµกµรใหมี้ควµม

สอดคลอ้งกบัควµมตอ้งกµรของ

หลกัสูตร  
7.3 Competences of support staff 

are identified and evaluated 
-  มีระบบกµรประเมินผลกµรปฏิบติังµน

ของบุคลµกรสµยสนบัสนุนเปÈ นไป

ตµมเกณฑข์องมหµวิทยµลยั 

- กµรประเมินสมรรถนะบุคลµกร

สµยสนบัสนุนโดยคÎµนึงถึงควµม

พึงพอใจของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
7.4 Training and developmental 

needs of support staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

-  
 

- กµรกÎµกบัและติดตµมกµรพฒันµ

ตนเองของบุคลµกรสµยสนบัสนุน

ใหบ้รรลุตµมเป้µหมµย 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
7.5 Performance management 

including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

- - กµรส่งเสริมขวญักÎµลงัใจใหแ้ก่

บุคลµกรสµยสนบัสนุนเพืÉอกระตุน้

ใหเ้กิดแรงจูงใจในกµรปฏิบติั

หนµ้ทีÉ 
8. Student Quality and Support   

8.1 The student intake policy and 
admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-
date 

- มีกµรวµงแผนกµรรับนกัศึกษµ 

กÎµหนดเกณฑก์µรรับนกัศึกษµอยµ่ง

ชดัเจนและเผยแพร่สู่สµธµรณะ

หลµกหลµยช่องทµง 

-  กµรเผยแพร่และปรับปรุงขอ้มูล

กµรรับนกัศึกษµใหเ้ปÈ นปัจจุบนั 

8.2 The methods and criteria for 
the selection of students are 
determined and evaluated 

-  มีกµรทบทวน และประเมินเกณฑ์

กµรรับนกัศึกษµใหมี้คุณสมบติัของ

ผูเ้รียนตรงตµมเกณฑที์Éทµงหลกัสูตร

กÎµหนด 

-  ประเมินกระบวนกµรและเกณฑ์

กµรรับนกัศึกษµอยµ่งเปÈ นประจÎµ

ทุกปีกµรศึกษµ 

8.3 There is an adequate 
monitoring system for student 
progress, academic performance, and 
workload 

-  มีระบบกµรติดตµมผลกµรเรียนของ

ผูเ้รียนโดยอµจµรยที์ÉปรึกษµชัÊนปี 
- กµรประเมินผลระบบกµรติดตµม

ควµมกµ้วหนµ้ของผูเ้รียน 

8.4 Academic advice, co-
curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are available to 
improve learning and employability 

-  กµรใหค้ Îµปรึกษµเชิงวิชµกµร และ

 กµรจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพืÉอ

สนบัสนุนใหบ้รรลุตµม ELOs ของ

หลกัสูตร 
 

-  กµรติดตµมและประเมินผลกµร

จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร 

8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and research 
as well as personal wellbeing 

- กµรจดัสภµพแวดลอ้มทµงกµรเรียน

ทัÊงภµยในและภµยนอกหอ้งเรียนทีÉ

เอืÊอต่อกµรเรียนรู้ของนกัศึกษµ 
 

- กµรประเมินและวิเครµะห์ควµมพึง

พอใจของนกัศึกษµทีÉมีต่อกµรจดั

สภµพแวดลอ้มทµงกµรเรียน 

9. Facilities and Infrastructure   
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture 
halls, classrooms, project rooms, etc.) 
are adequate and updated to support 
education and research 

- มีกµรจดัสรรหอ้งเรียน หอ้งปฏิบติั 
 กµรและสิÉงอÎµนวยควµมสะดวกทีÉ

 ตอบสนองกµรเรียนกµรสอนอยµ่ง

 เพียงพอ 
 

-  วิเครµะห์ผลกµรประเมินควµม 
 พึงพอใจของนกัศึกษµทีÉมีต่อควµม

พร้อมของสิÉงอÎµนวยควµมสะดวก

ทรัพยµกรทีÉเอืÊอต่อกµรสนบัสนุน

กµรเรียนรู้ 
9.2 The library and its resources 

are adequate and updated to support 
education and research 

- หลกัสูตรใชบ้ริกµรของสÎµนกัหอสมุด 

กลµงของมหµวิทยµลยั ซึÉ งมีหนังสือ

ตÎµรµและบริกµรสืบคน้สµรสนเทศทีÉ

สนบัสนุนกµรเรียนและกµรวิจยั 

- กµรสÎµรวจและวิเครµะห์ควµม 
 พึงพอใจของนกัศึกษµทีÉมีต่อกµร

ใชบ้ริกµรหอ้งสมุด 
 

9.3 The laboratories and 
equipment are adequate and updated 
to support education and research 

- มีหอ้งปฏิบติักµรทีÉสนบัสนุนกµรเรียน

กµรสอนและกµรวิจยัอยµ่งเพียงพอ 
- กµรสÎµรวจควµมพึงพอใจของ

นกัศึกษµทีÉมีต่อกµรใชห้อ้ง 
ปฏิบติักµร และวิเครµะห์ผลกµร

ประเมินเพืÉอนÎµไปใชใ้นกµร

ปรับปรุงต่อไป 
9.4 The IT facilities including e-

learning infrastructure are adequate 
and updated to support education and 
research 

- มีกµรจดักµรดµ้นสµรสนเทศ และ

โครงสร้µงพืÊนฐµนในลกัษณะ e-
Faculty และมีกµรบÎµรุงรักษµและ

อพัเกรดคอมพิวเตอร์ ใหมี้ควµม

พร้อมใชง้µน 

- กµรสÎµรวจควµมพึงพอใจของ

นกัศึกษµทีÉมีต่อระบบคอมพิวเตอร์ 

ระบบสµรสนเทศ และวิเครµะห์

ผลกµรประเมินเพืÉอนÎµไปใชใ้น

กµรปรับปรุงกµรจดัสรรทรัพยµกร 
9.5 The standards for 

environment, health and safety; and 
access for people with special needs 
are defined and implemented 

- มีระบบตรวจสอบกµรเขµ้ถึงสถµนทีÉ

และกµรบÎµรุงรักษµอุปกรณ์และ

โครงสร้µงพืÊนฐµนของระบบเครือข่µย

คอมพิวเตอร์ 
 

- กµรประเมินและวิเครµะห์ขอ้มูล

ของสถµนทีÉกµรจดักµรเรียนกµร

สอนทีÉมีควµมปลอดภยั และกµร

ตรวจสอบควµมพร้อมของระบบ

ควµมปลอดภยัต่µงๆ  
10. Quality Enhancement   

10.1 SWakehROdeUVu QeedV aQd 

feedback serve as input to curriculum 
design and development 

- กµรวิเครµะห์ควµมตอ้งกµรและ

 ขอ้มูลป้อนกลบัจµกผูมี้ส่วนได ้
-  กµรนÎµขอ้เสนอแนะของผูมี้ส่วน 

 ไดส่้วนเสียทัÊงภµยในและภµยนอก

 มµพิจµรณµปรับปรุงหลกัสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
 ส่วนเสีย เพืÉอเปÈ นแนวทµงในกµร

 ออกแบบและพฒันµหลกัสูตร 
 

 เพืÉอใหมี้วิวฒันµกµรตอบสนอง

 กµรบรรลุ ELOs ของผูเ้รียน 

10.2 The curriculum design and 
development process is established 
and subjected to evaluation and 
enhancement 

- มีกµรทบทวนและประเมินกระบวน 

 กµรออกแบบและปรับปรุงหลกัสูตร

 ทุกสิÊนภµคกµรศึกษµ 
 

- กµรประเมินกµรทÎµงµนในแต่ละ

ขัÊนตอนเพืÉอปรับปรุงกระบวน 

กµรใหมี้ประสิทธิภµพยิÉงขึÊน 
 

10.3 The teaching and learning 
processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and 
alignment 

-  กµรประเมินควµมพึงพอใจของ

นกัศึกษµทีÉมีต่อกµรจดักµรเรียน 
 กµรสอน 

- กµรประเมินกลยทุธ์กµรจดักµรเรียน

กµรสอนใหมี้ควµมสอดคลอ้งกบั 

ELOs ของหลกัสูตร 

10.4 Research output is used to 
enhance teaching and learning 

-  กµรนÎµผลงµนวิจยัของอµจµรย ์
มµบูรณµกµรในกµรเรียนกµรสอน 

- 

10.5 Quality of support services 
and facilities (at the library, 
laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation 
and enhancement 

-  กµรประเมินควµมพึงพอใจในกµร 
 ใชบ้ริกµรของนกัศึกษµ 
 

- กµรนÎµผลกµรประเมินมµวิเครµะห์ 

และปรับปรุงบริกµรใหต้อบสนอง

ควµมตอ้งกµรของนกัศึกษµ 
 

10.6 The VWakehROdeUuV feedback 

mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and 
enhancement 

-  มีกลไกกµรรับฟังขอ้มูลป้อนกลบั

 จµกผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 
- กµรแสดงควµมเชืÉอมโยงระหวµ่ง

ช่องทµงและคุณภµพของขอ้มูล

ป้อนกลบัทีÉสµมµรถนÎµมµใช้

ประโยชน์ในดµ้นกµรพฒันµ

คุณภµพของกµรจดักµรเรียน 
 กµรสอน 

11. Output   
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
11.1 The pass rates and dropout 

rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

-  กµรติดตµมและวิเครµะห์จÎµนวน 

 ผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ หรือกµรเลิกศึกษµ

 กลµงคนั 

- กµรเปรียบเทียบหรือวิเครµะห์

 แนวโนม้ของอตัรµกµรสÎµเรÈจ

 กµรศึกษµของนกัศึกษµ เพืÉอนÎµไป

 วµงแผนกµรดÎµเนินงµนของ

 หลกัสูตร 
11.2 The average time to graduate 

is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- มีระบบกµรเกÈบรวบรวมขอ้มูล 
 ระยะเวลµเฉลีÉยของกµรสÎµเรÈจ  
 กµรศึกษµ 

- กµรพฒันµกระบวนกµรดว้ย 
 กµรกÎµหนดเป้µหมµยเพืÉอกµร

 เทียบเคียงและปรับปรุง 
11.3 Employability of graduates 

is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

-  กµรสÎµรวจควµมตอ้งกµรดµ้น

คุณสมบติัของบุคลµกรดµ้น 
 ระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร 

- กµรกÎµหนดเป้µหมµยเพืÉอกµร

เทียบเคียงและปรับปรุงเพืÉอให้

ผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµไดรั้บกµรจµ้ง

งµนในสµยงµนทีÉเกีÉยวขอ้งกบั

หลกัสูตร 
11.4 The types and quantity of 

research activities by students are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- กµรกÎµหนดค่µคµดหวงัเกีÉยวกบักµร

 ตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของนกัศึกษµ 
- กµรเกÈบขอ้มูลงµนวิจยัของ

นกัศึกษµในหลกัสูตรทีÉสµมµรถ

วดัประสิทธิผลและพฒันµทีÉ

สอดคลอ้งกบักµรบรรลุ ELOs 

ของหลกัสูตร 
11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for 
improvement 

- - กµรเกÈบขอ้มูลและติดตµมขอ้มูล

ควµมพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียทีÉมีต่อนกัศึกษµหรือ 
 ผูที้Éจบกµรศึกษµ 

 
 
 



 

 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร 
ปีการศึกษา 2563 

 
หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต  

สาขาวชิาการบริหารเครือข่ายและความมั่นคงปลอดภยัสารสนเทศ  
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมดจิทิัล 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 

  

สÎµหรับหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ 
ทีÉใชเ้กณฑม์µตรฐµนหลกัสูตร ŚŝŝŠ 



 

 
 

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลกัสูตร 
 

หลกัสูตรวทิยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวชิาการบริหารเครือข่ายและความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ  
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ปีการศึกษา 2563 

*************** 
 

 
 

ช่ือ – สกลุ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 
ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.สุวิมล           พนัธ์แยม้  ประธµนกรรมกµร  
 

ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.ชนµพนัธ์ุ      ชนµเนตร   

กรรมกµร  

    

!"มล สน'แ)ม

บทในรุมทานการ



 

บทสรุปผู้บริหาร 

คณะกรรมกµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµกµรบริหµรเครือข่µยและควµม

มัÉนคงปลอดภยัสµรสนเทศ ไดป้ระเมินคุณภµพของหลกัสูตรตµมแนวทµงคุณภµพ 2 ส่วน ดงันีÊ  องคป์ระกอบทีÉ 1 
กµรกÎµกบัมµตรฐµน มีตวับ่งชีÊ  1 ตวับ่งชีÊ  คือ กµรบริหµรจดักµรหลกัสูตรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรทีÉกÎµหนด

โดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµ และองคป์ระกอบทีÉ 2 กµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-
QA ระดบัหลกัสูตร ประกอบดว้ยเกณฑ ์11 เกณฑ ์(AUN.1 -  AUN.11) สรุปผลกµรประเมินไดด้งันีÊ  
 
องค์ประกอบที ่1 การก ากบัมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จÎµนวนอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
2. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
3. คุณสมบติัของอµจµรยป์ระจÎµหลกัสูตร 9  
4. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยป์ระจÎµ 9  
5. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยพ์ิเศษ (ถµ้มี) 9  
6. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธห์ลกัและอµจµรยที์Éปรึกษµกµรคน้ควµ้อิสระ 9  
7. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์ร่วม (ถµ้มี) 9  
8. อµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
9. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
10. กµรตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ 9  
11. ภµระงµนอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธแ์ละกµรคน้ควµ้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษµ 9  
12. กµรปรับปรุงหลกัสูตรตµมรอบระยะเวลµของหลกัสูตร หรือทุกรอบ ŝ ปี 9  

สรุปผลการประเมิน 9  
 

กµรดÎµเนินกµรตµมองค์ประกอบทีÉ 1 กµรกÎµกับมµตรฐµน ซึÉ งเปÈ นกµรดÎµเนินกµรตµมเกณฑ์มµตรฐµน

หลกัสูตร ระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 หลกัสูตรดÎµเนินกµรไดต้µมเกณฑก์µรประเมินครบทุกขอ้  
สรุปผลกµรประเมินองคป์ระกอบทีÉ 1 กµรกÎµกบัมµตรฐµน ผµ่น ตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรทีÉสÎµนกังµน

คณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµกÎµหนด 



 

องค์ประกอบที ่2 การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 

เกณฑ์ คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั (Expected Learning Outcomes)   9     
AUN.2 รµยละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)   9     
AUN.3 โครงสร้µงและเนืÊอหµของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
  9     

AUN.4 วิธีกµรเรียนและกµรสอน (Teaching and Learning Approach)   9     
AUN.5 กµรประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    9    
AUN.6 คุณภµพบุคลµกรสµยวิชµกµร (Academic Staff Quality)    9    
AUN.7 คุณภµพบุคลµกรสµยสนบัสนุน (Support Staff Quality)   9     
AUN.8 คุณภµพผูเ้รียนและกµรสนบัสนุน (Student Quality and Support)    9    
AUN.9 สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกและโครงสร้µงพืÊนฐµน (Facilities and 

Infrastructure) 
   9    

AUN.10 กµรพฒันµคุณภµพ (Quality Enhancement)    9    
AUN.11 ผลผลิต (Output)   9     

ภาพรวม 3 
 

ผลกµรประเมินกµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ์ AUN-QA หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต 

สµขµวิชµกµรบริหµรเครือข่µยและควµมมัÉนคงปลอดภัยสµรสนเทศดÎµเนินกµรได้ครบถว้น (ไม่ครบถว้น)  
ตµมขอ้กÎµหนดของเกณฑ์ AUN-QA โดยผลกµรประเมินคุณภµพในภµพรวมเปÈ น  3 (In adequate but Minor 
Improvement Will Make it Adequate) 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2563 

หลกัสูตรที่รับการประเมิน 
(ภµษµไทย)   หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวชิµกµรบริหµรเครือข่µยและควµมมัÉนคงปลอดภยั

   สµรสนเทศ 
(ภµษµองักฤษ)  Master of Science Program in Management Information Systems 

คณะ                  เทคโนโลยสีµรสนเทศและนวตักรรมดิจิทลั 

วนัทีป่ระเมิน 14 สิงหµคม 2564 

รายนามคณะกรรมการประเมิน 
           1. ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.สุวิมล       พนัธ์แยม้ ประธµน 
           2. ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.ชนµพนัธ์ุ  ชนµเนตร กรรมกµร 

ข้อมูลโดยสรุปเกีย่วกบัหลกัสูตร 
 หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต สµขµวิชµกµรสืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µย มีปรัชญµในกµรผลิตมหµบณัฑิตทีÉ 
มีควµมรู้ควµมเขµ้ใจทµงวิชµกµรและกµรวิจยัดµ้นกµรสืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µย มีโลกทศัน์กวµ้งไกล มีคุณธรรมและ

จริยธรรม มีบทบµทสÎµคญัในกµรพฒันµเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอยµ่งย ัÉงยนืทัÊงในภµครัฐและเอกชน หลกัสูตร

ไดมี้กµรกÎµหนดวตัถุประสงคข์องหลกัสูตรไว ้ดงันีÊ  1) เพืÉอผลิตมหµบณัฑิตสµขµวิชµกµรสืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µย 

ทีÉมีควµมรู้ควµมสµมµรถทµงกµรสืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µยเชิงบูรณµกµรขัÊนสูง ให้สµมµรถนÎµองคค์วµมรู้ทµงกµร

สืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µยขัÊนสูงนÎµไปใชพ้ฒันµ ปรับปรุง และแกไ้ขงµนในภµคอุตสµหกรรม 2) เพืÉอสร้µงนกัวิจยั

ทµงดµ้นกµรสืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µยเชิงบูรณµกµรขัÊนสูงทีÉสµมµรถนÎµไปประยกุตใ์หเ้กิดประโยชน์แก่กµรพฒันµ

เศรษฐกิจและสงัคม ตลอดจนพฒันµงµนวิจยัใหมี้คุณภµพทดัเทียมกบัระดบันµนµชµติ 3) เพืÉอสนบัสนุนนโยบµยของ

รัฐในกµรส่งเสริมกµรศึกษµระดบับณัฑิตศึกษµทีÉมีคุณธรรม จริยธรรม พร้อมทัÊงเปÈ นกµรเพิÉมปริมµณบุคลµกรทµงดµ้น

กµรสืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µยทีÉมีควµมรู้และควµมสµมµรถระดบัสูง ในปี พ.ศ. 2562 ทµงภµควิชµไดมี้กµรปรับปรุง

ชืÉอสµขµวิชµใหม่ คือ สµขµวิชµกµรบริหµรเครือข่µยและควµมมัÉนคงปลอดภยัสµรสนเทศ (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2562) เพืÉอใหมี้ควµมทนัสมยัต่อผูเ้รียน และกµรเปลีÉยนแปลงของกµรจดักµรเรียนกµรสอนในปัจจุบนั เพืÉอสอดคลอ้ง

กบัองคห์รือหน่วยงµนทีÉตอ้งกµรบณัฑิตในสµยงµนในปัจจุบนั  
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ผลการประเมินการก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร 
กµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรองค์ประกอบทีÉ ř กµรกÎµกับมµตรฐµน มี ř ตวับ่งชีÊ  คือ กµรบริหµรจดักµร

หลกัสูตรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 ทีÉก ÎµหนดโดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµร

อุดมศึกษµ มีเกณฑ์กµรประเมินจÎµนวน ř2 ขอ้ เปÈ นกµรประเมินผลกµรดÎµเนินงµนเปÈ นไปตµมเกณฑ์มµตรฐµน 
ทีÉก Îµหนดหรือไม่ ผลกµรประเมินเปÈ นดงันีÊ  
 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จÎµนวนอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
2. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
3. คุณสมบติัของอµจµรยป์ระจÎµหลกัสูตร 9  
4. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยป์ระจÎµ 9  
5. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยพ์ิเศษ (ถµ้มี) 9  
6. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์หลกัและอµจµรยที์Éปรึกษµกµรคน้ควµ้อิสระ 9  
7. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์ร่วม (ถµ้มี) 9  
8. อµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
9. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
10. กµรตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ 9  
11. ภµระงµนอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธแ์ละกµรคน้ควµ้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษµ 9  
12. กµรปรับปรุงหลกัสูตรตµมรอบระยะเวลµของหลกัสูตร หรือทุกรอบ ŝ ปี 9  

 
ผลกµรประเมินกµรบริหµรจดักµรหลกัสูตรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 ทีÉก Îµหนด

โดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµ หลกัสูตรมีกµรดÎµเนินกµรเปÈ นไปตµมเกณฑม์µตรฐµนครบทุกขอ้  
สรุปผลกµรประเมินกµรบริหµรจดักµรหลกัสูตร 

(9) ผµ่น (   ) ไม่ผµ่น 
 
  



 

3 
 

การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 
กµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรองคป์ระกอบทีÉ 2 กµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร 

เปÈ นกµรประเมินผลกµรบริหµรหลกัสูตรและกµรจดักµรเรียนกµรสอนตµมเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร มีเกณฑ์

กµรประเมิน จÎµนวน 11 เกณฑ ์แต่ละเกณฑมี์ระดบักµรประเมิน ş ระดบั ตµมรµยละเอียดต่อไปนีÊ  

Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

1 ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวงั (Expected Learning Outcomes)        
1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and 

aligned with the vision and mission of the university 
  9     

1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and 
generic (i.e. transferable) learning outcomes 

  9     

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of 
the stakeholders 

  9     

 Overall   9     

2 รายละเอยีดของหลกัสูตร (Programme Specification)        

2.1 The information in the programme specification is comprehensive 
and up-to-date 

  9     

2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-
to-date 

  9     

2.3 The programme and course specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

  9     

 Overall   9     

3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 
Content) 

       

3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the 
expected learning outcomes 

   9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

3.2 The contribution made by each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

  9     

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-
to-date 

  9     

 Overall   9     

4 วธีิการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)        

4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated to 
all stakeholders 

 9      

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes 

  9     

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning   9     

 Overall   9     

5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)        

5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement 
of the expected learning outcomes 

   9    

5.2 The student assessments including timelines, methods, regulations, 
weight distribution, rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

   9    

5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used 
to ensure validity, reliability and fairness of student assessment 

   9    

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve 
learning 

   9    

5.5 Students have ready access to appeal procedure   9     

 Overall    9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

6 คุณภาพบุคลากรสายวชิาการ (Academic Staff Quality)        

6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and service 

  9     

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to 
improve the quality of education, research and service 

   9    

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic 
freedom for appointment, deployment and promotion are determined 
and communicated 

   9    

6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated    9    

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to fulfil them 

   9    

6.6 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

   9    

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

  9     

 Overall    9    

7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality)        
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and 

student services) is carried out to fulfil the needs for education, 
research and service 

  9     

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated 

  9     

7.3 Competences of support staff are identified and evaluated   9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and 
activities are implemented to fulfil them 

  9     

7.5 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

  9     

 Overall   9     

8 คุณภาพผู้เรียนและการสนับสนุน (Student Quality and Support)        
8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 

communicated, published, and up-to-date 
   9    

8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined 
and evaluated 

   9    

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, 
academic performance, and workload 

  9     

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are available to improve learning and 
employability 

   9    

8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for 
education and research as well as personal well-being 

   9    

 Overall    9    

9 ส่ิงอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพืน้ฐาน (Facilities and 
Infrastructure)        

9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support 
education and research 

   9    

9.2 The library and its resources are adequate and updated to support 
education and research 

   9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support 
education and research 

  9     

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and 
updated to support education and research 

   9    

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for 
people with special needs are defined and implemented 

   9    

 Overall    9    

10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)        
10.1 SWakehROdeUVu QeedV aQd feedback VeUYe aV iQSXW WR cXUUicXOXP 

design and development 
   9    

10.2 The curriculum design and development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement 

   9    

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
alignment 

   9    

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning   9     

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, 
IT facility and student services) is subjected to evaluation and 
enhancement 

  9     

10.6 The VWakehROdeUuV feedback PechaQiVPV aUe V\VWePaWic aQd 

subjected to evaluation and enhancement 
   9    

 Overall    9    

11 ผลผลติ (Output)        
11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 

benchmarked for improvement 
  9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

 9      

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

  9     

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

 Overall   9     

 
สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์ คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั (Expected Learning Outcomes)   9     
AUN.2 รµยละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)   9     
AUN.3 โครงสร้µงและเนืÊอหµของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
  9     

AUN.4 วิธีกµรเรียนและกµรสอน (Teaching and Learning Approach)   9     
AUN.5 กµรประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    9    
AUN.6 คุณภµพบุคลµกรสµยวิชµกµร (Academic Staff Quality)    9    
AUN.7 คุณภµพบุคลµกรสµยสนบัสนุน (Support Staff Quality)   9     
AUN.8 คุณภµพผูเ้รียนและกµรสนบัสนุน (Student Quality and Support)    9    
AUN.9 สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกและโครงสร้µงพืÊนฐµน (Facilities and 

Infrastructure) 
   9    

AUN.10 กµรพฒันµคุณภµพ (Quality Enhancement)    9    
AUN.11 ผลผลิต (Output)   9     

ภาพรวม (Overall) 3 
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ผลกµรประเมินกµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA หลกัสูตรวิทยµศµสตรมหµบณัฑิต  
สµขµวิชµกµรบริหµรเครือข่µยและควµมมัÉนคงปลอดภยัสµรสนเทศดÎµเนินกµรไดค้รบถ้วน ตµมขอ้กÎµหนดของเกณฑ ์

AUN-QA โดยผลกµรประเมินคุณภµพในภµพรวมเปÈ น 3 
จุดแข็ง และเร่ืองทีส่ามารถปรับปรุงพฒันาได้ของหลกัสูตร 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
1. Expected Learning Outcomes   

1.1 The expected Learning 
outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the 
vision and mission of the university 

มีกµรกÎµหนดผลกµรเรียนรู้คµดหวงั

ของหลกัสูตรไวช้ดัเจนและสอดคลอ้ง

กบัวิสยัทศัน์และพนัธกิจของ

มหµวิทยµลยั 

กµรสืÉอสµรไปยงั stakeholder ทุก

กลุ่ม 

1.2 The expected Learning 
outcomes cover both subject specific 
and generic (i.e. transferable) 
Learning outcomes 

ผลกµรเรียนรู้ของหลกัสูตรครอบคลุม

ทัÊงทกัษะทัÉวไปและทกัษะเฉพµะทµง 
ควµมชดัเจนของกµรไดม้µของ 

ELOs ทีÉครอบคลุมทกัษะเฉพµะ

ทµง ทกัษะเฉพµะทµง และทกัษะ

กµรทÎµงµน ทีÉสะทอ้นถึงกµรใช้

ขอ้มูลป้อoกลบัจµก stakeholder 
ต่อผลกµรเรียนรู้คµดหวงัของ

หลกัสูตร 
1.3 The expected Learning 

outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders 

ผลกµรเรียนรู้ของหลกัสูตรวิเครµะห์

ขอ้มูลจµกกรอบมµตรฐµนคุณวฒิุ 

ระดบัอุดมศึกษµแห่งชµติ และผูมี้ส่วน

ไดส่้วนเสียทีÉเกีÉยวขอ้งกบัสµขµวิชµ 

ควµมชดัเจนของกµรไดม้µของ 

ELOs ทีÉครอบคลุมทกัษะเฉพµะ

ทµง ทกัษะเฉพµะทµง และทกัษะ

กµรทÎµงµน ทีÉสะทอ้นถึงกµรใช้

ขอ้มูลป้อoกลบัจµก stakeholder 
ต่อผลกµรเรียนรู้คµดหวงัของ

หลกัสูตร 
2. Programme Specification   

2.1 The information in the 
programme specification is 
comprehensive and up-to-date 

ขอ้กÎµหนดของหลกัสูตรมีควµมเชืÉอมโยง

กบัผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั 
กµรสืÉอสµรขอ้มูลของหลกัสูตร

ครอบคลุมและเปÈ นปัจจุบนัจะช่วย

ให ้stakeholder สµมµรถรับทรµบ

และตดัสินใจเกีÉยวกบัหลกัสูตรได ้
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
2.2 The information in the course 

specification is comprehensive and 
up-to-date 

มีกµรกÎµหนดขอ้กÎµหนดของรµยวิชµ กµรเขµ้ถึงขอ้มูลสÎµคญัของ

หลกัสูตรควรมีช่องทµงทีÉ

หลµกหลµย 
2.3 The programme and course 

specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

มีกµรเผยแพร่ขอ้มูลขอ้กÎµหนดของ

หลกัสูตรผµ่นเวÈบไซตข์องคณะ 
กµรสืÉอสµรขอ้มูลของหลกัสูตร

ครอบคลุมและเปÈ นปัจจุบนัจะช่วย

ให ้stakeholder สµมµรถรับทรµบ

และตดัสินใจเกีÉยวกบัหลกัสูตรได ้
3 Programme Structure and 
Content 

  

3.1 The curriculum is Designed 
based on Constructive alignment 
with the expected learning outcomes 

มีกµรกระจµย ELO ของหลกัสูตรสู่

รµยวิชµ 
- 

3.2 The contribution made by 
each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

มีแผนทีÉกµรกระจµยผลกµรเรียนรู้ทีÉ

คµดหวงัของหลกัสูตรสุ่รµยวิชµ 
กระบวนกµรจดักµรเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนทีÉสะทอ้นใหเ้หÈนถึง

ผลสมัฤทธิÍ ของกµรดÎµเนินกµรทีÉ

สนบัใหเ้กิดผลกµรเรียนรู้ 
3.3 The curriculum is Logically 

structured, sequenced, integrated and 
up-to-date 

มีกµรจดัแผนกµรศึกษµใหมี้ควµม

เหมµะสมโดยเรียงวิชµเปÈ นลÎµดบัขัÊน 
ควµมชดัเจนของแผนกµรศึกษµจะ

ช่วยใหผู้เ้รียนทรµบแนวทµงกµร

เรียนเพืÉอใหบ้รรลุกบัผลกµรเรียนรู้

ทีÉคµดหวงัได ้
4. Teaching and Learning 
Approach 

  

4.1 The educational philosophy is 
well articulated and communicated to 
all stakeholders 

ปรัชญµกµรศึกษµของหลกัสูตรมี

ควµมสอดคลอ้งกบัปรัชญµกµรศึกษµ

ของมหµวิทยµลยั 

กµรสืÉอสµรปรัชญµของหลกัสูตร

ใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียรับรู้อยµ่ง

ชดัเจนจะมีส่วนช่วยให้

กระบวนกµรเรียนกµรสอน

บรรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงัได ้
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
4.2 Teaching and learning 

activities are constructively aligned 
to the achievement of the expected 
learning outcomes 

มีกิจกรรมกµรสอนและกิจกรรมกµร

เรียนรู้ทีÉท Îµใหบ้รรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉ

คµดหวงั 

กµรประเมินผลสมัฤทธิÍ ในกµร

จดักµรเรียนกµรส่อนเพืÉอให้

บรรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั 

4.3 Teaching and learning 
Activities enhance lifelong learning 

กลยทุธ์กµรเรียนกµรสอนเสริมให้

ผูเ้รียนไดใ้ฝ่เรียนรู้ตลอดชีวติผµ่นกµร

คน้ควµ้อิสระหรือวิทยµนิพนธ์ 

- 

5. Student Assessment   
5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 
achievement of the expected learning 
outcomes 

มีกµรกÎµหนดวธีิกµรประเมินผูเ้รียน

ตัÊงแต่กµรรับเขµ้ โดยมีกระบวนกµร

คดัเลือกตµมเกณฑที์Éหลกัสูตรได้

กÎµหนดไวแ้ละมีวิธีกµรประเมินผล

ผูเ้รียนในระหวµ่งกµรศึกษµ และกµร

ประเมินจบกµรศึกษµ ซึÉงกµรประเมิน

มีควµมสอดคลอ้งกบั ELO 

- 

5.2 The student assessments 
including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, 
rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

มีกµรประเมินผลกµรเรียนทีÉ

หลµกหลµยและมีกµรแจง้หลกัเกณฑ์

กµรประเมินใหผู้เ้รียนไดรั้บทรµบ

อยµ่งชดัเจน 

- 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student 
assessment 

มีกระบวนกµรพิจµรณµควµม

เหมµะสมของวิธีกµรประเมินผล 
- 

5.4 Feedback of student 
assessment is timely and helps to 
improve learning 

มีกµรแจง้ผลกµรประเมินผูเ้รียน

ระหวµ่งเรียนใหเ้รียนรับทรµบภµยใน

ระยะเวลµทีÉกÎµหนด 

- 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
5.5 Students have ready access to 

appeal procedure 
มีกµรชีÊแจงแนวทµงกµรร้องเรียนใน

วนัปฐมนิเทศใหน้กัศึกษµทรµบ 
พิจµรณµช่องทµงทีÉใหผู้เ้รียน

ตรวจสอบผลกµรประเมินและกµร

แจง้ใหผู้เ้รียนรับทรµบอยµ่งทัÉวถึง 
6. Academic Staff Quality   

6.1 Academic staff planning 
(considering succession, promotion, 
redeployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and 
service 

- กµรวµงแผนพฒันµบุคลµกรสµย

วิชµกµร และมีเกณฑก์µรประเมิน

สÎµหรับกµรต่อสญัญµทีÉชดัเจน  
 

- กÎµหนดแผนพฒันµของภµควชิµฯ 

เพืÉอกÎµหนดทิศทµงกµรพฒันµ

คุณภµพดµ้นกµรเรียนกµรสอน 

ดµ้นวิจยั และดµ้นบริกµรวิชµกµร 
 

 
6.2 Staff-to-student ratio and 

workload are measured and 
monitored to improve the quality of 
education, research and service 

-  กµรติดตµมอตัรµส่วนของนกัศึกษµ

ต่ออµจµรยเ์ปÈ นไปอยµ่งต่อเนืÉอง โดย

ปริมµณภµระงµนเปÈ นไปตµมเกณฑ์

ทีÉมหµวิทยµลยักÎµหนด 
 

- กµรวµงแผนกÎµกบัดูแลภµระงµน

ของบุคลµกรสµยวิชµกµรใน

หลกัสูตรใหค้รอบคลุมพนัธกิจ

ดµ้นกµรสอน กµรวิจยั และกµร

บริกµรวิชµกµร 
6.3 Recruitment and selection 

criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are 
determined and communicated 

- มีกลไกสรรหµบุคลµกรใหมี้ควµม

สอดคลอ้งกบัเป้µหมµยของหลกัสูตร 
 

- กµรวµงแผนดµ้นบุคลµกรทัÊง 
 ดµ้นจÎµนวนคนและคุณสมบติั

ของอµจµรยใ์หส้อดคลอ้งกบั

ควµมตอ้งกµรของหลกัสูตร  

6.4 Competences of academic 
staff are identified and evaluated 

-  มีกµรระบุหนµ้ทีÉควµมรับผดิชอบ 
 ของอµจµรยป์ระจÎµทีÉปฏิบติัหนµ้ทีÉ

 อยµ่งชดัเจน 
-  มีระบบประเมินผลกµรปฏิบติังµน 
 ของบุคลµกรครอบคลุมภµระงµน 
 ตµมระเบียบมหµวิทยµลยั 

- กµรประเมินสมรรถนะของอµจµรย์

ในทิศทµงทีÉมีวตัถุประสงคข์อง

หลกัสูตรและ ELOs ของหลกัสูตร

เปÈ นเป้µหมµย 

6.5 Training and developmental 
needs of academic staff are identified 

- มีกµรสนบัสนุนใหบุ้คลµกรเขµ้ร่วม

กิจกรรมกµรอบรมและพฒันµตนเอง 
- กµรจดัทÎµแผนพฒันµบุคลµกร

รµยบุคคล โดยพิจµรณµควµม
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
and activities are implemented to 
fulfil them 

ทัÊงทµงดµ้นวิชµกµรและ/หรือวิชµชีพ 
 
 
 

สอดคลอ้งของกµรพฒันµรµยบุคคล

กบักµรจดักµรเรียนกµรสอน 

ตลอดจนกµรสÎµเรÈจกµรศึกษµของ

ผูเ้รียน 
6.6 Performance management 

including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

-  มีระบบบริหµรงµนบุคลµกร โดย

สนบัสนุนใหบุ้คลµกรเขµ้ร่วมกµร

ประชุมและเผยแพร่ผลงµนวิจยัเพืÉอ

พฒันµงµนสอนและงµนวิจยัและ

ส่งเสริมใหบุ้คลµกรขอกÎµหนด

ตÎµแหน่งทµงวชิµกµร  
-  มีกµรสรรหµผูป้ฏิบติังµนดีเด่นสµย

วิชµกµรเพืÉอสร้µงแรงจูงใจในกµร

ปฏิบติังµน 
 

-   แผนกµรบริหµรและพฒันµ

ศกัยภµพของภµระงµนในดµ้น

กµรบริกµรวิชµกµร/วิชµชีพ  
  กµรวิจยั เพืÉอนÎµมµใชใ้นดµ้น

กµรศึกษµ 

6.7 The types and quantity of 
research activities by academic staff 
are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- กµรจดัตัÊงและกÎµหนดเป้µหมµยกµร

ดÎµเนินงµนของกลุ่มวิจยัดµ้นเครือข่µย

คอมพิวเตอร์และควµมมัÉนคงของ

เครือข่µยคอมพิวเตอร์  

- กµรกÎµกบัและติดตµมควµมสÎµเรÈจ

ของงµนวิจยัทัÊงในเชิงปริมµณ

และเชิงคุณภµพ 
 

7. Support Staff Quality   
7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, 
research and service 

- - กµรวิเครµะห์ควµมเพียงพอของ

 บุคลµกรสµยสนบัสนุนเพืÉอ 
ตอบสนอง ควµมตอ้งกµรดµ้น

กµรศึกษµ กµรวิจยั และกµร

บริกµร 
7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, deployment 
and promotion are determined and 
communicated 

-  เกณฑก์µรสรรหµบุคลµกรเปÈ นไป

ตµมระเบียบและกฏเกณฑข์อง

มหµวิทยµลยั  
 

- กµรตรวจสอบกµรเขµ้ถึงและกµร

สืÉอสµรใหรั้บรู้ทัÉวกนัของขอ้มูล

กµรคดัเลือกบุคลµกรใหม่ กµร

เลืÉอนขัÊน กµรเลิกจµ้ง 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
7.3 Competences of support staff 

are identified and evaluated 
-  มีระบบกµรประเมินผลกµรปฏิบติังµน

ของบุคลµกรสµยสนบัสนุนเปÈ นไป

ตµมเกณฑข์องมหµวิทยµลยั 

- กµรกÎµหนดสมรรถนะทีÉจ ÎµเปÈ น

ของบุคลµกรฝ่µยสนบัสนุนทีÉพึง

ประสงคแ์ละกÎµหนดเกณฑใ์น

กµรประเมินสมรรถนะใหช้ดัเจน

และเปÈ นธรรม 
7.4 Training and developmental 

needs of support staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

-  
 

- กµรสÎµรวจควµมตอ้งกµรกµรเขµ้

ร่วมกิจกรรมหรือเขµ้อบรมของ

บุคลµกรฝ่µยสนบัสนุน 

7.5 Performance management 
including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

- -  แนวทµงกµรสร้µงขวญัและ

กÎµลงัใจใหแ้ก่บุคลµกรฝ่µย

สนบัสนุนทีÉปฏิบติังµนดีเด่น 

8. Student Quality and Support   
8.1 The student intake policy and 

admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-
date 

- กµรกÎµหนดคุณสมบติัเกณฑก์µร

รับเขµ้นกัศึกษµอยµ่งชดัเจนและ

เผยแพร่สู่สµธµรณะทµงเวÈบไซตแ์ละ

Official Facebook ของภµควชิµ 

- กระบวนกµรคดัเลือกนกัศึกษµ

ใหม่ทีÉสµมµรถรับรู้โดยทัÉวถึง

และเปÈ นปัจจุบนั 

8.2 The methods and criteria for 
the selection of students are 
determined and evaluated 

 - กµรกÎµหนดวิธีกµรประเมินและเกณฑ ์

กµรคดัเลือกนกัศึกษµทีÉสอดคลอ้งกบั

ควµมตอ้งกµรของหลกัสูตร และ

ขอ้บงัคบัของมหµวิทยµลยั  

- กµรวิเครµะห์นกัศึกษµแต่ละ

แผนกµรเรียนทีÉบรรลุ ELOs ของ

หลกัสูตรในปีก่อนหนµ้เพืÉอใชใ้น

กµรปรับปรุงและพฒันµเกณฑ์

กµรรับนกัศึกษµในปีถดัไป 
8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 
progress, academic performance, and 
workload 

-  มีระบบประเมินผูเ้รียนตัÊงแต่แรกเขµ้ 

ระหวµ่งเรียน และจบกµรศึกษµ 
-  มีระบบกµรติดตµมควµมกµ้วหนµ้

และผลสมัฤทธิÍ ทµงกµรเรียนของ

นกัศึกษµ 

-  กµรประเมินผลระบบกµรติดตµม

ควµมกµ้วหนµ้ของผูเ้รียน 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
8.4 Academic advice, co-

curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are available to 
improve learning and employability 

 

-  มีระบบอµจµรยที์ÉปรึกษµทÎµหนµ้ทีÉ 
 ใหค้ ÎµปรึกษµและแนะนÎµแนวทµงใน

กµรเรียนกµรสอน 
- กµรจดักิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพืÉอ

สนบัสนุนใหบ้รรลุตµม ELOs ของ

หลกัสูตร 

- กµรประเมินควµมสÎµเรÈจของกµร

จดักิจกรรมต่µงÇ ทีÉส่งเสริมกµร

เรียนรู้ของนกัศึกษµ  
 

8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and research 
as well as personal wellbeing 

- กµรจดัสภµพแวดลอ้มทµงกµรเรียน

ทัÊงภµยในและภµยนอกหอ้งเรียนทีÉ

เอืÊอต่อกµรเรียนรู้ของนกัศึกษµ 
 

- กµรประเมินสภµพแวดลอ้มและ

สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกต่µงÇ ทีÉ

เอืÊอต่อกµรเรียนกµรสอนและ 
 กµรวิจยัทีÉมีประสิทธิภµพ 

9. Facilities and Infrastructure   
9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture 
halls, classrooms, project rooms, 
etc.) are adequate and updated to 
support education and research 

- มีกµรจดัสรรหอ้งเรียน หอ้งปฏิบติั 
 กµรคอมพิวเตอร์ และหอ้งปฏิบติักµร

ดµ้นเครือข่µย ทีÉตอบสนองกµรเรียน

กµรสอนอยµ่งเพียงพอ 
  

- กµรประเมินกµรเขµ้ถึงสิÉงอÎµนวย

ควµมสะดวกต่µงÇ ของอµจµรย์

และนกัศึกษµ 

9.2 The library and its resources 
are adequate and updated to support 
education and research 

- หลกัสูตรใชบ้ริกµรของสÎµนกัหอสมุด 

กลµงของมหµวิทยµลยั ซึÉงมีหนงัสือ

ตÎµรµและบริกµรสืบคน้สµรสนเทศทีÉ

สนบัสนุนกµรเรียนและกµรวิจยั 

- กµรประเมินควµมเพียงพอของ

ปริมµณหนงัสือในหอ้งสมุดต่อ

ควµมตอ้งกµรของอµจµรยแ์ละ

นกัศึกษµ 
9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and updated 
to support education and research 

- มีหอ้งปฏิบติักµรเฉพµะทµงทีÉ

สนบัสนุนกµรเรียนกµรสอนทµง 
 ดµ้นเครือข่µยคอมพิวเตอร์ และมี

อุปกรณ์ดµ้นเครือข่µยทีÉไดรั้บกµร

รับรองจµก Cisco CCNA  

- กµรประเมินควµมทนัสมยัของ

อุปกรณ์ เครืÉองมือในหอ้งปฏิบติั 

กµรจะช่วยส่งเสริมกµรเรียนและ

กµรวิจยัในหลกัสูตร 

9.4 The IT facilities including e-
learning infrastructure are adequate 

- มีกµรจดักµรดµ้นสµรสนเทศ และ

โครงสร้µงพืÊนฐµนในลกัษณะ e-
Faculty และมีกµรบÎµรุงรักษµและ

- กµรตรวจสอบควµมพร้อม  
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
and updated to support education and 
research 

อพัเกรดคอมพิวเตอร์ ใหมี้ควµม

พร้อมใชง้µน 
 ควµมเพียงพอ และควµมทนัสมยั

ของอุปกรณ์สµรสนเทศทีÉ

ส่งเสริมกµรเรียนและกµรวจิยั 
 ในหลกัสูตร 

9.5 The standards for 
environment, health and safety; and 
access for people with special needs 
are defined and implemented 

- มีระบบตรวจสอบกµรเขµ้ถึงสถµนทีÉ

กµรบÎµรุงรักษµอุปกรณ์และโครงสร้µง

พืÊนฐµนระบบเครือข่µยคอมพวิเตอร์ 
 

- กµรทบทวนกµรตรวจสอบตµม

มµตรฐµนทµงดµ้นสิÉงแวดลอ้ม

และควµมปลอดภยั  

10. Quality Enhancement   
10.1 SWakehROdeUVu QeedV aQd 

feedback serve as input to curriculum 
design and development 

- กµรนÎµควµมตอ้งกµรและขอ้มูล

 ป้อนกลบัของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 มµใชเ้ปÈ นแนวทµงในกµรออกแบบ

 และพฒันµหลกัสูตร 

-  กµรประเมินคุณภµพของกระบวน 
 กµรทีÉไดม้µซึÉงขอ้มูลของผูมี้ส่วน

 ไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

10.2 The curriculum design and 
development process is established 
and subjected to evaluation and 
enhancement 

- มีกระบวนกµรออกแบบและพฒันµ

 หลกัสูตร  
 

- กµรประเมินกµรทÎµงµนในแต่ละ

ขัÊนตอนเพืÉอปรับปรุงกระบวน 

กµรใหมี้ประสิทธิภµพยิÉงขึÊน 
 

10.3 The teaching and learning 
processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and 
alignment 

-  กµรประเมินควµมพึงพอใจของ

นกัศึกษµทีÉมีต่อกµรจดักµรเรียน 
  กµรสอน 

- กµรนÎµผลกµรประเมินกµรเรียน

กµรสอนและผลกµรเรียนรู้ของ

นกัศึกษµเปÈ นแนวทµงกµร

ปรับปรุงครัÊ งต่อไป 

10.4 Research output is used to 
enhance teaching and learning 

-  กµรนÎµผลงµนวิจยัของอµจµรย ์
 มµบูรณµกµรในกµรเรียนกµรสอน 
- มีผลกµรประเมินคุณภµพงµนวิจยั

เชิงวิชµกµรดµ้นวิทยµศµสตร์และ

เทคโนโลย ีเปÈ นอนัดบัหนึÉงของ

ประเทศ 

- 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
10.5 Quality of support services 

and facilities (at the library, 
laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation 
and enhancement 

-  กµรประเมินควµมพึงพอใจในกµร 
 ใชบ้ริกµรของนกัศึกษµ 
 

- กµรนÎµผลกµรประเมินมµวิเครµะห์ 

และปรับปรุงบริกµรใหต้อบสนอง

ควµมตอ้งกµรของนกัศึกษµและ

เพิÉมคุณภµพกµรใหบ้ริกµร 
 

10.6 The VWakehROdeUuV feedback 

mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and 
enhancement 

- มีกลไกกµรรับฟังขอ้มูลป้อนกลบั

 จµกผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 
- กµรทบทวนกระบวนกµรในกµร

รับฟังควµมคิดเหÈนจµกผูมี้ส่วน

เสียทุกกลุ่มอยµ่งเปÈ นระบบ เพืÉอ

กµรประเมินและพฒันµใหดี้ยิÉงขึÊน 
11. Output   

11.1 The pass rates and dropout 
rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

-  กµรติดตµมและวิเครµะห์อตัรµกµร

สÎµเรÈจกµรศึกษµ และอตัรµกµรคงอยู่

ของนกัศึกษµ 
 

- กµรพิจµรณµเลือกคู่เทียบจµก

หลกัสูตรทีÉใกลเ้คียงของ

มหµวิทยµลยัอืÉน 

11.2 The average time to 
graduate is established, monitored 
and benchmarked for improvement 

- - ระบบขอ้มูลนกัศึกษµ กµรติดตµม 

และกµรวดัผลสÎµหรับเวลµเฉลีÉย

ในกµรสÎµเรÈจกµรศึกษµ 
11.3 Employability of graduates 

is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

-  กµรสÎµรวจควµมตอ้งกµรดµ้น

คุณสมบติัของบุคลµกรดµ้น 
 สืÉอสµรขอ้มูลและเครือข่µย 
 

- 

11.4 The types and quantity of 
research activities by students are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- กµรกÎµหนดค่µคµดหวงัเกีÉยวกบักµร

 ตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของนกัศึกษµ 
- กµรเกÈบขอ้มูลงµนวิจยัของ

นกัศึกษµในหลกัสูตรทีÉสµมµรถ

วดัประสิทธิผลและพฒันµทีÉ

สอดคลอ้งกบักµรบรรลุ ELOs 

ของหลกัสูตร 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for 
improvement 

- - กµรเกÈบขอ้มูลและติดตµมขอ้มูล

ควµมพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียทีÉมีต่อนกัศึกษµหรือ 
 ผูที้Éจบกµรศึกษµ 

 
 
 



 

 

 
 

รายงานผลการประเมนิคุณภาพภายใน ระดบัหลักสูตร 
ปีการศึกษา 2563 

 
หลักสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑติ 
สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ 

คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมดจิิทัล 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 

  

สาํหรับหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา 
ท่ีใชเ้กณฑม์าตรฐานหลกัสูตร 2558 



 
 

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลักสูตร 

 

หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2563 

*************** 

 

 

 

ช่ือ – สกุล ตําแหน่ง ลายมือช่ือ 

รองศาสตราจารย ์ดร.มนฤดี   ผอ่งอกัษร 
 

ประธานกรรมการ  

 

อาจารย ์ดร.สุกญัญา               พนัธุ  กรรมการ  

 

MOOK
Pencil



 

บทสรุปผู้บริหาร 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ ไดป้ระเมิน
คุณภาพของหลกัสูตรตามแนวทางคุณภาพ 2 ส่วน ดงัน้ี องค์ประกอบท่ี 1 การกาํกบัมาตรฐาน มีตวับ่งช้ี 1  
ตวับ่งช้ี คือ การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรท่ีกาํหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา และองค์ประกอบท่ี 2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร 
ประกอบดว้ยเกณฑ ์11 เกณฑ ์(AUN.1 -  AUN.11) สรุปผลการประเมินไดด้งัน้ี 
 
องค์ประกอบที ่1 การกํากับมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดาํเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จาํนวนอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  
2. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  
3. คุณสมบติัของอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร √  
4. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยป์ระจาํ √  
5. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยพ์ิเศษ (ถา้มี) -  
6. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกัและอาจารยท่ี์ปรึกษาการ

คน้ควา้อิสระ 
√  

7. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม (ถา้มี) √  
8. อาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ √  
9. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อบวทิยานิพนธ์ √  
10. การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้าํเร็จการศึกษา √  
11. ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษา √  
12. การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตร หรือทุกรอบ 5 ปี √  

สรุปผลการประเมิน √  
 

การดาํเนินการตามองค์ประกอบท่ี 1 การกาํกบัมาตรฐาน ซ่ึงเป็นการดาํเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลกัสูตร ระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 หลกัสูตรดาํเนินการได้ตามเกณฑ์การประเมินครบทุกขอ้ (หรือ 
ดาํเนินการไดต้ามเกณฑ.์.12... ขอ้ เกณฑข์อ้ท่ีไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามเกณฑม์าตรฐาน คือ เกณฑข์อ้.......) 



 

สรุปผลการประเมินองคป์ระกอบท่ี 1 การกาํกบัมาตรฐาน ผา่น (ไม่ผ่าน) ตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรท่ี
สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษากาํหนด 
 
องค์ประกอบที ่2 การพฒันาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดบัหลักสูตร 

เกณฑ์ 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
AUN.1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั (Expected Learning Outcomes)    √    
AUN.2 รายละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)    √    
AUN.3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
   √    

AUN.4 วธีิการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)    √    
AUN.5 การประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)        
AUN.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)    √    
AUN.7 คุณภาพบุคลากรสายสนบัสนุน (Support Staff Quality)    √    
AUN.8 คุณภาพผูเ้รียนและการสนบัสนุน (Student Quality and Support)    √    
AUN.9 ส่ิงอาํนวยความสะดวกและโครงสร้างพ้ืนฐาน (Facilities and 

Infrastructure) 
   √    

AUN.10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)   √     
AUN.11 ผลผลิต (Output)   √     

ภาพรวม 4 
 

ผลการประเมินการพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ดาํเนินการไดค้รบถว้น (ไม่ครบถว้น) ตามขอ้กาํหนดของเกณฑ์ AUN-QA  
โดยผลการประเมินคุณภาพในภาพรวมเป็น ...........4.............. 

 



 

1 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลักสูตร 
มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2563 

หลักสูตรทีรั่บการประเมิน 
(ภาษาไทย) หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(ภาษาองักฤษ) Doctor of Philosophy Program in Information Technology 

คณะ                  เทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมดิจิทลั 

วนัท่ีประเมิน ..11 สิงหาคม 2564... 

รายนามคณะกรรมการประเมิน 
           1. รองศาสตราจารย ์ดร.มนฤดี     ผอ่งอกัษร   ประธาน 
           2. อาจารย ์ดร.สุกญัญา                 พนัธุ กรรมการ 

ข้อมูลโดยสรุปเก่ียวกับหลักสูตร 
 หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหลกัสูตรท่ีมุ่งเนน้ผลิตดุษฎีบณัฑิตท่ีมี
ความรู้ความเข้าใจทางวิชาการและการวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีโลกทัศน์กว้างไกล มีคุณธรรม 
และจริยธรรม ซ่ึงเป็นบทบาทท่ีสําคญัในการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอย่างย ัง่ยืนทั้งในภาครัฐ 
และภาคเอกชน ซ่ึงปรัชญาของหลกัสูตรและผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงัมีความสอดคลอ้งกบัปรัชญาและอตัลกัษณ์ของ
มหาวิทยาลยัและคณะฯ รวมถึงความตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่มของหลกัสูตรโดยมีวตัถุประสงคข์อง
หลกัสูตรดงัน้ี  

1) ผลิตดุษฎีบณัฑิตให้มีความรู้ความสามารถและความเช่ียวชาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศในระดบั

นานาชาติใหส้อดคลอ้งกบักระแสการเปล่ียนแปลงเทคโนโลยแีละวทิยาการต่างๆ ของโลก 
2) ผลิตดุษฎีบณัฑิตให้มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์คน้ควา้วิจยั เพ่ือสร้างสรรค์ความรู้ใหม่และ

นวตักรรมดา้นสารสนเทศ การบริหารและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
3) ผลิตดุษฎีบณัฑิตใหมี้ความเป็นเลิศทางวิชาการ ดา้นสารสนเทศ การบริหาร และการวิเคราะห์ขอ้มูล

เป็นท่ียอมรับในระดบันานาชาติ 
4) ผลิตดุษฎีบณัฑิตใหมี้คุณธรรม จริยธรรม มีจรรยาบรรณในสายวชิาชีพ 
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หลกัสูตรกาํหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั (Expected Learning Outcomes: ELOs) ทั้งหมด 12 ขอ้ ดงัน้ี 
1.   มีการอา้งอิงแหล่งขอ้มูลอยา่งเพียงพอ ถูกตอ้ง และเหมาะสม 
2.   ไม่คดัลอกผลงานของผูอ่ื้นโดยไม่ไดรั้บอนุญาต และไม่นาํผลงานวิจยัของผูอ่ื้นมาเป็นผลงานของตวัเอง   
3.   มีความรู้เชิงทฤษฎี กระบวนการ และเคร่ืองมือดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 
4.   ประยกุตค์วามรู้และทกัษะดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในการวิจยัได ้
5.   เช่ือมโยงความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศกบัความรู้สาขาวิชาอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งในการวจิยัได ้
6.   วเิคราะห์การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยแีละเรียนรู้เทคโนโลยใีหม่ดว้ยตวัเองได ้
7.   สงัเคราะห์องคค์วามรู้ใหม่ในสาขาวิชาเทคโนโลยสีารสนเทศได ้
8.   มีความรับผดิชอบและตรงต่อเวลา 
9.   กลา้แสดงความคิดเห็น และเสนอแนวคิดได ้
10.  ประยกุตใ์ชเ้คร่ืองมือทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศในการแกปั้ญหาได ้
11. ถ่ายทอดความรู้ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ดว้ยเทคโนโลยสีารสนเทศได ้

   12. นาํเสนองานวจิยัต่อท่ีประชุมวิชาการ หรือเผยแพร่ในรูปแบบส่ิงพิมพท์างวิชาการได ้
 
ซ่ึงมีแผนการศึกษาในหลกัสูตร แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ 
แบบ 1.1 ประกอบดว้ย วทิยานิพนธ์ร้อยละ 100 
แบบ 2.1 ประกอบดว้ย วชิาบงัคบัร้อยละ 12.50 วิชาเลือกร้อยละ 12.50 และวิทยานิพนธ์ร้อยละ 75  
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ผลการประเมินการกํากับมาตรฐานหลักสูตร 

การประเมินคุณภาพหลกัสูตรองค์ประกอบท่ี 1 การกาํกบัมาตรฐาน มี 1 ตวับ่งช้ี คือ การบริหารจดัการ
หลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดับบณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558 ท่ีกาํหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา มีเกณฑก์ารประเมินจาํนวน 12 ขอ้ เป็นการประเมินผลการดาํเนินงานเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
ท่ีกาํหนดหรือไม่ ผลการประเมินเป็นดงัน้ี 
 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการดาํเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จาํนวนอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  
2. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตร √  
3. คุณสมบติัของอาจารยป์ระจาํหลกัสูตร √  
4. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยป์ระจาํ √  
5. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อน ท่ีเป็นอาจารยพ์ิเศษ (ถา้มี) -  
6. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์หลกัและอาจารยท่ี์ปรึกษาการคน้ควา้

อิสระ 
√  

7. คุณสมบติัของอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ร่วม (ถา้มี) √  
8. อาจารยผ์ูส้อบวิทยานิพนธ์ √  
9. คุณสมบติัของอาจารยผ์ูส้อบวทิยานิพนธ์ √  
10. การตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานของผูส้าํเร็จการศึกษา √  
11. ภาระงานอาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์และการคน้ควา้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษา √  
12. การปรับปรุงหลกัสูตรตามรอบระยะเวลาของหลกัสูตร หรือทุกรอบ 5 ปี √  

 
ผลการประเมินการบริหารจัดการหลกัสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา พ.ศ. 2558  

ท่ีกาํหนดโดยสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา หลกัสูตรมีการดาํเนินการเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน 
ครบทุกขอ้ (หรือ จาํนวน ...12.. ขอ้) 

สรุปผลการประเมินการบริหารจดัการหลกัสูตร 
( √ ) ผา่น (   ) ไม่ผา่น 
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การพฒันาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดบัหลักสูตร 

การประเมินคุณภาพหลักสูตรองค์ประกอบท่ี  2 การพัฒนาคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA  
ระดับหลักสูตร เป็นการประเมินผลการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑ์ AUN-QA  
ระดบัหลกัสูตร มีเกณฑก์ารประเมิน จาํนวน 11 เกณฑ ์แต่ละเกณฑมี์ระดบัการประเมิน 7 ระดบั ตามรายละเอียด
ต่อไปน้ี 
 

Cr iter ia 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั (Expected Learning Outcomes)        

1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and 
aligned with the vision and mission of the university 

   √    

1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and 
generic (i.e. transferable) learning outcomes 

   √    

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of 
the stakeholders 

   √    

 Overall    √    

2 รายละเอียดของหลักสูตร (Programme Specification)        

2.1 The information in the programme specification is comprehensive 
and up-to-date 

   √    

2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-
to-date 

   √    

2.3 The programme and course specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

   √    

 Overall    √    

3 
โครงสร้างและเน้ือหาของหลักสูตร (Programme Structure and 
Content) 

       

3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the 
expected learning outcomes 

   √    
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Cr iter ia 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
3.2 The contribution made by each course to achieve the expected 

learning outcomes is clear 
   √    

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-
to-date 

   √    

 Overall    √    

4 วธีิการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)        

4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated to 
all stakeholders 

   √    

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes 

  √     

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning    √    

 Overall    √    

5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)        

5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement 
of the expected learning outcomes 

  √     

5.2 The student assessments including timelines, methods, regulations, 
weight distribution, rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

   √    

5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used 
to ensure validity, reliability and fairness of student assessment 

   √    

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve 
learning 

  √     

5.5 Students have ready access to appeal procedure    √    

 Overall    √    
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Cr iter ia 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 

6 คุณภาพบุคลากรสายวชิาการ (Academic Staff Quality)        

6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and service 

   √    

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to 
improve the quality of education, research and service 

  √     

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic 
freedom for appointment, deployment and promotion are determined 
and communicated 

   √    

6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated    √    

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to fulfil them 

   √    

6.6 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

   √    

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

  √     

 Overall    √    

7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Suppor t Staff Quality)        

7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to fulfil the needs for education, 
research and service 

  √     

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated 

   √    

7.3 Competences of support staff are identified and evaluated    √    
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Cr iter ia 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and 

activities are implemented to fulfil them 
   √    

7.5 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

  √     

 Overall    √    

8 คุณภาพผู้เรียนและการสนับสนุน (Student Quality and Suppor t)        

8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-date 

   √    

8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined 
and evaluated 

   √    

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, 
academic performance, and workload 

  √     

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are available to improve learning and 
employability 

   √    

8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for 
education and research as well as personal well-being 

  √     

 Overall    √    

9 
ส่ิงอํานวยความสะดวกและโครงสร้างพืน้ฐาน (Facilities and 
Infrastructure) 

       

9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support 
education and research 

   √    

9.2 The library and its resources are adequate and updated to support 
education and research 

   √    
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Cr iter ia 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support 

education and research 
   √    

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and 
updated to support education and research 

   √    

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for 
people with special needs are defined and implemented 

  √     

 Overall    √    

10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)        

10.1 Stakeholders’ needs and feedback serve as input to curriculum 
design and development 

  √     

10.2 The curriculum design and development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement 

  √     

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
alignment 

   √    

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning    √    

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, 
IT facility and student services) is subjected to evaluation and 
enhancement 

  √     

10.6 The stakeholder’s feedback mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and enhancement 

  √     

 Overall   √     

11 ผลผลิต (Output)        

11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  √     
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Cr iter ia 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
11.2 The average time to graduate is established, monitored and 

benchmarked for improvement 
  √     

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

   √    

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

  √     

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  √     

 Overall   √     
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สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์ 
คะแนน 

1 2 3 4 5 6 7 
AUN.1 ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั (Expected Learning Outcomes)    √    
AUN.2 รายละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)    √    
AUN.3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
   √    

AUN.4 วธีิการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)    √    
AUN.5 การประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    √    
AUN.6 คุณภาพบุคลากรสายวิชาการ (Academic Staff Quality)    √    
AUN.7 คุณภาพบุคลากรสายสนบัสนุน (Support Staff Quality)    √    
AUN.8 คุณภาพผูเ้รียนและการสนบัสนุน (Student Quality and Support)    √    
AUN.9 ส่ิงอาํนวยความสะดวกและโครงสร้างพื้นฐาน (Facilities and 

Infrastructure) 
   √    

AUN.10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)   √     
AUN.11 ผลผลิต (Output)   √     

ภาพรวม (Overall) 4 
ผลการประเมินการพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA หลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต สาขาวิชา

เทคโนโลยีสารสนเทศ ดาํเนินการไดค้รบถว้น (ไม่ครบถว้น) ตามขอ้กาํหนดของเกณฑ์ AUN-QA โดยผลการ
ประเมินคุณภาพในภาพรวมเป็น ...........4.............. 
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จุดแข็ง และเร่ืองทีส่ามารถปรับปรุงพฒันาได้ของหลักสูตร 
 

Cr iter ia Strengths Areas for  Improvement 

1. Expected Learning Outcomes   

1.1 The expected Learning 
outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the 
vision and mission of the university 

- มีการกาํหนด ผลการเรียนรู้ท่ี
คาดหวงั (ELOs) หลกัสูตร 12 ขอ้  
ของหลกัสูตร โดยคณะกรรมการ
หลกัสูตรผา่นการพิจารณาในท่ี

ประชุม 
 - มีการคิด วเิคราะห์ ให ้ELOs 
สอดคลอ้งกบัปรัชญา วสิยัทศ้น ์
ปณิธาน พน้ธะกิจและอตัลกัษณ์ของ
คณะและมหาวทิยาลยั 

 

1.2 The expected Learning 
outcomes cover both subject specific 
and generic (i.e. transferable) 
Learning outcomes 

- ELOs ของหลกัสูตรกาํหนดข้ึน
เพ่ือใหส้ะทอ้นคุณสมบติัท่ีพึง

ประสงคข์องบณัฑิต ระดบัประเทศ  
- การกาํหนด ELOs มีทั้งความรู้ดา้น
ทกัษะเฉพาะทางและความรู้ดา้น

ทกัษะทัว่ไปรวมถึงท่ีเป็นทั้งสองอยา่ง 

 

1.3 The expected Learning 
outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders 

- หลกัสูตรไดมี้การสอบถามความ
คิดเห็นประเมินความพีงพอใจ จากผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียจาํนวน 6 กลุ่ม  
- มีการวิเคราะห์สถานการณ์เพื่อ
กาํหนดผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั 
-มีการวิเคราะห์ ELOs แต่ละขอ้ของ
หลกัสูตรต่อการสะทอ้นความตอ้งการ

ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียแต่ละกลุ่ม 

- กระบวนการตรวจสอบ ELOs ท่ี
มีอยูก่บัความตอ้งการท่ีเป็น

ปัจจุบนั 
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Cr iter ia Strengths Areas for  Improvement 

2. Programme Specification   

2.1 The information in the 
programme specification is 
comprehensive and up-to-date 

- หลกัสูตรมีการปรับปรุงทุก 5 ปี ตาม
เกณฑ ์โดยพิจารณาความเป็นปัจจุบนั 
- มคอ. 2 ของหลกัสูตรประกอบดว้ย 
ขอ้มูลครอบคลุมตามท่ี สกอ. กาํหนด 

 

2.2 The information in the course 
specification is comprehensive and 
up-to-date 

- มีการกาํหนดการจดัการการเรียน
การสอนของหลกัสูตร คาํอธิบายแต่
ละรายวิชาในมคอ.2 สนอง
วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 
- ในรายวิชามีผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั
ของรายวิชา (CLOs)  

 

2.3 The programme and course 
specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

- มีการเผยแพร่หลกัสูตรประกอบดว้ย 
เอกสารแนะนาํหลกัสูตร  
การประชาสมัพนัธ์ผา่นส่ือโซเชียล  
- มีเอกสารสนบัสนุนการจดัการการ
เรียนการสอนของอาจารยแ์ละ

นกัศึกษา 

- ความเป็นปัจจุบนัของเอกสาร 
- การส่ือสารกบัผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียทุกกลุ่ม 

3 Programme Structure and 
Content 

  

3.1 The curriculum is Designed 
based on Constructive alignment 
with the expected learning outcomes 

- การออกแบบโครงงสร้างหลกัสูตร
มุ่งเนน้การบรรลุ ELOs ของหลกัสูตร 

 

3.2 The contribution made by 
each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

-มีการกาํหนดการกระจายความ
รับผดิชอบของแต่ละรายวิชาต่อ 
ELOs แผนผงัการกระจายตวัแสดง
การบรรลุผล 

- การวิเคราะห์การบรรลุผลตาม
จริง 
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- CLOs ของแต่ละวิชาแสดงผลสนอง
การบรรลุขอ้ ELOs ของหลกัสูตร
รายงานไวใ้น OBE 3 

3.3 The curriculum is Logically 
structured, sequenced, integrated and 
up-to-date 

- การจดัแผนการเรียน ปรับปรุงตาม
รอบการปรับปรุงหลกัสูตร 

- การส่งเสริมการเรียนรู้ (ทาํ)ใน
วชิาวิทยานิพนธ์สอดคลอ้งกบั

ความกา้วหนา้ของงาน 
4. Teaching and Learning 
Approach 

  

4.1 The educational philosophy is 
well articulated and communicated to 
all stakeholders 

- หลกัสูตรมีปรัชญาการศึกษาและ
กาํหนด ELOs ตลอดจนกลยทุธ์การ
เรียนการสอนสอดคลอ้งกบัปรัชญา

การศึกษา 
- มีการประชาสมัพนัธ์หลกัสูตรใน
รูปแบบเอกสารและโซเชียล 

- การส่ือสารอยา่งไดผ้ลกบัผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียกลุ่มเป้าหมาย 

4.2 Teaching and learning 
activities are constructively aligned 
to the achievement of the expected 
learning outcomes 

-  มีก ารจัดการ เ รี ยนการสอนใน
ภาพรวม และในแต่ละวิชา มีรูปแบบ
การสอนมากกว่าห น่ึงแบบ  และ
สอดคล้องกับ  ELOs ตามท่ีรายวิชา
รับผดิชอบ 

- รูปแบบ/กิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนการสอนท่ีเหมาะกบั

สถานการณ์ปัจจุบนั 
- การวิเคราะห์การบรรลุผลของ
กิจกรรม 

4.3 Teaching and learning 
Activities enhance lifelong learning 

- มีรายวิชาท่ีเนน้การพฒันาทกัษะการ
คิด วเิคราะห์ และแกปั้ญหา 
- มีกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง  

 

5. Student Assessment   
5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 
achievement of the expected learning 
outcomes 

- มีการประเมินผลของนกัศึกษาตั้งแต่
ก่อนเขา้ศึกษา ระหวา่งศึกษา และก่อน
สาํเร็จการศึกษา รวมทั้งมีการสาํรวจ
ผลหลงัสาํเร็จการศึกษา 

- มีการตรวจสอบการบรรลุผลของ
นกัศึกษาตามกาํหนดใน CLOs 
เพื่อผลบรรลุ ELOs 
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- มี CLOs ของวิชาท่ีแสดงการสนอง 
ELOs 

5.2 The student assessments 
including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, 
rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

- แต่ละวชิามีคณาจารยดู์แล วิธีการ 
การกระจายนํ้ าหนกั เกณฑก์าร
ประเมิน การกระจายนํ้ าหนกั และแจง้
นกัศึกษาใน OBE 3/ มคอ.3 
 

- การสาํรวจ/วิเคราะห์ความ
บรรลุผล ELOs 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student 
assessment 

- แต่ละวชิามีคณาจารยดู์แล ความ
เหมาะสมและแจง้นกัศึกษาใน OBE 
3/ มคอ.3 
- มีคณะกรรมการดูแลผลการประเมิน 

- การสาํรวจ/วิเคราะห์ความ
เหมาะสมของคะแนนจากการ

ประเมินจากมุมมองของนกัศึกษา

หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 

5.4 Feedback of student 
assessment is timely and helps to 
improve learning 

- มีเกณฑก์ารติดตามความเป็นไปของ
วิชาวิทยานิพนธ์ตามขั้นตอนไปจนจบ 

- ผลการประเมินระหวา่งการเรียน
การสอนของวิชาท่ีสอนในราย

ภาควิชา ท่ีนกัศึกษาสามารถนาํไป
ปรับรุงไดร้ะหวา่งเรียน 

5.5 Students have ready access to 
appeal procedure 

-นกัศึกษาสามารถยืน่คาํร้องได ้ - ระยะเวลาของกระบวนการ 

6. Academic Staff Quality   
6.1 Academic staff planning 

(considering succession, promotion, 
redeployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and 
service 

- มีการวางแผนการพฒันาบุคลากร
สายวิชาการเพ่ือตอบสนองความ

ตอ้งการของหลกัสูตร 
- มีการติดตามการดาํรงตาํแหน่งทาง
วิชาการ 

 

6.2 Staff-to-student ratio and 
workload are measured and 

- มีการตรวจสอบและการติดตาม
อตัราส่วนของบุคลากรสายวิชาการ

ต่อจาํนวนนกัศึกษา 

- การนาํขอ้มูล FTES มาใชใ้นการ
วางแผนการพฒันาการสอนและ

การวางแผนอตัรากาํลงั 
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monitored to improve the quality of 
education, research and service 

- มีการติดตามภาระงานสอน การวิจยั 
และการบริการวิชาการ 
 

6.3 Recruitment and selection 
criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are 
determined and communicated 

- มีเกณฑก์ารคดัเลือกและการรับเขา้
ทาํงาน 
- มีเกณฑก์ารสรรหาตาํแหน่งและการ
เล่ือนขั้น จากภาระงานสอน การ
บริการวิชาการและผลงานทาง

วิชาการ 

 

6.4 Competences of academic 
staff are identified and evaluated 

- มีการประเมินการปฏิบติังาน เพ่ือ
นาํมาพฒันาหลกัสูตร จากผลงานทาง
วิชาการ 
- มีการประเมินการเรียนการสอนใน
การพฒันาหลกัสูตร 

 

6.5 Training and developmental 
needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

- มีการช้ีแจงขอ้กาํหนด ขอ้บงัคบั
ของการพฒันาของบุคลากรสาย

วิชาการ 
- มีการกาํหนดแนวทางการพฒันา
ของบุคลากรสายวิชาการ 
- มีการติดตามการพฒันาตนเองของ
บุคลากรสายวิชาการ 
- มีการส่งเสริมกิจกรรมการพฒันา
ของบุคลากรสายวิชาการ 

- การสาํรวจความตอ้งการของ
บุคลากรสายวิชาการ 

6.6 Performance management 
including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

- มีการเล่ือนขั้นเงินเดือนประจาํทุกปี 
จากการพิจารณาตาํแหน่งทางวชิาการ 
และการวิจยั 
- มีการใหร้างวลัและการใหเ้งิน
สมนาคุณ 

- วธีิการหรือกระบวนการสร้าง
แรงจูงใจใหบุ้คลากรสายวิชาการ 
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6.7 The types and quantity of 

research activities by academic staff 
are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- มีการสร้างกลุ่มงานวจิยั 
- มีการติดตามและดาํเนินการวจิยัเป็น
ประจาํทุกเดือน 

- การเปรียบเทียบประเภทงานวิจยั
ท่ีเหมาะสมเพ่ือพฒันา 
- การหาคู่เทียบเพ่ือนาํไปสู่การ
พฒันา 

7. Suppor t Staff Quality   
7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, 
research and service 

- มีบุคลากรประจาํหอ้งปฏิบติัการ 
และบริการการศึกษาใหบ้ริการ

ออนไลน์ ตลอด 24 ชัว่โมง 
- มีการสาํรวจความพึงพอใจการใช้
บริการของนกัศึกษา 

- การวางแผนระยะสั้นหรือระยะ
ยาวของบุคลากรสายสนบัสนุน

วชิาการ 
 

7.2 Recruitment and selection 
criteria for appointment, deployment 
and promotion are determined and 
communicated 

- ,uเกณฑก์ารคดัเลือกและการกาํหนด
คุณสมบติัของบุคลากรสายสนบัสนุน

วิชาการ 
- มีกระบวนการรับเขา้และการ
เผยแพร่ขอ้มูลการรับเขา้ทาํงาน 

- การพิจารณาเกณฑก์ารเล่ือนขั้น
ของบุคลากรสายสนบัสนุน

วชิาการ 

7.3 Competences of support staff 
are identified and evaluated 

- มีการประเมินผลการปฏิบติังาน จาก
ภาระงานท่ีไดรั้บมอบหมายรายบุคคล 
- มีการกาํหนดสมรรถนะและการ
ใหบ้ริการเพ่ือตอบสนองความ

ตอ้งการของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

 

7.4 Training and developmental 
needs of support staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

- มีการกาํหนดแผนการพฒันา
บุคลากรสายสนบัสนุนวชิาการ 
- มีการจดักิจกรรมพฒันาบุคลากรสาย
สนบัสนุนวิชาการ 

 

7.5 Performance management 
including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

- มีการมอบรางวลัในการปฏิบติังาน 
เพ่ือสร้างขวญัและแรงจูงใจในการ

ปฏิบติังาน 

- การสร้างแนวทาง/กิจรรมการ
สร้างขวญัและกาํลงัใจแก่บุคลากร

สายวิชาการ 
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8. Student Quality and Suppor t   
8.1 The student intake policy and 

admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-
date 

- มีการกาํหนดเกณฑก์ารรับสมคัร
ผูเ้รียน 
- มีการเผยแพร่ขอ้มูลการรับสมคัรท่ี
ทนัสมยั 
- มีการวิเคราะห์ปัญหาการรับเขา้และ
วิธีการแกปั้ญหา 

 

8.2 The methods and criteria for 
the selection of students are 
determined and evaluated 

- มีการกาํหนดเกณฑก์ารคดัเลือก
นกัศึกษา 

 

8.3 There is an adequate 
monitoring system for student 
progress, academic performance, and 
workload 

 

- มีการกาํกบัติดตามผลการเรียนและ
ภาระงานของนกัศึกษา 
- มีการประเมินผลการเรียนแต่ละ
รายวิชา 
- มีอาจารยท่ี์ปรึกษาคอยใหค้าํปรึกษา
และกาํกบั ดูแลความกา้วหนา้ของ
นกัศึกษา 

- เกณฑก์ารพิจารณาภาระงานของ
นกัศึกษา 

8.4 Academic advice, co-
curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are available to 
improve learning and employability 

 

- มีกิจกรรมท่ีส่งเสริมหลกัสูตรให้
บรรลุผลการเรียนรู้ 5 ดา้น 
- มีการใหค้าํแนะนาํและคาํปรึกษา
ทางวิชาการ 
- มีการติดตามผลการเรียนใหบ้รรลุ
วตัถุประสงคข์องหลกัสูตร 

 

8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and research 
as well as personal wellbeing 

 

- สภาพแวดลอ้มเอ้ือต่อการเรียนรู้ของ
นกัศึกษา 

- การประเมินความพึงพอใจของ
สภาพแวดลอ้ม 
- การสาํรวจความตอ้งการของ
สภาพแวดลอ้ม 
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9. Facilities and Infrastructure   
9.1 The teaching and learning 

facilities and equipment (lecture 
halls, classrooms, project rooms, 
etc.) are adequate and updated to 
support education and research 

- มีส่ิงอาํนวยความสะดวกของ
อุปกรณ์และหอ้งปฏิบติัการเพียงพอ

ต่อการเรียนการสอน 
- มีการประเมินการใหบ้ริการ 
- มีการจดัการทรัพยากรทางกายภาพ
เพ่ือสนบัสนุนการเรียนการสอน 

 

9.2 The library and its resources 
are adequate and updated to support 
education and research 

- มีการอาํนวยความสะดวกของการใช้
ทรัพยากรหอ้งสมุดและการเขา้ถึงส่ิง

อาํนวยความสะดวก 
- มีการใชง้านทรัพยากรมีความ
ทนัสมยั 

 

9.3 The laboratories and 
equipment are adequate and updated 
to support education and research 

- หอ้งปฏิบติัการมีความทนัสมยั และ
สอดคลอ้งกบัการเรียนการสอน 

 

9.4 The IT facilities including e-
learning infrastructure are adequate 
and updated to support education and 
research 

- ส่ิงอาํนวยความสะดวกมีการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศมีความทนัสมยั 
- การเขา้ถึงของเทคโนโลยมีีความ
เหมาะสม 

 

9.5 The standards for 
environment, health and safety; and 
access for people with special needs 
are defined and implemented 

- มีการจดัสภาพแวดลอ้มดา้นกายภาพ 
เพ่ือส่งเสริมดา้นภาวะจิตใจ 
- มีการวางแผนการพฒันา
สภาพแวดลอ้มใหเ้หมาะสมกบัการใช้

งาน 

- การกาํหนดเกณฑม์าตรฐานของ
สภาพแวดลอ้ม 
- การตรวจสอบมาตรฐานและ
ความปลอดภยั 

10. Quality Enhancement   
10.1 Stakeholders’ needs and 

feedback serve as input to curriculum 
design and development 

- มีการสาํรวจ ประเมินความพึงพอใจ
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุกกลุ่ม 

-กระบวนการนาํผลสะทอ้นมา
ออกแบบและพฒันาหลกัสูตร  
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- มีการวิเคราะห์ความตอ้งการต่อ 
ELOs (ตาม AUN 1) 

10.2 The curriculum design and 
development process is established 
and subjected to evaluation and 
enhancement 

- หลกัสูตรมีคณะกรรมการดูแลการ
ออกแบบ ปรับปรุง พฒันา จากขอ้มูล
ความตอ้งการ และการวเิคราะห์
สถานการณ์ ตลอดจนดูแลการเรียน
การสอน 
 

-กระบวนการออกแบบและพฒันา

หลกัสูตร ท่ีนาํมาประเมิน

ปรับปรุงพฒันาได ้

10.3 The teaching and learning 
processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and 
alignment 

- กระบวนการเรียนการสอน กลยทุธ์
การสอนและการประเมินผลไดมี้การ

วางแผนและระบุใน มคอ.3/OBE 3 
ทบทวนผลใน มคอ.5/OBE 5 
- ผลการจดัการเรียนการสอนรายปีทาํ
ใน มคอ.7/OBE. 7  

 

10.4 Research output is used to 
enhance teaching and learning 

- คณะมีการจดัการประชุมวิชาการ
ระดบัชาติเ/วารสารงานวิจยั พื่อให้
นกัศึกษาไดเ้ผยแพร่งานวิจยัซ่ึงวิชา

วิทยานิพนธ์เป็นวชิาหลกัในหลกัสูตร 

 

10.5 Quality of support services 
and facilities (at the library, 
laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation 
and enhancement 

- มีการประเมินผลส่ิงสนบัสนุนการ
เรียนการสอน 

- กระบวนการนาํผลมาวเิคราะห์/
ปรับปรุง 

10.6 The stakeholder’s feedback 
mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and 
enhancement 

- หลกัสูตรมีการสาํรวจ/ประเมินผล/
เกบ็ขอ้มูล ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทุก
กลุ่ม นาํมาใชก้บัการพฒันาหลกัสูตร 
-หลกัสูตรมีผูท้รงคุณวฒิุภายนอกวิ
พากยห์ลกัสูตรท่ีปรับปรุง 

- การประเมินกระบวนการท่ี
กล่าวถึงในช่องซา้ย 
- นาํผลการประเมินกระบวนการ
มาปรับปรุงกระบวนการ 
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Cr iter ia Strengths Areas for  Improvement 

11. Output   
11.1 The pass rates and dropout 

rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- มีการขอ้มูลนกัศึกษาเขา้ศึกษา สาํเร็จ
การศึกษา พน้สภาพ ลาออกอยา่งเป็น
ระบบ 

-การนาํผลมาวิเคราะห์ ปรับปรุง 

11.2 The average time to 
graduate is established, monitored 
and benchmarked for improvement 

- มีการหาค่าเฉล่ียจาํนวนปีท่ีจบ
การศึกษา 
-มีการวิเคราะห์เหตุ 

- การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
เหตุเพ่ือการพฒันา 

11.3 Employability of graduates 
is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- มีการสาํรวจจาํนวนปีผูจ้บการศึกษา
ท่ีไดง้านทาํในหน่ึงปี คิดเป็นร้อยละ 
- มีการสาํรวจความพึงพอใจของผูจ้า้ง
งาน 

- วเิคราะห์การสาํรวจ/ขอ้มูลเพื่อ
การพฒันาการจดัการเรียนการ

สอน กิจกรรม 

11.4 The types and quantity of 
research activities by students are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- มีการเกบ็ขอ้มูลการทาํผลงานวิจยัใน
รูปแบบการนาํเสนอ/เผยแพร่ผลงาน 
อนุสิทธิบตัร/สิทธิบตัร รางวลั เพื่อ
การพฒันา 

-การพิจารณาการตั้งค่าเป้าหมาย
เพื่อการพฒันา 

11.5 The satisfaction levels of 
stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for 
improvement 

- มีการสาํรวจความพึงพอใจของผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียและเปรียบเทียบค่า

คาดหวงั 

-การพิจารณาผลเพ่ือการพฒันา 

 
 
 



 

 

 
 

รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร 
ปีการศึกษา Śŝ63 

 
หลกัสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต 

สาขาวชิาระบบสารสนเทศเพ่ือการจดัการ 
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวตักรรมดจิทิัล 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
 

  

สÎµหรับหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ 
ทีÉใชเ้กณฑม์µตรฐµนหลกัสูตร ŚŝŝŠ 



 

 
 

รายนามคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายใน ระดับหลกัสูตร 
 

หลกัสูตรปรัชญาดุษฎบัีณฑิต  สาขาวชิาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ 
คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
ปีการศึกษา 2563 

*************** 
 

 
 

ช่ือ – สกลุ ต าแหน่ง ลายมือช่ือ 
ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.สุวิมล         พนัธ์แยม้  ประธµนกรรมกµร  
 

ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.ชนµพนัธ์ุ    ชนµเนตร   

กรรมกµร  

    

!"มล สน'แ)ม
บทในรุGmnmr



 

บทสรุปผู้บริหาร 

คณะกรรมกµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรปรัชญµดุษฎีบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร ได้

ประเมินคุณภµพของหลกัสูตรตµมแนวทµงคุณภµพ 2 ส่วน ดงันีÊ  องคป์ระกอบทีÉ 1 กµรกÎµกบัมµตรฐµน มีตวับ่งชีÊ  

1 ตวับ่งชีÊ  คือ กµรบริหµรจดักµรหลกัสูตรตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรทีÉกÎµหนดโดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµร

กµรอุดมศึกษµ และองคป์ระกอบทีÉ 2 กµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA ระดบัหลกัสูตร ประกอบ 

ดว้ยเกณฑ ์11 เกณฑ ์(AUN.1 -  AUN.11) สรุปผลกµรประเมินไดด้งันีÊ  
 
องค์ประกอบที ่1 การก ากบัมาตรฐาน 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จÎµนวนอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
2. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
3. คุณสมบติัของอµจµรยป์ระจÎµหลกัสูตร 9  
4. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยป์ระจÎµ 9  
5. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยพ์ิเศษ (ถµ้มี) 9  
6. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์หลกัและอµจµรยที์Éปรึกษµกµร

คน้ควµ้อิสระ 
9  

7. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์ร่วม (ถµ้มี) 9  
8. อµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
9. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
10. กµรตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ 9  
11. ภµระงµนอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธแ์ละกµรคน้ควµ้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษµ 9  
12. กµรปรับปรุงหลกัสูตรตµมรอบระยะเวลµของหลกัสูตร หรือทุกรอบ ŝ ปี 9  

สรุปผลการประเมิน 9  
กµรดÎµเนินกµรตµมองค์ประกอบทีÉ 1 กµรกÎµกับมµตรฐµน ซึÉ งเปÈ นกµรดÎµเนินกµรตµมเกณฑ์มµตรฐµน

หลกัสูตร ระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 หลกัสูตรดÎµเนินกµรไดต้µมเกณฑก์µรประเมินครบทุกขอ้  
สรุปผลกµรประเมินองคป์ระกอบทีÉ 1 กµรกÎµกบัมµตรฐµน ผµ่น ตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรทีÉสÎµนกังµน

คณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµกÎµหนด 



 

 
องค์ประกอบที ่2 การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 

เกณฑ์ คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั (Expected Learning Outcomes)   9     
AUN.2 รµยละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)   9     
AUN.3 โครงสร้µงและเนืÊอหµของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
  9     

AUN.4 วิธีกµรเรียนและกµรสอน (Teaching and Learning Approach)    9    
AUN.5 กµรประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    9    
AUN.6 คุณภµพบุคลµกรสµยวิชµกµร (Academic Staff Quality)    9    
AUN.7 คุณภµพบุคลµกรสµยสนบัสนุน (Support Staff Quality)   9     
AUN.8 คุณภµพผูเ้รียนและกµรสนบัสนุน (Student Quality and Support)    9    
AUN.9 สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกและโครงสร้µงพืÊนฐµน (Facilities and 

Infrastructure) 
  9     

AUN.10 กµรพฒันµคุณภµพ (Quality Enhancement)   9     
AUN.11 ผลผลิต (Output)   9     

ภาพรวม 3 
 

ผลกµรประเมินกµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ ์AUN-QA หลกัสูตรปรัชญµดุษฎีบณัฑิต สµขµวิชµ

ระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร ดÎµเนินกµรได้ครบถ้วน ตµมขอ้กÎµหนดของเกณฑ ์AUN-QA โดยผลกµรประเมิน

คุณภµพในภµพรวมเปÈ น 3 (In adequate but Minor Improvement Will Make it Adequate) 
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รายงานผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

ปีการศึกษา 2563 

หลกัสูตรที่รับการประเมิน 
(ภµษµไทย)  หลกัสูตรปรัชญµดุษฎีบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร 
(ภµษµองักฤษ)  Doctor of Philosophy Program in Management Information Systems  

คณะ                  เทคโนโลยสีµรสนเทศและนวตักรรมดิจิทลั 

วนัทีป่ระเมิน  14 สิงหµคม 2564 

รายนามคณะกรรมการประเมิน 
           1.  ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.สุวิมล          พนัธ์แยม้ ประธµน 
           2.  ผูช่้วยศµสตรµจµรย ์ดร.ชนµพนัธ์ุ     ชนµเนตร กรรมกµร 

ข้อมูลโดยสรุปเกีย่วกบัหลกัสูตร 
 หลกัสูตรปรัชญµดุษฎีบณัฑิต สµขµวิชµระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร มีปรัชญµในกµรผลิตดุษฎีบณัฑิต

ให้มีควµมรู้ควµมเขµ้ใจ มีทกัษะทµงปัญญµดµ้นกµรคิด กµรสืÉอสµรและกµรบริหµรจดักµรระบบสµรสนเ ทศอยµ่งมี

คุณภµพและมีประสิทธิภµพควบคู่กบักµรมีคุณธรรมและจริยธรรม โดยมีวตัถุประสงคเ์พืÉอผลิตดุษฎีบณัฑิตใหมี้ควµมรู้

ควµมสµมµรถ และเชีÉยวชµญดµ้นระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµรในระดบัชµติและระดบันµนµชµติ ให้สอดคลอ้งกบั

กระแสกµรเปลีÉยนแปลงดµ้นเทคโนโลยแีละนวตักรรม และมีควµมสµมµรถในกµรวิเครµะห์ สังเครµะห์ คน้ควµ้วิจยั และ 

สร้µงสรรคค์วµมรู้ใหม่และนวตักรรมดµ้นระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร และมีควµมสµมµรถในกµรบริหµรจดักµร 

และเปÈ นผูน้Îµในกµรพฒันµระบบสµรสนเทศ เพืÉอกµรจดักµรทัÊงในองคก์รรµชกµร รัฐวิสµหกิจ และองคก์รเอกชน 
อีกทัÊงมีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยµบรรณในสµยวิชµชีพ  
จุดเด่นของหลกัสูตร 
 บณัฑิตทีÉสÎµเรÈจกµรศึกษµจµกหลกัสูตรนีÊ มีควµมสµมµรถทµงกµรคิดวิเครµะห์ บูรณµกµรระหว่µงทฤษฎีกบักµร

ปฏิบติั ดงันีÊ  1) สµมµรถวิเครµะห์ สังเครµะห์งµนวิจยั และนÎµเสนอผลงµนวิจยัดµ้นระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร 
2) สµมµรถนÎµทฤษฎีดµ้นระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµรไปประยกุตใ์ชใ้นกµรบริหµรองคก์ร รวมทัÊงสµมµรถสืÉอสµร

ไปยงับุคลµกรในองคก์ร 3) สµมµรถวิเครµะห์ สังเครµะห์ และประยกุตง์µนวิจยัเกีÉยวกบักµรบริหµรระบบสµรสนเทศ

ในองคก์ร และ 4) สµมµรถสร้µงสรรคง์µนวิจยัใหม่Ç ดµ้นระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร 
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ผลการประเมินการก ากบัมาตรฐานหลกัสูตร 

กµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรองคป์ระกอบทีÉ ř กµรกÎµกบัมµตรฐµน มี ř ตวับ่งชีÊ  คือ กµรบริหµรจดักµรหลกัสูตร

ตµมเกณฑม์µตรฐµนหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 ทีÉก ÎµหนดโดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµ  
มีเกณฑก์µรประเมินจÎµนวน ř2 ขอ้ เปÈ นกµรประเมินผลกµรดÎµเนินงµนเปÈ นไปตµมเกณฑม์µตรฐµนทีÉกÎµหนดหรือไม่ 

ผลกµรประเมินเปÈ นดงันีÊ  
 

เกณฑ์การประเมิน 
ผลการด าเนินการ 
ผ่าน ไม่ผ่าน 

1. จÎµนวนอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
2. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 9  
3. คุณสมบติัของอµจµรยป์ระจÎµหลกัสูตร 9  
4. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยป์ระจÎµ 9  
5. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อน ทีÉเปÈ นอµจµรยพ์ิเศษ (ถµ้มี) 9  
6. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์หลกัและอµจµรยที์Éปรึกษµกµรคน้ควµ้

อิสระ 
9  

7. คุณสมบติัของอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธ์ร่วม (ถµ้มี) 9  
8. อµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
9. คุณสมบติัของอµจµรยผ์ูส้อบวิทยµนิพนธ์ 9  
10. กµรตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ 9  
11. ภµระงµนอµจµรยที์Éปรึกษµวิทยµนิพนธแ์ละกµรคน้ควµ้อิสระในระดบับณัฑิตศึกษµ 9  
12. กµรปรับปรุงหลกัสูตรตµมรอบระยะเวลµของหลกัสูตร หรือทุกรอบ ŝ ปี 9  

 
ผลกµรประเมินกµรบริหµรจดักµรหลกัสูตรตµมเกณฑ์มµตรฐµนหลกัสูตรระดับบณัฑิตศึกษµ พ.ศ. 2558 ทีÉ

ก ÎµหนดโดยสÎµนกังµนคณะกรรมกµรกµรอุดมศึกษµ หลกัสูตรมีกµรดÎµเนินกµรเปÈ นไปตµมเกณฑม์µตรฐµนครบทุกขอ้ 
สรุปผลกµรประเมินกµรบริหµรจดักµรหลกัสูตร 

(9) ผµ่น (   ) ไม่ผµ่น 
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การพฒันาคุณภาพหลกัสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลกัสูตร 

กµรประเมินคุณภµพหลกัสูตรองค์ประกอบทีÉ 2 กµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ์ AUN-QA ระดบั

หลักสูตร เปÈ นกµรประเมินผลกµรบริหµรหลักสูตรและกµรจัดกµรเรียนกµรสอนตµมเกณฑ์ AUN-QA ระดับ

หลกัสูตร มีเกณฑก์µรประเมิน จÎµนวน 11 เกณฑ ์แต่ละเกณฑมี์ระดบักµรประเมิน ş ระดบั ตµมรµยละเอียดต่อไปนีÊ  
 

Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

1 ผลการเรียนรู้ทีค่าดหวงั (Expected Learning Outcomes)        
1.1 The expected learning outcomes have been clearly formulated and 

aligned with the vision and mission of the university 
  9     

1.2 The expected learning outcomes cover both subject specific and 
generic (i.e. transferable) learning outcomes 

  9     

1.3 The expected learning outcomes clearly reflect the requirements of 
the stakeholders 

  9     

 Overall   9     

2 รายละเอยีดของหลกัสูตร (Programme Specification)        

2.1 The information in the programme specification is comprehensive 
and up-to-date 

  9     

2.2 The information in the course specification is comprehensive and up-
to-date 

  9     

2.3 The programme and course specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

  9     

 Overall   9     

3 โครงสร้างและเน้ือหาของหลกัสูตร (Programme Structure and 
Content) 

       

3.1 The curriculum is designed based on constructive alignment with the 
expected learning outcomes 

  9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

3.2 The contribution made by each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

  9     

3.3 The curriculum is logically structured, sequenced, integrated and up-
to-date 

   9    

 Overall   9     

4 วธีิการเรียนและการสอน (Teaching and Learning Approach)        

4.1 The educational philosophy is well articulated and communicated to 
all stakeholders 

  9     

4.2 Teaching and learning activities are constructively aligned to the 
achievement of the expected learning outcomes 

   9    

4.3 Teaching and learning activities enhance life-long learning    9    

 Overall    9    

5 การประเมินผู้เรียน (Student Assessment)        

5.1 The student assessment is constructively aligned to the achievement 
of the expected learning outcomes 

   9    

5.2 The student assessments including timelines, methods, regulations, 
weight distribution, rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

   9    

5.3 Methods including assessment rubrics and marking schemes are used 
to ensure validity, reliability and fairness of student assessment 

   9    

5.4 Feedback of student assessment is timely and helps to improve 
learning 

  9     

5.5 Students have ready access to appeal procedure   9     

 Overall    9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

6 คุณภาพบุคลากรสายวชิาการ (Academic Staff Quality)        

6.1 Academic staff planning (considering succession, promotion, re-
deployment, termination, and retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and service 

   9    

6.2 Staff-to-student ratio and workload are measured and monitored to 
improve the quality of education, research and service 

   9    

6.3 Recruitment and selection criteria including ethics and academic 
freedom for appointment, deployment and promotion are determined 
and communicated 

   9    

6.4 Competences of academic staff are identified and evaluated    9    

6.5 Training and developmental needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to fulfil them 

   9    

6.6 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

   9    

6.7 The types and quantity of research activities by academic staff are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

   9    

 Overall    9    

7 คุณภาพบุคลากรสายสนับสนุน (Support Staff Quality)        
7.1 Support staff planning (at the library, laboratory, IT facility and 

student services) is carried out to fulfil the needs for education, 
research and service 

  9     

7.2 Recruitment and selection criteria for appointment, deployment and 
promotion are determined and communicated 

   9    

7.3 Competences of support staff are identified and evaluated    9    
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

7.4 Training and developmental needs of support staff are identified and 
activities are implemented to fulfil them 

  9     

7.5 Performance management including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support education, research and service 

  9     

 Overall   9     

8 คุณภาพผู้เรียนและการสนับสนุน (Student Quality and Support)        
8.1 The student intake policy and admission criteria are defined, 

communicated, published, and up-to-date 
   9    

8.2 The methods and criteria for the selection of students are determined 
and evaluated 

   9    

8.3 There is an adequate monitoring system for student progress, 
academic performance, and workload 

   9    

8.4 Academic advice, co-curricular activities, student competition, and 
other student support services are available to improve learning and 
employability 

   9    

8.5 The physical, social and psychological environment is conducive for 
education and research as well as personal well-being 

   9    

 Overall    9    

9 ส่ิงอ านวยความสะดวกและโครงสร้างพืน้ฐาน (Facilities and 
Infrastructure)        

9.1 The teaching and learning facilities and equipment (lecture halls, 
classrooms, project rooms, etc.) are adequate and updated to support 
education and research 

   9    

9.2 The library and its resources are adequate and updated to support 
education and research 

  9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

9.3 The laboratories and equipment are adequate and updated to support 
education and research 

   9    

9.4 The IT facilities including e-learning infrastructure are adequate and 
updated to support education and research 

  9     

9.5 The standards for environment, health and safety; and access for 
people with special needs are defined and implemented 

  9     

 Overall   9     

10 การพฒันาคุณภาพ (Quality Enhancement)        
10.1 SWakehROdeUVu QeedV aQd feedback VeUYe aV iQSXW WR cXUUicXOXP 

design and development 
  9     

10.2 The curriculum design and development process is established and 
subjected to evaluation and enhancement 

  9     

10.3 The teaching and learning processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated to ensure their relevance and 
alignment 

  9     

10.4 Research output is used to enhance teaching and learning   9     

10.5 Quality of support services and facilities (at the library, laboratory, 
IT facility and student services) is subjected to evaluation and 
enhancement 

  9     

10.6 The VWakehROdeUuV feedback PechaQiVPV aUe V\VWePaWic aQd 

subjected to evaluation and enhancement 
  9     

 Overall   9     

11 ผลผลติ (Output)        
11.1 The pass rates and dropout rates are established, monitored and 

benchmarked for improvement 
  9     
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Criteria คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

11.2 The average time to graduate is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

11.3 Employability of graduates is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

  9     

11.4 The types and quantity of research activities by students are 
established, monitored and benchmarked for improvement 

 9      

11.5 The satisfaction levels of stakeholders are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

 9      

 Overall   9     
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  สรุปผลการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA 

เกณฑ์ คะแนน 
1 2 3 4 5 6 7 

AUN.1 ผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั (Expected Learning Outcomes)   9     
AUN.2 รµยละเอียดของหลกัสูตร (Programme Specification)   9     
AUN.3 โครงสร้µงและเนืÊอหµของหลกัสูตร (Programme Structure and 

Content) 
  9     

AUN.4 วิธีกµรเรียนและกµรสอน (Teaching and Learning Approach)    9    
AUN.5 กµรประเมินผูเ้รียน (Student Assessment)    9    
AUN.6 คุณภµพบุคลµกรสµยวิชµกµร (Academic Staff Quality)    9    
AUN.7 คุณภµพบุคลµกรสµยสนบัสนุน (Support Staff Quality)   9     
AUN.8 คุณภµพผูเ้รียนและกµรสนบัสนุน (Student Quality and Support)    9    
AUN.9 สิÉงอÎµนวยควµมสะดวกและโครงสร้µงพืÊนฐµน (Facilities and 

Infrastructure) 
  9     

AUN.10 กµรพฒันµคุณภµพ (Quality Enhancement)   9     
AUN.11 ผลผลิต (Output)   9     

ภาพรวม (Overall) 3 
 

ผลกµรประเมินกµรพฒันµคุณภµพหลกัสูตรตµมเกณฑ์ AUN-QA หลกัสูตรปรัชญµดุษฎีบณัฑิต สµขµวิชµ

ระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร ดÎµเนินกµรได้ครบถ้วน ตµมขอ้กÎµหนดของเกณฑ ์AUN-QA โดยผลกµรประเมิน

คุณภµพในภµพรวมเปÈ น 3 
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จุดแข็ง และเร่ืองทีส่ามารถปรับปรุงพฒันาได้ของหลกัสูตร 
Criteria Strengths Areas for Improvement 

1. Expected Learning Outcomes   
1.1 The expected Learning 

outcomes have been clearly 
formulated and aligned with the 
vision and mission of the university 

มีกµรกÎµหนดผลกµรเรียนรู้คµดหวงั

ของหลกัสูตรและสอดคลอ้งกบั

วิสยัทศันแ์ละพนัธกิจของ

มหµวิทยµลยั 

กµรสืÉอสµรไปยงั stakeholder ทุก

กลุ่ม 

1.2 The expected Learning 
outcomes cover both subject specific 
and generic (i.e. transferable) 
Learning outcomes 

ผลกµรเรียนรู้ของหลกัสูตรครอบคลุม

ทัÊงทกัษะทัÉวไปและทกัษะเฉพµะทµง 
ควµมชดัเจนของกµรไดม้µของ 

ELOs ทีÉครอบคลุมทกัษะเฉพµะ

ทµง ทกัษะเฉพµะทµง และทกัษะ

กµรทÎµงµน ทีÉสะทอ้นถึงกµรใช้

ขอ้มูลป้อนกลบัจµกผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียต่อผลกµรเรียนรู้คµดหวงั

ของหลกัสูตร 
1.3 The expected Learning 

outcomes clearly reflect the 
requirements of the stakeholders 

ผลกµรเรียนรู้คµดหวงัของหลกัสูตร

วิเครµะห์ขอ้มูลจµกกรอบมµตรฐµน

คุณวฒิุระดบัอุดมศึกษµแห่งชµติ 

ควµมชดัเจนของกµรไดม้µของ 

ELOs ทีÉสะทอ้นถึงกµรใชข้อ้มูล

ป้อนกลบัจµกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ต่อผลกµรเรียนรู้คµดหวงัของ

หลกัสูตร 
2. Programme Specification   

2.1 The information in the 
programme specification is 
comprehensive and up-to-date 

ขอ้กÎµหนดของหลกัสูตรมีควµมเชืÉอมโยง

กบัผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั 
กµรสืÉอสµรขอ้มูลของหลกัสูตร

ครอบคลุมและเปÈ นปัจจุบนัจะช่วย

ให ้stakeholder สµมµรถรับทรµบ

และตดัสินใจเกีÉยวกบัหลกัสูตรได ้
2.2 The information in the course 

specification is comprehensive and 
up-to-date 

มีกµรกÎµหนดขอ้กÎµหนดของรµยวิชµ

ซึÉงสอดคลอ้งกบัผลกµรเรียนรู้

คµดหวงัของหลกัสูตร 

- 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
2.3 The programme and course 

specifications are communicated and 
made available to the stakeholders 

มีกµรเผยแพร่และสืÉอสµรขอ้กÎµหนด

ของหลกัสูตรหลµกหลµยช่องทµง 
กµรรับรู้ขอ้มูลสÎµคญัของหลกัสูตร

ครบทุกกลุ่มของผูมี้ส่วนไดส่้วน

เสียจะช่วยใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสีย

สµมµรถตดัสินใจเกีÉยวกบัคุณภµพ

และมµตรฐµนของหลกัสูตรได ้
3 Programme Structure and 
Content 

  

3.1 The curriculum is Designed 
based on Constructive alignment 
with the expected learning outcomes 

มีกµรกระจµย ELO ของหลกัสูตรสู่

รµยวิชµ 
กµรประเมินผลสมัฤทธิÍ ในกµร

ดÎµเนินงµนทีÉแสดงใหเ้หÈนถึงผล

กµรดÎµเนินงµนทีÉตอบสนองกµร

พฒันµกµรเรียนรู้ของผูเ้รียนเปÈ น

ลÎµดบัขัÊนตัÊงแต่ปี 1 ถึงปี 4  
3.2 The contribution made by 

each course to achieve the expected 
learning outcomes is clear 

มีแผนทีÉกµรกระจµยผลกµรเรียนรู้ทีÉ

คµดหวงัของหลกัสูตรสุ่รµยวิชµ 
กระบวนกµรจดักµรเรียนรู้ของ

ผูเ้รียนทีÉสะทอ้นใหเ้หÈนถึง

ผลสมัฤทธิÍ ของกµรดÎµเนินกµรทีÉ

สนบัใหเ้กิดผลกµรเรียนรู้ 
3.3 The curriculum is Logically 

structured, sequenced, integrated and 
up-to-date 

มีกµรจดัแผนกµรศึกษµใหมี้ควµม

เหมµะสมโดยเรียงวิชµเปÈ นลÎµดบัขัÊน 
- 

4. Teaching and Learning 
Approach 

  

4.1 The educational philosophy is 
well articulated and communicated to 
all stakeholders 

ปรัชญµกµรศึกษµของหลกัสูตรมี

ควµมสอดคลอ้งกบัปรัชญµกµรศึกษµ

ของมหµวิทยµลยั 

กµรสืÉอสµรปรัชญµของหลกัสูตร

ใหผู้มี้ส่วนไดส่้วนเสียรับรู้อยµ่ง

ชดัเจนจะมีส่วนช่วยให้

กระบวนกµรเรียนกµรสอน

บรรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงัได ้
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
4.2 Teaching and learning 

activities are constructively aligned 
to the achievement of the expected 
learning outcomes 

มีกิจกรรมกµรสอนและกิจกรรมกµร

เรียนรู้ทีÉเปÈ นลÎµดบัขัÊนซึÉงสนบัสนุนให้

บรรลุผลกµรเรียนรู้ทีÉคµดหวงั 

- 

4.3 Teaching and learning 
Activities enhance lifelong learning 

กลยทุธ์กµรเรียนกµรสอนเสริมให้

ผูเ้รียนไดใ้ฝ่เรียนรู้ตลอดชีวติผµ่นกµร

คน้ควµ้อิสระหรือวิทยµนิพนธ์ 

- 

5. Student Assessment   
5.1 The student assessment is 

constructively aligned to the 
achievement of the expected learning 
outcomes 

มีกµรกÎµหนดวธีิกµรประเมินผูเ้รียน

ตัÊงแต่กµรรับเขµ้ โดยมีกระบวนกµร

คดัเลือกตµมเกณฑที์Éหลกัสูตรได้

กÎµหนดไวแ้ละมีวิธีกµรประเมินผล

ผูเ้รียนตัÊงแต่แรกเขµ้ ระหวµ่ง

กµรศึกษµ และกµรประเมินจบ

กµรศึกษµ ซึÉงกµรประเมินมีควµม

สอดคลอ้งกบั ELO 

- 

5.2 The student assessments 
including timelines, methods, 
regulations, weight distribution, 
rubrics and grading are explicit and 
communicated to students 

มีกµรประเมินผลกµรเรียนทีÉ

หลµกหลµยและมีกµรแจง้หลกัเกณฑ์

กµรประเมินใหผู้เ้รียนไดรั้บทรµบ

อยµ่งชดัเจน 

- 

5.3 Methods including 
assessment rubrics and marking 
schemes are used to ensure validity, 
reliability and fairness of student 
assessment 

มีกµรกÎµหนดเกณฑก์กµรประเมินไว้

อยµ่งชดัเจน 
- 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
5.4 Feedback of student 

assessment is timely and helps to 
improve learning 

มีกµรแจง้ผลกµรประเมินผูเ้รียน

ระหวµ่งเรียนใหเ้รียนรับทรµบภµยใน

ระยะเวลµทีÉกÎµหนด 

- 

5.5 Students have ready access to 
appeal procedure 

มีกµรชีÊแจงแนวทµงกµรร้องเรียนใน

วนัปฐมนิเทศใหน้กัศึกษµทรµบ 
พิจµรณµขัÊนตอนและวิธีกµรในกµร

ร้องเรียนของนกัศึกษµและแจง้ให้

นกัศึกษµรับทรµบอยµ่งทัÉวถึง 
6. Academic Staff Quality   

6.1 Academic staff planning 
(considering succession, promotion, 
redeployment, termination, and 
retirement) is carried out to fulfil the 
needs for education, research and 
service 

- กµรวµงแผนบุคลµกรสµยวิชµกµร 
 และมีเกณฑป์ระเมินสÎµหรับกµร 
 ต่อสญัญµทีÉชดัเจน ภµยใตร้ะเบียบ

และขอ้บงัคบัของมหµวิทยµลยั   

- กµรกÎµหนดแผนงµนดµ้นบุคลµกร

สµยวิชµกµรทีÉมีควµมสอดคลอ้ง

กบัหลกัสูตรเพืÉอสนบัสนุนกµร

จดักµรศึกษµ กµรวิจยัและกµร

บริกµรวิชµกµร 
 

6.2 Staff-to-student ratio and 
workload are measured and 
monitored to improve the quality of 
education, research and service 

-  กµรติดตµมอตัรµส่วนของนกัศึกษµ

ต่ออµจµรยเ์ปÈ นไปอยµ่งต่อเนืÉอง 

และมีอตัรµส่วนเปÈ น 1: 2.33 ซึÉง

สะทอ้นภµระงµนของบุคลµกร 
 สµยวิชµกµรทีÉเหมµะสม 

- กµรติดตµมและกÎµกบัดูแลภµระ

งµนของบุคลµกรสµยวิชµกµร 
ใหค้รอบคลุมภµระงµนกµรสอน 

กµรวิจยั และกµรบริกµรวิชµกµร 
อยµ่งเหมµะสม 

6.3 Recruitment and selection 
criteria including ethics and 
academic freedom for appointment, 
deployment and promotion are 
determined and communicated 

- กµรกÎµหนดคุณสมบติัของอµจµรยที์É 
มีควµมสอดคลอ้งกบัควµมตอ้งกµร

ของหลกัสูตร 
- มีกระบวนกµรกµรแต่งตัÊง กµรจดัสรร

ตÎµแหน่ง และเลืÉอนขัÊนของบุคลµกร 
 

- กµรวิเครµะห์แผนงµนดµ้นบุคลµกร

เพืÉอกÎµหนดแนวทµงในกµรพฒันµ

ทีÉเหมµะสม 
 

6.4 Competences of academic 
staff are identified and evaluated 

-  มีระบบประเมินผลกµรปฏิบติังµน 
 ของบุคลµกรครอบคลุมภµระงµน 
 ตµมระเบียบมหµวิทยµลยั 

- กµรกÎµหนดและประเมินสมรรถนะ

ของบุคลµกรสµยวิชµกµรใน

หลกัสูตรโดยมีวตัถุประสงค ์
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
 และ ELOs ของหลกัสูตรเปÈ น

เป้µหมµยและตวัชีÊวดั 
6.5 Training and developmental 

needs of academic staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

- กµรระบุควµมตอ้งกµรในกµรพฒันµ

ตนเองของบุคลµกรสµยวิชµกµรทัÊง

ทµงดµ้นวิชµกµรและ/หรือวิชµชีพ 
 

- กµรกÎµหนดแผนพฒันµสมรรถนะ

ของบุคลµกรสµยวิชµกµรทีÉ

สอดคลอ้งกบักµรบรรลุ ELOs
ของหลกัสูตรและกµรกÎµหนด

งบประมµณสนบัสนุนตµม

แผนพฒันµสมรรถนะ เพืÉอ

สนบัสนุนใหบุ้คลµกรไดมี้

โอกµสพฒันµอยµ่งทัÉวถึง 
6.6 Performance management 

including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

-  กµรใหร้µงวลัแก่บุคลµกรสµยวิชµกµร

ทีÉสµมµรถเพิÉมตÎµแหน่งทµงวชิµกµร

และกµรสนบัสนุนทุนในกµร

นÎµเสนอผลงµนทµงวิชµกµร 

-   สร้µงแรงจูงใจทีÉกระตุน้และ

สนบัสนุนกµรเรียนกµรสอน  
 กµรวิจยั และกµรบริกµรวิชµกµร 
 รวมถึงกµรไดรั้บรµงวลัในระดบั

หน่วยงµน มหµวิทยµลยั และ

หน่วยงµนภµยนอก 
6.7 The types and quantity of 

research activities by academic staff 
are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- กµรจดัตัÊงกลุ่มวิจยัดµ้นระบบ

สµรสนเทศประยกุตแ์ละกµรกÎµหนด

เป้µหมµยกµรดÎµเนินงµนและบรรจุ

ไวใ้นแผนปฏิบติังµนของภµควิชµ 

- กµรกÎµกบัและติดตµมควµมสÎµเรÈจ

ของงµนวิจยัทัÊงในเชิงปริมµณ

และเชิงคุณภµพ 

7. Support Staff Quality   
7.1 Support staff planning (at the 

library, laboratory, IT facility and 
student services) is carried out to 
fulfil the needs for education, 
research and service 

- - กµรประเมินควµมเพียงพอของ

บุคลµกรสµยสนบัสนุนและ

กÎµหนดแผนอตัรµกÎµลงัทัÊงใน

ระยะสัÊนและระยะยµว 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
7.2 Recruitment and selection 

criteria for appointment, deployment 
and promotion are determined and 
communicated 

-  เกณฑก์µรสรรหµบุคลµกรเปÈ นไป

ตµมระเบียบและกฏเกณฑข์อง

มหµวิทยµลยั  
 

- กµรวิเครµะห์กµรวµงแผนดµ้น

บุคลµกรทัÊงในดµ้นกÎµลงัคนและ

กµรกÎµหนดคุณสมบติัของบุคลµกร

สµยสนบัสนุนวิชµกµรใหมี้ควµม

สอดคลอ้งกบัควµมตอ้งกµรของ

หลกัสูตร  
7.3 Competences of support staff 

are identified and evaluated 
- มีระบบกµรประเมินผลกµรปฏิบติังµน

ของบุคลµกรสµยสนบัสนุนเปÈ นไป

ตµมเกณฑข์องมหµวิทยµลยั 

- กµรประเมินสมรรถนะบุคลµกร

สµยสนบัสนุนโดยคÎµนึงถึงควµม

พึงพอใจของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 
7.4 Training and developmental 

needs of support staff are identified 
and activities are implemented to 
fulfil them 

-  
 

- กµรพิจµรณµใหก้µรพฒันµตนเอง

ของบุคลµกรเปÈ นส่วนหนึÉงของ

ภµระงµน เพืÉอใหก้µรปฏิบติังµน

บรรลุเป้µหมµยตµมควµมตอ้งกµร

ของหลกัสูตร 
7.5 Performance management 

including rewards and recognition is 
implemented to motivate and support 
education, research and service 

- - กµรส่งเสริมขวญักÎµลงัใจในกµร

ปฏิบติังµนของบุคลµกรสµย

สนบัสนุน 

8. Student Quality and Support   
8.1 The student intake policy and 

admission criteria are defined, 
communicated, published, and up-to-
date 

- นโยบµยและเกณฑก์µรรับนกัศึกษµ

ชดัเจนและมีกµรเผยแพร่สู่สµธµรณะ

หลµกหลµยช่องทµง 

- กµรพฒันµรูปแบบกµรแสดงขอ้มูล 

 กµรเผยแพร่และปรับปรุงข้อมูล

 กµรรับนกัศึกษµใหเ้ปÈ นปัจจุบนั 

8.2 The methods and criteria for 
the selection of students are 
determined and evaluated 

- มีกระบวนกµรคดัเลือกผูเ้รียนให ้
มีคุณสมบติัของผูเ้รียนตรงตµมเกณฑ์

ทีÉทµงหลกัสูตรกÎµหนด  

- ประเมินกระบวนกµรและเกณฑ์

กµรรับนกัศึกษµอยµ่งเปÈ นประจÎµ

ทุกปีกµรศึกษµ 
8.3 There is an adequate 

monitoring system for student 
-  มีระบบกµรติดตµมผลกµรเรียนของ

ผูเ้รียนโดยอµจµรยที์ÉปรึกษµชัÊนปี 
- กµรประเมินผลระบบกµรติดตµม

 ควµมกµ้วหนµ้ของผูเ้รียน 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
progress, academic performance, and 
workload 

8.4 Academic advice, co-
curricular activities, student 
competition, and other student 
support services are available to 
improve learning and employability 

-  กµรใหค้ Îµปรึกษµ คÎµแนะนÎµดµ้นกµร

 เรียนกµรสอน และกµรจดักิจกรรม

 เสริมหลกัสูตรเพืÉอสนบัสนุนให้

 บรรลุตµม ELOs ของหลกัสูตร 

-  เพิÉมช่องทµงกµรใหค้ Îµปรึกษµทµง

วิชµกµรผµ่นช่องทµงออนไลน์เพืÉอ 

ควµมสะดวกและรวดเรÈวในกµร

เขµ้ถึง 
 

8.5 The physical, social and 
psychological environment is 
conducive for education and research 
as well as personal wellbeing 

- กµรจดัสรรหอ้งเรียน หอ้งปฏิบติักµร 

และกิจกรรมทีÉเอืÊอต่อกµรเรียนกµรสอน 
 

- กµรจดัสภµพแวดลอ้มในกµรเรียน

ใหมี้ควµมสะดวกต่อกµรจดักµร 
ศึกษµและกµรวิจยั และกµรติดตµม 

ประเมินผลอยµ่งต่อเนืÉอง 
9. Facilities and Infrastructure   

9.1 The teaching and learning 
facilities and equipment (lecture 
halls, classrooms, project rooms, 
etc.) are adequate and updated to 
support education and research 

- มีหอ้งปฏิบติักµร และสิÉงอÎµนวยควµม

สะดวกทีÉใชใ้นกµรเรียนกµรสอนและ

วิจยัอยµ่งเพยีงพอ  
 

- วิเครµะห์ผลกµรประเมินควµม 
พึงพอใจของผูเ้รียนทีÉมีต่อควµม

พร้อมของสิÉงอÎµนวยควµมสะดวก

หรือทรัพยµกรเอืÊอต่อกµรสนบั 
สนุนกµรเรียนรู้ 

9.2 The library and its resources 
are adequate and updated to support 
education and research 

- หลกัสูตรใชบ้ริกµรของสÎµนกั

หอสมุดกลµงของมหµวิทยµลยั 
- กµรสÎµรวจและวิเครµะห์ควµม 

พึงพอใจของผูเ้รียนทีÉมีต่อกµรใช้

บริกµรหอ้งสมุด 
- กµรพิจµรณµหนงัสือ ตÎµรµ และ

เอกสµรประกอบกµรเรียนกµร

สอนทีÉเปÈ นไปตµมควµมตอ้งกµร

ของหลกัสูตร และผูเ้รียน 
9.3 The laboratories and 

equipment are adequate and updated 
to support education and research 

- มีหอ้งปฏิบติักµรเฉพµะทµงสนบัสนุน 
กµรเรียนกµรสอนและกµรวิจยัอยµ่ง

เพียงพอ 

- วิเครµะห์ผลกµรประเมินควµมพึง

พอใจของผูเ้รียน เพืÉอนÎµไปใชใ้น

กµรปรับปรุงต่อไป 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
9.4 The IT facilities including e-

learning infrastructure are adequate 
and updated to support education and 
research 

- มีกµรจดักµรดµ้นสµรสนเทศ และ

โครงสร้µงพืÊนฐµนในลกัษณะ e-
Faculty และมีกµรบÎµรุงรักษµและ

อพัเกรดคอมพิวเตอร์ ใหมี้ควµม

พร้อมใชง้µน 

- กµรกÎµหนดควµมตอ้งกµรของ

หลกัสูตรต่อระบบสµรสนเทศทีÉมี

ควµมทนัสมยัและสµมµรถ

สนบัสนุนกµรเรียนกµรสอนและ

งµนวิจยัของนกัศึกษµเพืÉอให้

บรรลุ ELOs ของหลกัสูตร 
9.5 The standards for 

environment, health and safety; and 
access for people with special needs 
are defined and implemented 

- มีระบบตรวจสอบกµรเขµ้ถึงสถµนทีÉ

และกµรบÎµรุงรักษµอุปกรณ์และ

โครงสร้µงพืÊนฐµนของระบบเครือข่µย

คอมพิวเตอร์ 
 

-  กµรประเมินและวิเครµะห์ขอ้มูล

ของสถµนทีÉกµรจดักµรเรียนกµร

สอนทีÉมีควµมปลอดภยั และกµร

ตรวจสอบควµมพร้อมของระบบ

ควµมปลอดภยัต่µงÇ  
10. Quality Enhancement   

10.1 SWakehROdeUVu QeedV aQd 

feedback serve as input to curriculum 
design and development 

- กµรนÎµควµมตอ้งกµรของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียทีÉเกีÉยวขอ้งกับหลกัสูตรมµ

เปÈ นข้อมูลเพืÉอกµรออกแบบและ

พฒันµหลกัสูตร 

-  กµรใชข้อ้เสนอแนะและควµม

ตอ้งกµรของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

ทัÊงภµยในและภµยนอก มµ

พิจµรณµปรับปรุงหลกัสูตร 

เพืÉอใหมี้วิวฒันµกµรตอบสนอง

กµรบรรลุ ELOs ของผูเ้รียน 
10.2 The curriculum design and 

development process is established 
and subjected to evaluation and 
enhancement 

- มีกระบวนกµรออกแบบและพฒันµ

หลกัสูตรทีÉชดัเจน รวมถึงกµรสรุป

ขอ้เสนอแนะจµกผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

และผูท้รงคุณวฒิุทีÉมีควµมเชีÉยวชµญ

ในสµขµ 

- กµรประเมินกµรทÎµงµนในแต่ละ

ขัÊนตอนเพืÉอปรับปรุงกระบวน 

กµรใหมี้ประสิทธิภµพยิÉงขึÊน 
 

10.3 The teaching and learning 
processes and student assessment are 
continuously reviewed and evaluated 
to ensure their relevance and 
alignment 

- กµรสÎµรวจและประเมินควµมพึง

พอใจของผูเ้รียนทีÉมีต่อกµรจดักµร

เรียนกµรสอน 

-  กµรสรุปควµมคิดเหÈนทีÉไดจ้µกผู ้

มีส่วนไดส่้วนเสียอยµ่งเปÈ นระบบ

เพืÉอทวนสอบควµมเกีÉยวขอ้งและ

ควµมเชืÉอมโยง เพืÉอตอบสนอง

กµรบรรลุ ELOs เชิงประจกัษ์

ของหลกัสูตร 



 

18 
 

Criteria Strengths Areas for Improvement 
10.4 Research output is used to 

enhance teaching and learning 
- กµรบูรณµกµรผลงµนวิจยัของ

คณµจµรยใ์นกµรเรียนกµรสอน 
- กµรแสดงประเภทและคุณภµพ

ของผลงµนวิจยัภµยในสµขµวิชµฯ 

ทีÉส่งผลต่อกµรพฒันµกµรเรียน

กµรสอนอยµ่งเปÈ นระบบ  
10.5 Quality of support services 

and facilities (at the library, 
laboratory, IT facility and student 
services) is subjected to evaluation 
and enhancement 

- กµรประเมินควµมพึงพอใจของ

ผูเ้รียนทีÉมีต่อกµรจดักµรเรียนกµรสอน 
- วิเครµะห์ผลกµรประเมินควµมพึง

พอใจของผูเ้รียน เพืÉอนÎµไปใชใ้น

กµรปรับปรุงต่อไป 
 

10.6 The VWakehROdeUuV feedback 

mechanisms are systematic and 
subjected to evaluation and 
enhancement 

- มกีลไกกµรรับฟังขอ้มูลป้อนกลบั

จµกผูมี้ส่วนเกีÉยวขอ้ง 
- กµรแสดงควµมเชืÉอมโยงระหวµ่ง

ช่องทµง ควµมถีÉและคุณภµพของ

ขอ้มูลป้อนกลบัทัÊงภµยในและ

ภµยนอกสµขµวิชµฯ ทีÉสµมµรถ

นÎµมµใชป้ระโยชน์ในดµ้นกµร

พฒันµคุณภµพของกµรจดักµร

เรียนรู้ 
11. Output   

11.1 The pass rates and dropout 
rates are established, monitored and 
benchmarked for improvement 

-  กµรติดตµมและวิเครµะห์จÎµนวน 

ผูส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ หรือกµรเลิกศึกษµ

กลµงคนั 

- กµรวิเครµะห์แนวโนม้อตัรµกµร

คงอยูแ่ละกµรออกของนกัศึกษµ 

11.2 The average time to 
graduate is established, monitored 
and benchmarked for improvement 

- - กµรเกÈบและติดตµมขอ้มูลกµร

สÎµเรÈจกµรศึกษµเฉลีÉยทีÉสµมµรถ

วดัประสิทธิภµพและพฒันµ

กระบวนกµรดว้ยกµร กÎµหนด

เป้µหมµยเพืÉอกµรเทียบเคียงและ

ปรับปรุง 
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Criteria Strengths Areas for Improvement 
11.3 Employability of graduates 

is established, monitored and 
benchmarked for improvement 

-  กµรสÎµรวจควµมตอ้งกµรดµ้น

คุณสมบติัของบุคลµกรดµ้น 
 ระบบสµรสนเทศเพืÉอกµรจดักµร 

- กµรเกÈบขอ้มูลและติดตµมขอ้มูล

ทีÉมีประสิทธิภµพเพืÉอพฒันµ

กระบวนกµรดว้ยกµร กÎµหนด

เป้µหมµยเพืÉอกµรเทียบเคียงและ

ปรับปรุงเพืÉอใหผู้ส้ÎµเรÈจกµรศึกษµ

ไดรั้บกµรจµ้งงµนในสµยงµนทีÉ

เกีÉยวขอ้งกบัหลกัสูตร 

11.4 The types and quantity of 
research activities by students are 
established, monitored and 
benchmarked for improvement 

- กµรกÎµหนดค่µคµดหวงัเกีÉยวกบักµร

ตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงµนของนกัศึกษµ 
- กµรเกÈบขอ้มูลและติดตµมขอ้มูล

ชนิดของงµน รูปแบบ และ

กิจกรรมของงµนวิจยัของ

นกัศึกษµในหลกัสูตรทีÉสµมµรถ

วดัประสิทธิผลและพฒันµทีÉ

สอดคลอ้งกบักµรบรรลุ ELOs 

ของหลกัสูตรดว้ยกµร กÎµหนด

เป้µหมµยเพืÉอกµรเทียบเคียงและ

ปรับปรุง 
11.5 The satisfaction levels of 

stakeholders are established, 
monitored and benchmarked for 
improvement 

- กµรกÎµหนดค่µคµดหวงัเกีÉยวกบั

คุณภµพของบณัฑิตตµมกรอบ

มµตรฐµนคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษµ

แห่งชµติ 

- กµรเกÈบขอ้มูลและติดตµมขอ้มูล

ควµมพึงพอใจของผูมี้ส่วนได้

ส่วนเสียทีÉมีต่อนกัศึกษµหรือ 
 ผูที้Éจบกµรศึกษµ 
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