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ค าน า 
 

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษามีวัตถุประสงค์ 5 ข้อ ได้แก่ 1) เพื่อตรวจสอบและ
ประเมินการด าเนินงานของคณะวิชา หน่วยงาน และสถาบันอุดมศึกษาในภาพรวมตามระบบคุณภาพ
และกลไกที่สถาบันนั้น ๆ ก าหนดขึ้น โดยวิเคราะห์เปรียบเทียบผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในทุก
องค์ประกอบคุณภาพว่าเป็นไปตามเกณฑ์และได้มาตรฐาน 2) เพื่อให้คณะวิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า
ในสถาบันอุดมศึกษาทราบสถานภาพของตนเองอันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางในการพัฒนาคุณภาพ
ไปสู่เป้าหมาย (Targets) และเป้าประสงค์ (Goals) ที่ตั้งไว้และเป็นสากล 3) เพื่อให้คณะวิชาหรือ
หน่วยงานเทียบเท่าในสถาบันอุดมศึกษาทราบจุดแข็ง จุดที่ควรปรับปรุง ตลอดจนได้รับข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาการด าเนินงานเพื่อเสริมจุดแข็ง และพัฒนาจุดที่ควรปรับปรุงของสถาบันอย่างต่อเนื่อง 
4) เพื่อให้ข้อมูลสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท าให้มั่นใจว่าสถาบันอุดมศึกษา
สามารถสร้างผลผลิตทางการศึกษาที่มีคุณภาพ และ 5) เพื่อให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถาบัน 
อุดมศึกษามีข้อมูลพื้นฐานที่จ าเป็นส าหรับการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการอุดมศึกษาในแนวทางที่
เหมาะสม 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศด าเนินการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษา โดยมุ่งเน้น
ภารกิจทั้ง 4 ด้าน คือ การเรียนการสอน การบริการวิชาการ การวิจัย และการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ครั้งที่ 12 (1 มิถุนายน 2556 - 31 พฤษภาคม 2557) 
คณะได้น าผลการประเมินจากรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา โดยคณะกรรมการประเมินคุณภาพของ   
สถาบัน ฯ มาพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินงานภายในคณะให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และได้ปฏิบัติ
ตามองค์ประกอบของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่ก าหนดโดยส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษา (สกอ.) และส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) ดังนี้ 
องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินงาน องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต 
องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย องค์ประกอบที่ 5 การบริการ
ทางวิชาการแก่สังคม องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม องค์ประกอบที่ 7  
การบริหารและการจัดการ องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ องค์ประกอบที่ 9 ระบบและ
กลไกการประกันคุณภาพ และตัวบ่งชี้ของ สมศ. ในตัวบ่งชี้ที่ 2 - 11, 14, 16.2, 18.1 และ 18.2 
นอกจากนี้ ในปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการรายงานผลการด าเนินงานตาม 
ตัวบ่งชีอ้ัตลักษณ์ของคณะ คือ ตัวบ่งชี้ 2.30.1 คิดได้ ประยุกตเ์ป็น ก้าวทันเทคโนโลยี   

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้ด าเนินงานในทุกองค์ประกอบ และตระหนักถึงความส าคัญของ
การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นอย่างมาก เพื่อเป็นหลักประกันว่าคณะจะด าเนินการภารกิจทั้ง  
4 ด้านอย่างต่อเนื่อง และผลิตบัณฑิตที่มีทั้งคุณภาพและคุณธรรมออกไปรับใช้สังคมและประเทศชาติ
ต่อไป 
 
 

         
      (รองศาสตราจารย์ ดร.พยุง มีสัจ) 

         คณบดคีณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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สารบญั 
 

  หน้า 
ค าน า ก 
สารบัญ ข 
สารบัญตาราง ค 
สารบัญแผนภูม ิ จ 
ข้อมูลเบื้องต้นของส่วนงาน  
 ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 2 
 ปรัชญา ปณิธาน วิสัยทัศน์ พนัธกิจ วัตถุประสงค ์ 2 
 โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของคณะ/วิทยาลัย 4 
 การบริหารงานของคณะ/วิทยาลัย 7 
 หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอน 7 
 คณาจารย/์บุคลากร 8 
 นักศึกษา 8 
 งบประมาณ 9 
 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 12 
 ผลสมัฤทธิ์ของการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2555 13 
 จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และแนวทางการพัฒนาในภาพรวม 20 
รายงานผลการด าเนินงานตามองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  
 องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ 22 
 องค์ประกอบที่ 2  การผลิตบัณฑิต 27 
 องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 81 
 องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย 91 
 องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม 109 
 องค์ประกอบที่ 6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 120 
 องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ 133 
 องค์ประกอบที ่8  การเงินและงบประมาณ 149 
 องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 153 
 องค์ประกอบที่ 97 อัตลักษณ ์และมาตรการส่งเสริม 166 
ข้อมูลพื้นฐาน 196 
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สารบญัตาราง 
 

ตาราง  หน้า 
1 จ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามประเภทบุคลากร 8 
2 จ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและต าแหน่งทางวิชาการ 8 
3 จ านวนนักศึกษา ปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามภาควิชาและระดับการศึกษา  9 
4 จ านวนงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีงบประมาณ  

พ.ศ. 2556 จ าแนกตามแหล่งเงิน 
10 

5 จ านวนงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2556 จ าแนกตามแผนงาน 

11 

6 ผู้รับผิดชอบและผู้จัดเก็บ/รายงานข้อมูลส าหรับแต่ละตัวบ่งชี้การประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

12 

7 ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  รอบปีการศึกษา 2556 13 
8 เป้าหมายการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
17 

9 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ และมิติของ
ระบบประกันคุณภาพ 

19 

10 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ 
และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

20 

11 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 รายตัวบ่งชี้ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

185 

12 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน)  คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ และมิติของ
ระบบประกันคุณภาพ 

189 

13 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ 
และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

190 

14 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

191 

15 ผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งช้ี) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐานการ
อุดมศึกษา และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

192 



- ง - 
 

สารบญัตาราง (ต่อ) 
 

ตาราง  หน้า 
16 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ

มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมุมมองด้านบริหารจัดการ 
และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

193 

17 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมุมมองด้าน
บริหารจัดการ และมิติของระบบประกันคณุภาพ 

193 

18 
 

ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา
และตัวบ่งช้ีที่ใช้ประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

194 

19 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษาและตัวบ่งช้ีที่ใช้ประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

195 

 



- จ - 
 

สารบญัแผนภูมิ 
 

แผนภูม ิ  หน้า 
1 โครงสร้างของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 4 
2 การบริหารงานของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 5 
3 โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 6 
4 การบริหารงานของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 7 
5 งบประมาณเงินรายได้ งบประมาณเงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและ

หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย งบประมาณ
แผ่นดิน – จัดสรร เงินรายได้จากงานบริการวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 2556 

10 

6 งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2556 จ าแนกตามแผนงาน 11 
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ข้อมูลเบื้องต้นของส่วนงาน 
 
ประวัติความเป็นมาและสภาพปัจจุบัน 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศจัดตั้งขึ้นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2539 ที่สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า        
พระนครเหนือ โดยร่วมมือกับ Monash University จัดการเรียนการสอนหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรนานาชาติ (International Program) โครงการไทย-ออสเตรเลีย  
จัดการเรียนการสอนที่ส านักคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยในขณะนั้น คณะมีลักษณะเป็นหน่วยงาน
ในก ากับของสถาบันเป็นลักษณะพิเศษ ซึ่งไม่ปรากฏคณะเทคโนโลยีสารสนเทศอยู่ในพระราชกฤษฎีกา             
แบ่งส่วนราชการของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เป็นผลให้ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณ
บริหารและจัดการศึกษาโดยตรงจากงบประมาณแผ่นดิน ต้องอาศัยงบประมาณรายได้จากการจัดการศึกษามาใช้
ในการบริห ารจั ดการคณะทั้ งหมด  ต่ อมา ในปี  พ .ศ .  2542  เ ริ่ ม จั ดการ เ รี ยนการสอน หลั กสู ต ร                     
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรภาษาไทย รุ่นที่ 1 ณ สถาบันเทคโนโลยี      
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ ปราจีนบุรี  

 เมื่อวันที่ 2 กรกฎาคม พ.ศ. 2544 สภาสถาบันอนุมัติให้คณะเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นหน่วยงานภายใน
ระดับคณะ และในปี พ.ศ. 2544 คณะได้ย้ายมาอยู่ ณ อาคารอเนกประสงค์ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า   
พระนครเหนือ กรุงเทพมหานคร และได้ท าการย้ายอีกครั้งหนึ่งมาอยู่ที่อาคารนวมินทรราชินีตั้งแต่ปี พ.ศ. 2545 
จนถึงปัจจุบัน  

ปี พ.ศ. 2546 เริ่มจัดการเรียนการสอนระดับปริญญาเอกครั้งแรกในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ หลักสูตรนานาชาติ และหลักสูตรภาษาไทย หลังจากนั้นในปี พ .ศ. 2548  
คณะได้จัดตั้งภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ เปิดสอนในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ หลักสูตรภาษาไทย และหลักสูตรนานาชาติ ร่วมมือกับ Oklahoma State 
University ประเทศสหรัฐอเมริกา 
 เมื่อวันที่ 22 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2555 คณะได้รับการอนุมัติจากมหาวิทยาลัยให้ยกฐานะจากแขนงวิชาการ
สื่อสารข้อมูลและเครือข่าย ขึ้นเป็นภาควิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย นอกจากนั้น ในปัจจุบันคณะมีพื้นที่
ครอบคลุมชั้น 3-4-5-6-7 อาคารนวมินทรราชินี โซน A จัดการเรียนการสอนทั้งระดับปริญญาโท และปริญญาเอก 
ในหลักสูตรทั้งภาษาไทย และหลักสูตรนานาชาติ โดยมีความร่วมมือทางด้านวิชาการกับ Edith Cowan 
University, Oklahoma State University และ Fern University in Hagen เป็นหลักและยังมีความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยอื่น ๆ ทั้งในและต่างประเทศ 
 
ปรัชญา ปณธิาน วิสัยทัศน์ อัตลักษณ์ และพันธกิจ 
  ปรัชญา 
 พัฒนาคน พัฒนาวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลย ี
 
  ปณิธาน 
 พัฒนาบัณฑิตให้มีความเป็นเลิศทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และส่งเสริมพัฒนาบุคลากรให้มี
ผลงานวิจัยทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
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  วิสัยทัศน์ 
 เป็นองค์กรช้ันน าทางการศึกษาและวิจัยทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 อัตลักษณ ์
 คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลย ี
 
  พันธกิจ 
        มุ่งผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและคุณธรรม พัฒนางานวิจัยให้เป็นที่ยอมรับ และพัฒนาระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
  วัตถุประสงค์ 

 เพื่อผลิตบัณฑิตระดับบัณฑิตศึกษาทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งการศึกษาในระบบและนอก
ระบบ 

 เพื่อสนับสนุน พัฒนา และด าเนินการค้นคว้าวิจัยวิทยาการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในระบบ
และนอกระบบ 

 เพื่อเผยแพร่และให้บริการวิชาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก 
 เพื่อเป็นแหล่งเพาะฟักนักเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาอุตสาหกรรมทางด้าน

คอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ และซอฟต์แวร์ของประเทศ 
 
กลุ่มสถาบันอดุมศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จัดตัวเองอยู่ในกลุ่ม สถาบันเฉพาะทางที่เน้นการ
ผลิตบัณฑิต ระดับบัณฑิตศึกษา (ค1) 
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แผนภูมิที ่1 แผนภูมิโครงสรา้งของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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แผนภูมิที ่2 แผนภูมิการบริหารงาน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
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แผนภูมิที ่3 โครงสร้างการแบ่งส่วนงานของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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แผนภูมิที ่4 การบริหารงานของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปดิสอน  

ในปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ   
ซึ่งเป็นหน่วยงานที่จัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษา ได้ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน ให้มีความ
ทันสมัยและสอดคล้องกับความต้องการของตลาดแรงงาน เทคโนโลยี และมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
ซึ่งนักศึกษาที่ศึกษาครบตามหลักสูตรจะมีผลการเรียนรู้ครบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ 
ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ของ
มหาวิทยาลัย โดยด าเนินการเรียนการสอนจ านวนทั้งสิ้น 6 หลักสูตร ได้แก่ 
 ระดับปริญญาเอก จ านวน 2 หลักสูตร ดังนี ้
  1. หลักสูตรปรชัญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 2. หลักสูตรปรชัญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาต)ิ 
 ระดับปริญญาโท จ านวน 4 หลักสูตร ได้แก่ 
 1. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  1.1 แขนงวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 1.2 แขนงวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือขา่ย 
 1.3 แขนงวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ประยุกต์ 
 2. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาต)ิ 
 2.1 แขนงวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
 3.1 แขนงวิชาการบริหารระบบสารสนเทศ 
 4. หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (นานาชาต)ิ 
  4.1 แขนงวิชาการบริหารระบบสารสนเทศ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(คณบดี) 

(รองคณบดี) 

คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ 

ส านักงานคณบดี 
(หัวหน้าส านักงาน) 

ภาควิชา 
(หัวหน้าภาควิชา) 

งาน/หน่วย 
(หัวหน้างาน/หัวหน้าหน่วย) 
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ซึ่งทุกหลักสูตรได้รับการพัฒนาและปรับปรุงให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  
พ.ศ. 2548 และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (TQF) พ.ศ. 2552 
 
คณาจารย์/บคุลากร 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 2556 รวมทั้งสิ้น 51 คน โดยจ าแนกเป็นสาย
วิชาการและสายสนับสนุนวิชาการไดด้ังตารางที่ 1 แสดงจ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตาม
ประเภทบุคลากร และในตารางที่ 2 จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและต าแหนง่ทางวิชาการ 

 
ตารางที่ 1 จ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามประเภทบุคลากร 
 

ประเภทบุคลากร 
พนง. 

มหาวิทยาลัย 
พนง. ราชการ พนง. พิเศษ 

ผู้เชีย่วชาญ
ต่างประเทศ 

รวม 

สายวิชาการ 21 - - - 21 
สายสนับสนุนวิชาการ 8 1 20 1 30 

รวม 29 1 20 1 51 

 
ตารางที่ 2 จ านวนบุคลากรในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการ 
 

ประเภทบุคลากร 
ระดับการศึกษา / ต าแหน่งทางวิชาการ 

รวม 
ป.6 ปวส. ป.ตร ี ป.โท ป.เอก 

ผศ.  
ป.เอก 

รศ. 
ป.เอก 

สายวิชาการ - - - 7 9 4 1 21 
สายสนับสนุนวิชาการ 2 1 19 8 - - - 30 

รวม 2 1 19 15 9 4 1 51 
 

นักศึกษา  
ปีการศึกษา 2556 มีจ านวนนักศึกษาทุกระดับและทุกชั้นปีรวมทั้งสิ้น 353 คน ดังตารางที ่ 3 แสดง

จ านวนนักศึกษาในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามภาควิชาและระดับการศึกษา 
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ตารางที่ 3 จ านวนนักศึกษาในปีการศึกษา 2556 จ าแนกตามภาควิชาและระดับการศึกษา (ข้อมูล ณ วันที่  
25 กมุภาพันธ์ 2557) 

 

หน่วยงาน 

ระดับการศึกษา 

รวม 

ปริญญาโท ปริญญาเอก 

ไท
ย 

นา
นา

ชา
ติ 

ไท
ย 

นา
นา

ชา
ติ 

ก ข 
ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ      229 
 แขนงวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 33 49 11 72 13 178 
 แขนงวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 8 25 - - - 33 
 แขนงวิชาวิศวกรรมซอฟต์แวร์ประยุกต์ - 18 - - - 18 
ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 8 114 2 - - 124 

รวม 49 206 13 72 13 
353 

รวมทั้งสิ้น 268 85 
 

งบประมาณ 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 งบประมาณที่คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้รับมาจาก 9 แหล่ง ได้แก ่
1. งบประมาณเงินรายได้ 
2. งบประมาณเงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 

   2.1 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (S-MITT) 
   2.2 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) I-MIT, I-DIT 
   2.3 สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (S-MMIST)  
   2.4 สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (นานาชาต)ิ I-MMIS 
   2.5 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (S-DITT) 

3. งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย 
4. งบประมาณแผ่นดิน - จัดสรร 
5. เงินรายได้จากงานบริการวิชาการ 

 จากข้อมูลข้างต้นสามารถแสดงสรุปแผนภูมิรายได้จากการจัดสรรทั้ง 9 ส่วน โดยแผนภูมิงบประมาณเงิน
รายได้ งบประมาณเงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต งบประมาณที่
ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย งบประมาณแผ่นดิน - จัดสรร และเงินรายได้จากงานบริการวิชาการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2556 แสดงดังแผนภูมิที่ 5 และรายละเอียดของงบประมาณ แสดงดังตารางที่ 4 นอกจากนั้น 
งบประมาณยังสามารถจ าแนกออกตามแผนงานที่มี 3 แผน คือ แผนงานทั่วไป (แผนงาน 90) แผนงานจัดการ
ศึกษาอุดมศึกษา (แผนงาน 10) และแผนงานบริการวิชาการ (แผนงาน 30) แสดงดังแผนภูมิที่ 6 และรายละเอียด
งบประมาณตามแผนงานดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 4 งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
   จ าแนกตามแหล่งเงิน 

 

 
แผนภูมิที่ 5 งบประมาณเงินรายได้ งบประมาณเงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตร

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต งบประมาณที่ได้รับจัดสรรจากมหาวิทยาลัย งบประมาณแผ่นดิน – จัดสรร เงิน
รายได้จากงานบริการวิชาการ ประจ าปีงบประมาณ 2556 

 

แหล่งเงินที่ไดร้ับจากการจัดสรร จ านวน (บาท) 
เงินรายได้ 7,068,485.00 
เงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (S-MITT) 9,500,000.00 
เงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตและหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) I-MIT, I-DIT 

1,424,150.00 

เงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
(S-MMIST) 

7,618,550.00 

เงินโครงการหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
(นานาชาติ) I-MMIS 

257,850.00 

เงินโครงการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (S-DITT) 4,020,850.00 
เงินที่ได้รับจัดสรรจากมหาวทิยาลัย 1,012,700.00 
งบประมาณแผ่นดิน – จัดสรร 9,860,180.00 
เงินรายได้จากงานบริการวิชาการ 3,407,997.20 

44,170,762.20 
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ตารางที่ 5 งบประมาณที่ได้รับการจัดสรรของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
จ าแนกตามแผนงาน 

 
แผนงาน จ านวน (บาท) 

แผนงานทั่วไป (แผนงาน 90) 37,948,280.00 
แผนงานจัดการศึกษาอุดมศึกษา (แผนงาน 10) 2,814,485.00 
แผนงานบริการวิชาการ (แผนงาน 30) 3,407,997.20 
                                                                                            รวม 44,170,762.20 

 
แผนภูมิที ่6 งบประมาณประจ าปี พ.ศ. 2556 จ าแนกตามแผนงาน 
 
 

37,948,280.00, 
86%

2,814,485.00, 
6%

3,407,997.20, 
8%

แผนงานทั่วไป (แผน 90)

แผนงานการจัดการศึกษาอุดมศึกษา (แผน 10)

แผนงานบริการวิชาการแก่สังคม (แผน 30)
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ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษา 
 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีนโยบายด้านการประกันคุณภาพ ดังนี้ 1) สนับสนุนการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาที่ครบถ้วนให้เป็นไปตามมาตรฐานอุดมศึกษาทั้งของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
(สกอ.) ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) และส านักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (กพร.) และพร้อมในการรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 2) สนับสนุนให้
ผู้บริหารทุกระดับและบุคลากรทุกคนให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมต่องานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ โดย
ระบบประกันคุณภาพต้องเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ด าเนินการเป็นประจ า โดยเริ่มจากการ
วางแผน การด าเนินการตามแผน การตรวจสอบประเมิน และการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และ 3) ก าหนด
นโยบาย การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน ประเมินคุณภาพ และรายงานการด าเนินงานตามโครงการและ
กิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  

จากนโยบายด้านการประกันคุณภาพดังกล่าวข้างต้น คณะเทคโนโลยีสารสนเทศจึงบรรจุการด าเนินงาน
ด้านการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นภาระงานประจ าของส่วนงานต่างๆ ภายในคณะ โดยก าหนดให้มีหน้าที่
รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล และจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ในตัวบ่งชี้ที่เกี่ยวข้องกับภาระงานของ
แต่ละส่วนงาน ดังแสดงในตารางที่ 6 และมีการแต่งตั้งรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นผู้ติดตาม ก ากับดูแลการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างสม่ าเสมอ และรายงาน
ผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของ สกอ. ตัวบ่งชี้ของ สมศ. ตัวบ่งชี้ เพิ่มเติมที่ก าหนดโดยมหาวิทยาลัย  
และตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ของคณะ รอบ 6 เดือน 9 เดือน และ 12 เดือน ในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการ เพื่อพิจารณา 
 
ตารางที่ 6 ผู้รับผิดชอบและผู้จัดเก็บ/รายงานข้อมูลส าหรบัแต่ละตัวบ่งช้ีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
 

ผู้รับผิดชอบ ผู้จัดเก็บ/รายงานข้อมลู ตัวบ่งชี ้
รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

หน่วยวิเคราะห์นโยบายและแผน องค์ประกอบที่ 1 
หน่วยกิจการนักศึกษา สกอ. 2.8 

องค์ประกอบที่ 3 
องค์ประกอบที่ 6 

หน่วยการเจ้าหน้าที่ สมศ. 14 
หน่วยประกันคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบที่ 9 

องค์ประกอบที่ 97 
รองคณบดีฝ่ายบริหาร หน่วยการเจ้าหน้าที่ สกอ. 2.4 

หน่วยกิจการนักศึกษา องค์ประกอบที่ 5 
หน่วยเลขานุการผู้บริหาร สกอ. 7.1 

เลขานุการคณะกรรมการด าเนินการ
จัดการความรู ้

สกอ. 7.2 

หน่วยสารสนเทศและระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ 

สกอ. 7.3 

หน่วยกิจการนักศึกษา สกอ. 7.4 
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ผู้รับผิดชอบ ผู้จัดเก็บ/รายงานข้อมลู ตัวบ่งชี ้
หน่วยการเงิน และหน่วยบัญช ี องค์ประกอบที่ 8 

รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย งานบริการการศึกษา สมศ. 16.2 
องค์ประกอบที่ 2 

หน่วยวิจัยและพัฒนา องค์ประกอบที่ 4 
 
ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2556 
 สรุปผลการด าเนินงานปรับปรุง พัฒนา ตามผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2556 
ตามที่คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ รอบปีการศึกษา 2555 ได้มีข้อเสนอแนะ
ส าหรับผลการด าเนินงานของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ แสดงดังตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2556  
 

ข้อเสนอแนะของกรรมการ เวลาด าเนนิการ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อเสนอแนะภาพรวม 
1. ควรส่งเสริมและสนับสนุนการ
เผยแพร่ผลงานวิจัยของนักศึกษา
และคณาจารย์ในระดับนานาชาติ
ให้มากขึ้น 

มีนาคม 2557 
 

คณะได้ด าเนินการจัดโครงการพัฒนาทักษะการเขียน
บทความเพื่อตีพิมพ์ผลงานวิจัยระดับนานาชาติในวัน
เสาร์ ที่  8 มี นาคม  2557 โดยเชิญ ผศ.ดร.เสน่ ห์  
ทองรินทร์ เป็นวิทยากรบรรยาย   

พฤษภาคม 2557 คณะได้ด าเนินการจัดโครงการการประชุมทางวิชาการ
ระดับนานาชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครั้งที่ 10 (IC2IT 2014) ระหว่างวันที่ 8-9 
พฤษภาคม 2557 ณ โรงแรมอังสนา ลากูน่า จังหวัด
ภูเก็ต 

2 .  ควรปรับสัดส่วนนักศึกษา
ปริญญาเอกต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
ให้ เหมาะสม เพื่ อการพัฒนา
คุณภาพการวิจัย 

ตลอดปีการศึกษา 
 

คณะได้จัดตั้งกลุ่มวิจัย จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มวิจัย
ด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีการสัมมนาสัปดาห์ละ 2 
ครั้ง กลุ่มวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ ซึ่งมีการ
สัมมนาสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในธุรกิจอัจฉริยะ ซึ่งมีการสัมมนาสัปดาห์ละ 
1 ครั้ง เพื่อเป็นเวทีให้นักศึกษารายงานความก้าวหน้า
ของการวิจัย 

3 .  ค ว ร ส ร้ า ง เ ส้ น ท า ง
ความก้าวหน้าทางวิชาการให้
ชัดเจน 
 

ตลอดปีการศึกษา 
 

งานบุคคลของคณะได้ด าเนินการปรับปรุงแผนพัฒนา
บุคลากรระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2555-2559) โดยมีการ
ส ารวจการวางแผนขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการของ
อาจารย์ประจ า อีกทั้งมีการส ารวจความต้องการ
ฝึกอบรมของคณาจารย ์
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ข้อเสนอแนะของกรรมการ เวลาด าเนนิการ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบ 
องค์ประกอบที่ 1 
1. ควรมีการประเมินแผนกลยุทธ์
และแผนปฏิบัติงานประจ าปีของ
ค ณ ะ ฯ  ใ ห้ ชั ด เ จ น  เ พื่ อ ก า ร
ปรับปรุงแผนในรอบปีถัดไป ได้
ครบตามกระบวนการ PDCA 

มีนาคม 2557 งานนโยบายและแผนมีการรายงานผลด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี
งบประมาณ 2557 รอบ 6 เดือน ในการประชุม
คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 4/2557 
เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน 2557  

องค์ประกอบที่ 2 
1. ควรมีระบบช่วยเหลือ ระบบพี่
เลี้ ย ง ในการที่ จะพัฒนาเข้ าสู่
ต าแหน่งทางวิชาการและก าหนด
ร ะ ย ะ เ ว ล า ห รื อ ข้ อ สั ญ ญ า
ร า ย บุ ค ค ล  ( Personal 
Agreement) กับอาจารย์ในการ
ขอต าแหน่งทางวิชาการ 

ตลอดปีการศึกษา 
 

งานบุคคลมีการส ารวจและติดตามความก้าวหน้าของ
อาจารย์แต่ละคน ในการเตรียมขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ โดยมีการส ารวจจ านวน 2 ครั้ง คือ ช่วงเดือน
ตุ ล าคม  – พฤศจิ ก ายน  2556  และช่ ว ง เ ดื อน
พฤศจิกายน 2556 – มกราคม 2557 

2. ควรจัดโครงการ/กิจกรรมที่
เกี่ยวข้องกับคุณธรรม จริยธรรม
เพิ่มขึ้น และการประเมินติดตาม
ผลหลังจากด า เนินโครงการ/
กิจกรรมในระยะ 3 เดือน หรือ 6 
เดือน 

กุมภาพันธ์ 2557 งานกิจการนักศึกษาของคณะจัดโครงการเรื่อง “เสวนา
กฎหมายคอมพิวเตอร์ที่ควรรู้”  โดยเชิญ     ดร.ชาลี 
วรกุลพิพัฒน์ เป็นวิทยากรบรรยายในหัวข้อ “ใช้
คอมพิวเตอร์อย่างไรให้ปลอดภัยและไม่ผิดกฎหมาย” 
เมื่อวันพฤหัสบดีที่ 20 กุมภาพันธ์ 2557 โดยมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการเท่ากับ 4.17 

3 .  ควรหลี ก เลี่ ย งการตีพิ มพ์
บทความวิจัยในวารสารที่ไม่อยู่ใน
ฐานข้อมูลที่ได้รับการรับรอง 

มีนาคม 2557 งานวิจัยได้ด าเนินการรวบรวมรายชื่อวารสารที่อยู่ใน
ฐานข้อมูลที่ได้รับการรับรอง จัดท าเป็นประกาศ และ
เผยแพร่บนหน้าข่าวสมาชิกของคณะ 

องค์ประกอบที่ 3 
1. จัดกิจกรรมเพื่อให้นักศึกษามี
ส่ วนร่ วมมากขึ้ น ในการสร้ าง
เครือข่ายพัฒนาคุณภาพระหว่าง
คณะต่างๆ ในมหาวิทยาลัย 

สิงหาคม 2556 คณะร่วมมือกับวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมจัด
โครงการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทยสู่นานาชาติ โดย
น านักศึกษาชาวต่างประเทศในหลักสูตรนานาชาติ ของ
คณะ เดินทางไปทัศนศึกษา เพื่อเรียนรู้ เกี่ ยวกับ
ศิลปวัฒนธรรมไทย อีกทั้ง เข้าร่วมกิจกรรมกลุ่มกับ
นักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ณ 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อเปิดโอกาสให้ นักศึกษา
ไทยได้ฝกึทักษะภาษาอังกฤษ โดยจัดขึ้นในวันอาทิตย์ที่ 
25 สิงหาคม 2556 ผลการประเมินความพึงพอใจของ
นักศึกษามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 
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ข้อเสนอแนะของกรรมการ เวลาด าเนนิการ ผลการด าเนนิงาน 
องค์ประกอบที่ 4 
1. จัดกลุ่มวิจัยเพื่อให้คณาจารย์ใน
คณะร่วมท าวิจัยในเชิงลึก และ
ส่งเสริมให้มีการตีพิมพ์ในระดับ
นานาชาติมากขึ้น 

ตลอดปีการศึกษา คณะได้จัดตั้งกลุ่มวิจัย จ านวน 3 กลุ่ม คือ กลุ่มวิจัย
ด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีการสัมมนาสัปดาห์ละ 
2 ครั้ง กลุ่มวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ ซึ่งมี
การสัมมนาสัปดาห์ละ 1 ครั้ง และกลุ่มวิจัยด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกจิอัจฉริยะ ซึ่งมีการสัมมนา
สัปดาห์ละ 1 ครั้ ง  เพื่อเป็นเวที ให้คณาจารย์ ได้
แลกเปลี่ยนความรู้ และแสวงหาความร่วมมือด้านการ
วิจัย 

องค์ประกอบที่ 5 
1 .  ควรน าผลจากการบริการ
วิชาการมาบูรณาการกับการเรียน
การสอนและการท าวิจัยให้มาก
ขึ้น 

ตลอดปีการศึกษา -โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ABAP Workbench 
Foundation Workshop บูรณาการกับรายวิชาการ
วางแผนทรัพยากรขององค์กร 
-โครงการอบรมหลักสูตรระยะสั้น เรื่อง “การสร้าง
เครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้ Mikrotik ตามมาตรฐาน 
Mikrotik certification” บูรณาการกับรายวิชาความ
มั่นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาการวิเคราะห์และ
ออกแบบเครือข่าย วิชาระบบคอมพิวเตอร์พกพาและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สาย และวิชาเครือข่าย
คอมพิวเตอร ์
-โครงการฝึกอบรม “การใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
แ ล ะคอมพิ ว เ ต อ ร์ เ บื้ อ ง ต้ น ส า ห รั บ ผู้ สู ง อ า ยุ ”  
บูรณาการกับงานวิจัยเรื่อง “Knowledge Sharing 
and Management via Online Social Networks: 
A Prototype for Older People in Thailand” 

องค์ประกอบที่ 6 
1. ควรจัดโครงการที่หน่วยงาน
สามารถให้ความรู้ เพื่อการพัฒนา
ชุมชน หรือหน่วยงานท้องถิ่น 
โดยเฉพาะในด้านที่ คณะฯ มี
ความถนัด  เช่น  โครงการให้
ความรู้ด้าน IT แก่ชุมชนใกล้เคียง 
เป็นต้น 

กุมภาพันธ์ 2557 งานกิจการนักศึกษาของคณะจัดโครงการเรื่อง “เสวนา
กฎหมายคอมพิวเตอร์ที่ควรรู้ ” โดยเชิญ ดร.ชาลี  
วรกุลพิพัฒน์ เป็นวิทยากรบรรยายในหัวข้อ “ใช้
คอมพิวเตอร์อย่างไรให้ปลอดภัยและไม่ผิดกฎหมาย” 
เมื่อวันพฤหัสบดีที่  20 กุมภาพันธ์ 2557 โดยมีทั้ง
นักศกึษาของคณะ และนักศึกษาจากสถาบันการศึกษา
อื่นเข้าร่วมโครงการ ผลการประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17 
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ข้อเสนอแนะของกรรมการ เวลาด าเนนิการ ผลการด าเนนิงาน 
องค์ประกอบที่ 7 
1. ควรมีการวิเคราะห์งานแต่ละ
ต าแหน่ง เพื่อจัดท าแผนขอก าลัง
อัตรา 

ตุลาคม 2556 งานบุคคลของคณะมีการปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร 
ระยะ 5 ปี (พ.ศ 2555 – 2559) โดยมีการวิเคราะห์
ภาระงาน เพื่อน าไปใช้ในการวิเคราะห์อัตราก าลังของ
สายสนับสนุน และมีการส ารวจความต้องการฝึกอบรม
ของบุคลากรสายสนับสนุน 

2. ควรเพิ่มการสอบถามความพึง
พอใจที่สามารถให้รายละเอียด
เพื่อน าไปเป็นแนวทางในการ
ปรับปรุงและพัฒนาโครงการที่
ด าเนินการอยู่ได ้

ตลอดปีการศึกษา มีการด าเนินการโครงการจัดท า Virtual Desktop 
Infrastructure (VDI) และ High Performance 
Computing (HPC) เพื่อใช้ในการเรียนการสอน โดย
ผลประเมินความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ยเท่ ากับ 4.09 
นอกจากนี้ มีการด าเนินการโครงการปรับปรุงการเฝ้า
ระวังและรักษาความปลอดภัยภายในคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศด้วยระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) โดยผล
ประเมินความพึงพอใจมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.86 

องค์ประกอบที่ 9 
1. คณะฯ จัดสัมมนาผู้บริหารใน
การวิเคราะห์ และปรับแผนกลยุทธ์
ตามผลประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

กันยายน 2556  ผู้บริหารร่วมกันทบทวนแผนกลยุทธ์ของคณะ โดย
พิจารณาผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของ
ปีที่ผ่านมา และพิจารณาข้อคิดเห็นของบุคลากรของ
คณะร่วมด้วย หลังจากการทบทวนแผนกลยุทธ์เสร็จ
สิ้น ผู้บริหารมอบหมายให้แต่ละฝ่ายในระดับคณะ และ
ภาควิชาด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2557 ซึ่งบรรจุโครงการ/กิจกรรมที่จะ
ส่งผลให้คณะสามารถบรรลุ เป้าหมายของแต่ละ
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดในแผนกลยุทธ์ ผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมสัมมนามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.00 
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ตารางที่ 8 เป้าหมายการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 
องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เป้าหมาย 

องค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนนิการ   

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน ข้อ 8 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 2 การผลิตบัณฑิต   

2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  ข้อ 7 ข้อ 

2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอก ร้อยละ ร้อยละ 
66.6 

2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ ร้อยละ ร้อยละ 
4.76 

2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ข้อ 6 ข้อ 

2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้ ข้อ 7 ข้อ 

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ข้อ 7 ข้อ 

2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต ข้อ 6 ข้อ 

2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมทีจ่ัดให้กับนักศึกษา ข้อ 4 ข้อ 

สมศ. 1 บัณฑิตปริญญาตรีทีไ่ด้งานท าหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี ร้อยละ - 

สมศ. 2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ค่าเฉลี่ย 4.15 
คะแนน 

สมศ. 3 ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพมิพ์หรือ
เผยแพร ่

ร้อยละ ร้อยละ 30 

สมศ. 4 ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร ่

ร้อยละ ร้อยละ 85 

สมศ.14 การพฒันาคณาจารย ์ น้ าหนัก
คุณภาพ 

4.00 

2.30.1 คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลย ี ข้อ 5 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา   

3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรกึษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร ข้อ 7 ข้อ 

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกจิกรรมนักศึกษา ข้อ 6 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 4 การวิจัย   

4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์ ข้อ 7 ข้อ 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เป้าหมาย 
4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์ ข้อ 5 ข้อ 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ตอ่จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ า 

บาท : คน 180,000 
บาท / คน 

สมศ. 5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท์ี่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ ร้อยละ ร้อยละ 60 

สมศ. 6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท์ี่น าไปใช้ประโยชน ์ ร้อยละ ร้อยละ 20 

สมศ. 7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ ร้อยละ ร้อยละ 10 

องค์ประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม   

5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม ข้อ 5 ข้อ 

5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ข้อ 5 ข้อ 

สมศ. 8 การน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ใน 
การพัฒนาการเรียนการสอนหรือการวิจัย 

ร้อยละ ร้อยละ 
100 

สมศ. 9 การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก ข้อ 5 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 6 การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม   

6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 5 ข้อ 

สมศ. 10 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 3 ข้อ 

สมศ. 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 5 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ   

7.1 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าส่วนงานและผู้บริหารทุกระดับของส่วนงาน ข้อ 7 ข้อ 

7.2 การพัฒนาส่วนงานสู่สถาบันเรียนรู ้ ข้อ 5 ข้อ 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ข้อ 5 ข้อ 

7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง ข้อ 6 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ   

8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ ข้อ 7 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ   

9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ข้อ 8 ข้อ 

9.20.1 การส่งรายงานการประเมินตนเอง ข้อ 5 ข้อ 

9.20.2 ระบบและกลไกการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ ข้อ 5 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 97 อัตลักษณ์ และมาตรการส่งเสริม   

97.20.1 ระบบและกลไกการพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่คิดเป็น ท าเป็น ข้อ 5 ข้อ 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี ้ หน่วยนับ เป้าหมาย 
97.20.2 ระบบและกลไกการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยแห่ง 

การสร้างสรรค์ประดิษฐกรรมสู่นวัตกรรม 
ข้อ 3 ข้อ 

สมศ.16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ์ ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย 
4.10 

สมศ. 18.1 ผลการช้ีน า ป้องกัน หรือแก้ปญัหาของสังคม ภายในสถาบนั ข้อ 4 ข้อ 

สมศ. 18.2 ผลการช้ีน า ป้องกัน หรือแก้ปญัหาของสังคม ภายนอกสถาบัน ข้อ 5 ข้อ 

 
ตารางที่ 9 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และมาตรการ

ส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

 

องค์ประกอบ 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการประเมนิ ปัจจัย
น าเข้า 

กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
และ 
แผนด าเนินการ 

- 5.00 - 5.00 ดีมาก 

2. การผลิตบัณฑติ 3.60 4.75 4.36 4.30 ดี 
3. กิจกรรมการพฒันานักศึกษา - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
4. การวิจัย 4.85 5.00 5.00 4.98 ดีมาก 
5. การบริการทางวิชาการแก่สังคม - 5.00 4.00 4.50 ดี 
6. การท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
- 5.00 4.00 4.33 

ดี 

7. การบริหารและการจัดการ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
8. การเงินและงบประมาณ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
9. ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 
- 4.00 - 4.00 ดี 

รวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองคป์ระกอบ 3.91 4.89 4.40 4.60 ดีมาก 
ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก  
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ตารางที่ 10 ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ และมิติ
ของระบบประกันคุณภาพ 

 

องค์ประกอบ 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการประเมนิ ปัจจัย
น าเข้า 

กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ 
และแผนด าเนินการ 

- 5.00 - 5.00 ดีมาก 

2. การผลิตบัณฑติ 3.60 4.80 4.36 4.35 ดี 
3. กิจกรรมการพฒันานักศึกษา - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
4. การวิจัย 4.85 5.00 5.00 4.98 ดีมาก 
5 การบริการทางวิชาการแก่สังคม - 5.00 4.00 4.50 ดี 
6. การท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
- 5.00 4.00 4.33 ดี 

7. การบริหารและการจัดการ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
8. การเงินและงบประมาณ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
9. ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน 
- 4.67 - 4.67 ดีมาก 

97. อัตลักษณ์ และมาตรการส่งเสริม - 5.00 4.73 4.84 ดีมาก 
รวมทุกตัวบ่งชี้ของทุกองคป์ระกอบ 3.91 4.91 4.47 4.66 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก  
 
จุดแข็ง จุดที่ควรพัฒนา และแนวทางการพัฒนาในภาพรวม 

จุดแข็ง (ภาพรวม) 
คณะมีกระบวนการ และกลไกการด าเนินงานในทุกองค์ประกอบ อยู่ในระดับดีมาก 

 
จุดที่ควรพัฒนา (ภาพรวม) 
1. จ านวนอาจารยท์ี่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ  
2. การขาดอัตราบรรจุส าหรบัพนักงานสายสนับสนุนวิชาการ จึงเกิดการเปลี่ยนงานบ่อยครั้ง 

  
แนวทางการพฒันา (ภาพรวม) 
1. ติดตามความก้าวหน้าในการขอต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์อย่างต่อเนื่อง 
2. วิเคราะห์อัตราก าลัง เพื่อเสนอขอกรอบอัตราบรรจุ รวมทั้งสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน 
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รายงานผลการด าเนินงาน 
ตามองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ 

การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
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องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณิธาน วัตถปุระสงค์ และแผนด าเนนิการ 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการจัดท าแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับนโยบายของส่วนงาน โดย
การมีส่วนร่วมของบุคลากรในส่วนงาน และได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการประจ าส่วนงาน โดยเป็นแผนที่เชื่อมโยงกับ
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย ปรัชญาหรือปณิธาน และ
วัตถุประสงค์ของส่วนงาน ตลอดจนสอดคล้องกับจุดเน้นของกลุ่ม
สถาบัน และแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย 

   1.1-1-01 
ถึง 

1.1-1-05 

2. มีการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ระดบัส่วนงานไปสู่ทุกหน่วยงานภายใน    1.1-2-01 
ถึง 

1.1-2-03 
3. มีกระบวนการแปลงแผนกลยุทธ์เป็นแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 

4 พันธกิจ คือ ด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริการทาง
วิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

   1.1-3-01 
ถึง 

1.1-3-03 

4. มีตั วบ่ งชี้ ของแผนกลยุทธ์  แผนปฏิบัติการประจ าปี  และ 
ค่ า เป้ าหมายของแต่ละตั วบ่ งชี้  เพื่ อวั ดความส า เร็ จของ 
การด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าป ี

   1.1-2-03, 
1.1-3-03, 
1.1-4-01 

5. มีการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีครบ 4 พันธกิจ    1.1-5-01 

6. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อ
พิจารณา 

   1.1-6-01 
ถึง 

1.1-6-03 

7. มีการประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์  
อย่ างน้อยปีละ 1 ครั้ ง  และรายงานผลต่อผู้ บริหารและ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานเพื่อพิจารณา และรายงานต่อ
มหาวิทยาลัย 

   1.1-7-01 
ถึง 

1.1-7-02 

8. มีการน าผลการพิจารณา ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์และ
แผนปฏิบัติการประจ าป ี

   1.1-1-05 
1.1-8-01 

ถึง 
1.1-8-04 
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เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 หรือ 7 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
8 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะได้จัดท าแผนกลยุทธ์ของคณะ ซึ่งมีความเชื่อมโยงและสอดคล้องกั บแผนของ

มหาวิทยาลัยโดยได้ เชื่อมโยงมาจากพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยด้วยเช่นกัน เช่น  
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย เทคโนโลยีพระจอมเกล้ าพระนครเหนือ  
(พ.ศ. 2553 - 2562)  (1.1-1-01)  และแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11  
(พ.ศ. 2555 - 2559) (1.1-1-02) โดยคณะได้พิจารณาก าหนดการในการจัดโครงการสัมมนา
ทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  โดยได้รับความ
เห็นชอบจากคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ ในคราวประชุมครั้งที่ 10/2555  
เมื่อวันที่ 22 สิงหาคม 2555  (1.1-1-03) ซึ่งก าหนดให้จัดโครงการในวันที่ 10 กันยายน 2555 
เพื่อให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนของคณะ (1.1-1-04) และได้รับความเห็นชอบในแผน
กลยุทธ์จากคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ เมื่อคราวประชุมครั้งที่ 14/2555  
เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2555 (1.1-1-05) 

ข้อ 2 คณะได้มอบหมายให้ทุกฝ่ายภายในคณะ ทั้งในระดับส านักงานคณบดี และทุกภาควิชา 
ร่วมกันจัดท าแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของคณะ โดยมี
คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ พิจารณาและให้ข้อเสนอแนะในการจัดท าแผน
ดังกล่าว ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2556 เมื่อวันที่ 10 มกราคม 2556 (1.1-2-01) โดยปรากฏใน
รายละเอียดตามแผนกลยุทธ์ที่ได้รับความเห็นชอบแล้ว (1.1-2-02) และเมื่อคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงานวิชาการคณะ พิจารณาเสนอให้มีการปรับประเด็นยุทธศาสตร์เพื่อปรับปรุงแผน
กลยุทธ์ของคณะดังกล่าว คณะจึงมีการปรับแก้ไขแผนกลยุทธ์ของคณะอีกครั้ง (1.1-2-03) ซึ่ง
ส่งผลให้ต้องมีการปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะด้วย 

ข้อ 3 เมื่อคณะได้ก าหนดแผนกลยุทธ์ของคณะ ประจ าปี 2556 – 2559 (ระยะ 4 ปี) แล้ว คณะได้
มีการแปลงแผนกลยุทธ์ดังกล่าว (1.1-3-01)  และถ่ายทอดไปสู่การจัดท าแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของคณะ (1.1-3-02) ครบทั้ง 4 พันธกิจ ในการจัดโครงการสัมมนาทบทวน 
แผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 เมื่อวันที ่10 กันยายน 
2555 โดยได้ให้ทุกฝ่ายภายในคณะ ทัง้ในระดับส านักงานคณบดี และภาควิชา จัดท า
แผนปฏิบัติการของแต่ละฝ่ายและภาควิชาให้สอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ของคณะ พรอ้มทั้งเสนอ
ให้ที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ พิจารณาให้ความเหน็ชอบและให้
ข้อเสนอแนะ ซึ่งคณะได้มีการปรับปรุงแผนปฏิบัติการประจ าปี ให้สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์
คณะที่ได้ปรับประเด็นยุทธศาสตร์แล้ว (1.1-3-03) 

ข้อ 4 ในแผนกลยุทธ ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของคณะนั้น ได้มีการ
ก าหนดแผนงานโครงการ/กิจกรรม งบประมาณ ค่าเป้าหมายของแต่ละตัวบ่งช้ี และตัวช้ีวัดใน
แผนกลยุทธ์ (1.1-2-03) และแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะ (1.1-3-03)  เพือ่ให้คณะ
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
สามารถก ากับและติดตามผลการด าเนินงาน ตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการดังกล่าว ให้
บรรลุค่าเป้าหมายของแต่ละตัวชี้วัด และหากโครงการ/กิจกรรมใดไมส่ามารถด าเนินการได้ตาม
ค่าเป้าหมายนั้น คณะจะได้ทราบถึงปัญหาหรืออุปสรรค ที่ท าให้ไม่สามารถด าเนินการให้บรรลุ
ได้  โดยแผนดังกล่าวจะต้องได้รับการพิจารณาให้ความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงานวิชาการของคณะ ก่อนที่จะน าไปใช้ (1.1-4-01)   

ข้อ 5 คณะมีการแจ้งแผนและก าหนดการโครงการ/กิจกรรมต่าง ๆ ในทั้ง 4 พันธกิจ ในแผนกล
ยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี เพื่อก ากับให้ทุกฝา่ยที่เกี่ยวข้องด าเนินการตามแผนที่ได้
ก าหนดไว้ พร้อมทั้งรายงานผลการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว (1.1-5-01) โดยเสนอให้
คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะพิจารณาในที่ประชุม ในคราวประชุมครั้งที่ 9/2556 
เมื่อวันที่ 18 กนัยายน 2556 

ข้อ 6 คณะโดยงานวิเคราะห์นโยบายและแผน ไดป้ระสานงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง ในการติดตาม
ผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2556 ของคณะ และน าผลการ
ด าเนินงานนั้น ไปรายงานให้คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะรับทราบและพิจารณา
ให้ข้อเสนอแนะ ในที่ประชุม จ านวน 3 ครั้ง ได้แก่ การประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการคณะ ในคราวประชุมครั้งที่ 3/2556 เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2556 (1.1-6-01) ในคราว
ประชุมครั้งที่ 8/2556 เมื่อวันที่ 21 สิงหาคม 2556 (1.1-6-02) และในคราวประชุมครั้งที่ 
9/2556 เมื่อวันที่ 18 กันยายน 2556 (1.1-6-03)    

ข้อ 7 คณะมีการประเมินผลการด าเนินงาน โดยวัดความส าเร็จจากการบรรลุคา่เป้าหมายในแต่ละ
ตัวชี้วัด ในแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปี 2556 ของคณะ โดยน าผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามแผนดังกล่าว ไปรายงานให้ผู้บริหารและที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการคณะรับทราบและพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ ในคราวประชุมครั้งที่ 9/2556 เมื่อวันที่ 18 
กันยายน 2556  (1.1-7-01)  และน าผลการประเมินดังกล่าวรายงานให้มหาวิทยาลัยรับทราบ
ผ่านกองแผนงานต่อไป (1.1-7-02)   

ข้อ 8 คณะได้น าผลการประเมินแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2555 (1.1-8-01)  และ
ผลการพิจารณาให้ข้อเสนอแนะจากที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ ใน
คราวประชุมครั้งที่ 13/2555 เมื่อวันที่ 14 พฤศจิกายน 2555 (1.1-8-02) และในคราวประชุม
ครั้งที่ 14/2555 เมื่อวันที่ 19 ธันวาคม 2555 (1.1-1-05) รวมถึงข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ ในการพิจารณาแผนกลยุทธ์ของคณะ ประจ าปี 
2556 (1.1-8-03) ไปปรับปรุงแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2556 ของคณะ (1.1-8-04) พร้อมทั้งได้น าผลประเมินการบรรลุความส าเร็จในการด าเนินงาน
ตามแผนดังกล่าว ไปพิจารณาและปรับปรุงการก าหนดแผนโครงการ/กิจกรรม ตัวชี้วัด และค่า
เป้าหมายในแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะต่อไป  
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ทีไ่ด้ 
กระบวนการพัฒนาแผน ข้อ 8 ข้อ 8 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :  สูงกว่าเป้าหมาย  เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะมีการก ากับติดตามผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะ อย่าง
สม่ าเสมอ เพือ่ให้แต่ละส่วนงานสามารถด าเนินงานได้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด และสามารถด าเนินการโครงการ 
หรือกิจกรรมตา่งๆ ให้บรรลุความส าเร็จตามค่าเป้าหมายในตัวช้ีวัดของแผนที่วางไว้ โดยมีการรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนดังกล่าวให้ผู้บริหารพิจารณาในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 

แนวทางการพฒันา : 
- 

 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 1.1-1-01 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 

พระนครเหนือ (พ.ศ. 2553 - 2562) 
เอกสารหมายเลข 1.1-1-02 แผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  
เอกสารหมายเลข 1.1-1-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ ครั้งที ่ 10/2555  

ข้อ 1.4 
เอกสารหมายเลข 1.1-1-04 โครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจดัท าแผนปฏิบัติการของคณะ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2556 เมื่อวันที่ 10 กันยายน 2555 
เอกสารหมายเลข 1.1-1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  

ครั้งที่ 14/2555  ข้อ 4.3 
เอกสารหมายเลข 1.1-2-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  

ครั้งที่ 1/2556  ข้อ 3.4 
เอกสารหมายเลข 1.1-2-02 แผนกลยุทธ์คณะ ระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2556 - 2560) ก่อนปรับประเด็นยุทธศาสตร ์
เอกสารหมายเลข 1.1-2-03 แผนกลยุทธ์คณะ ระยะ 4 ป ี(พ.ศ. 2556 - 2559) 
เอกสารหมายเลข 1.1-3-01 กระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัตกิารประจ าปีของคณะ  
เอกสารหมายเลข 1.1-3-02 แผนปฏิบัติการของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  

ก่อนปรับประเด็นยุทธศาสตร ์
เอกสารหมายเลข 1.1-3-03 แผนปฏิบัติการของคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 1.1-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  

ครั้งที่ 2/2556  ข้อ 4.4 
เอกสารหมายเลข 1.1-5-01 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธแ์ละแผนปฏิบัติการของคณะ ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2556 (ซึ่งได้รายงานในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการคณะ ในคราวประชุม ครั้งที่ 9/2556) 

เอกสารหมายเลข 1.1-6-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  
ครั้งที่ 3/2556  ข้อ 4.3 

เอกสารหมายเลข 1.1-6-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  
ครั้งที่ 8/2556  ข้อ 4.2 

เอกสารหมายเลข 1.1-6-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ  
ครั้งที่ 9/2556  ข้อ 4.5 

เอกสารหมายเลข 1.1-7-01 สรุปการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการของคณะ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (ซึ่งได้รายงานในที่ประชุมคณะกรรมการประจ า 
ส่วนงานวิชาการคณะ ในคราวประชุมครั้งที่ 9/2556) 

เอกสารหมายเลข 1.1-7-02 บันทึกข้อความสรุปการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และ 
แผนปฏิบัติการของคณะประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  
(ซึ่งรายงานต่อมหาวิทยาลัยผา่นกองแผนงาน) 

เอกสารหมายเลข 1.1-8-01 ผลการประเมนิแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการคณะ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2555 

เอกสารหมายเลข 1.1-8-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ ครั้งที ่ 13/2555  
ข้อ 1.8  

เอกสารหมายเลข 1.1-8-03 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ เ  ื่อปรับปรุง 
แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของคณะ  

เอกสารหมายเลข 1.1-8-04 ตารางการปรับปรุงแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปงีบประมาณ 
 พ.ศ.2556 ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ 
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องค์ประกอบที่ 2  การผลิตบัณฑิต 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลกัสูตร 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตาม
แนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

   2.1-1-01 
ถึง 

2.1-1-02 

2. มีระบบและกลไกการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนด
โดยคณะกรรมการการอุดมศึกษา และด าเนินการตามระบบ 
ที่ก าหนด 

   2.1-1-01 
และ 

2.1-2-01 

3. ทุกหลักสูตรมีการด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลั กสู ตรระดับอุ ดมศึ กษา  และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ ส าหรับหลักสูตรสาขาวิชาชีพต้องได้รับ
การรับรองหลักสูตรจากสภาหรือองค์กรวิชาชีพที่เกี่ยวข้องด้วย 

   2.1-1-02, 
2.1-3-01 

ถึง  
2.1-3-08 

4. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการ 
ได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัด 
การศึกษา และมีการประเมินหลักสูตรทุกหลักสูตรอย่างน้อยตาม
กรอบเวลาที่ก าหนดในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ กรณีหลักสูตรที่
ด าเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
จะต้องควบคุมก ากับให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่าน
เกณฑ์การประเมิน 5 ข้อแรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 ของ 
ตัวบ่งช้ีที่ก าหนดในแต่ละปี ทุกหลักสูตร 

   2.1-3-02, 
2.1-4-01 

ถึง 
2.1-4-08 

5. มีคณะกรรมการรับผิดชอบควบคุมก ากับให้มีการด าเนินการ 
ได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้นตลอดเวลาที่จัด 
การศึกษา และมีการพัฒนาหลักสูตรทุกหลักสูตรตามผล 
การประเมินในข้อ 4 กรณีหลักสูตรที่ด าเนินงานตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ จะต้องควบคุมก ากับ
ให้การด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ในข้อ 3 ผ่านเกณฑ์การประเมินครบ
ทุกตัวบ่งช้ี และทุกหลักสูตร 

   2.1-4-08, 
2.1-5-01 

ถึง 
2.1-5-02 

6. มีความร่วมมือในการพัฒนาและบริหารหลักสูตรระหว่างส่วนงาน
กับภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพของหลักสูตร 
มากกว่าร้อยละ 30 ของจ านวนหลักสูตรวิชาชีพทั้งหมดทุกระดับ
การศึกษา* 

   - 

7. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท     
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เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวนมากกว่าร้อยละ 50 ของ
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดทุกระดับการศึกษา* 

8. หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท 
เฉพาะแผน ก และปริญญาเอก) มีจ านวนนักศึกษาที่ศึกษา 
อยู่ในหลักสูตรมากกว่าร้อยละ 30 ของจ านวนนักศึกษาทั้งหมด
ทุกระดับการศึกษา* 

   2.1-8-01 

*เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม  
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
ครบ 8 ข้อ 

 
ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตวับง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร 6 

1.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
1.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร 4 

 ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ก หลักสูตร - 

 ระดับปริญญาโทที่มีเฉพาะแผน ข หลักสูตร - 

 ระดับปริญญาโทที่มีทั้งแผน ก และแผน ข อยู่ ในเอกสาร
หลักสูตรฉบับเดียวกัน 

หลักสูตร 4 

1.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 
2. จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาโทที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในแผน ก หลักสูตร 4 
3. จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาเอก ที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน หลักสูตร 2 
4. จ านวนศูนย์จดัการศึกษานอกสถานที่ตั้งทั้งหมด ศูนย ์ - 
5. จ านวนหลักสูตรที่จัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ง หลักสูตร - 

5.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
5.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร - 
5.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - 

6. จ านวนหลักสูตรที่ จัดการศึกษานอกสถานที่ตั้ ง  และแจ้ งให้
คณะกรรมการการอุดมศึกษาทราบ 

หลักสูตร - 

6.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
6.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร - 
6.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - 

7. จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF หลักสูตร 6 
7.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
7.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร 4 
7.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 

8. จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF และมี 
การประเมินผลตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานฯ ครบถ้วน 

หลักสูตร 6 

8.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
8.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร 4 
8.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 

9. จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ที่ม ี
ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการด า เนินงานฯ ผ่านเกณฑ์ 
การประเมิน 5 ข้อแรก และอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ที่
ก าหนดในแต่ละปี 

หลักสูตร 6 

9.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
9.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร 4 
9.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 

10. จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ที่ม ี
ผลการประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานฯ ผ่านเกณฑ์ 
การประเมินครบทุกตัวบ่งชี้ 

หลักสูตร 6 

10.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
10.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร 4 
10.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 

11. จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ยังไม่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF แต่
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 
ครบถ้วน 

หลักสูตร - 

11.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
11.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร - 
11.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - 

12. จ านวนหลักสูตรวิชาชีพทีเ่ปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร - 
12.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
12.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร - 
12.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - 

13. จ านวนหลักสูตรวิชาชีพที่เปิดสอน และได้รับการรับรองหลักสูตร
จากองค์กรวิชาชีพทั้งหมด 

หลักสูตร - 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
13.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
13.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร - 
13.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - 

14. จ านวนหลักสูตรวิชาชีพที่มีความร่วมมือในการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตรกับภาครัฐหรือภาคเอกชนที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพของ
หลักสูตร 

หลักสูตร - 

14.1 ระดับปริญญาตรี หลักสูตร - 
14.2 ระดับปริญญาโท หลักสูตร - 
14.3 ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - 

15. จ านวนนักศึกษาปัจจุบนัทั้งหมดทุกระดับการศึกษา คน 353 
15.1 ระดับปริญญาตรี คน - 
15.2 ระดับปริญญาโท คน 268 
 นักศึกษาที่เลือกเรียน แผน ก คน 62 

 นักศึกษาที่เลือกเรียน แผน ข คน 206 
15.3 ระดับปริญญาเอก คน 85 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะยึดแนวทางการเปิดหลักสูตรใหม่และปรับปรุงหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดย

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และตามคู่มือการจัดท าหลักสูตรของมหาวิทยาลัยและบัณฑิต
วิทยาลัย (2.1-1-01) โดยในปีการศึกษา 2556                                     
                     อนดังกล่าว เพื่อเปิดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
สื่อสารข้อมูลและเครือข่าย (2.1-1-02) 

ข้อ 2 คณะยึดแนวทางการปิดหลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่ก าหนดโดยคณะกรรมการการอุดม 
ศึกษา และตามคู่มือการจัดท าหลักสูตรของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตวิทยาลัย (2.1-1-01) โดย
ในปีการศึกษา 2556 ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ด าเนินการตามขั้นตอน
ดังกล่าว เพื่อปิดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) (นานาชาต)ิ (2.1-2-01) 

ข้อ 3 คณะมีหลักสูตรที่ด าเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2548 และตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552  ซึ่งได้ผ่านการ
พิจารณารับทราบให้ความเห็นชอบจากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) แล้ว 
(2.1-3-01 ถึง 2.1-3-02) จ านวน 6 หลักสูตร ดังนี ้

 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2555) (2.1-3-03) 

 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2555) (2.1-3-04) 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2555) (2.1-3-05) 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) (2.1-3-06) 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (หลักสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2553) (2.1-3-07) 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (นานาชาติ) 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) (2.1-3-08) 
และปัจจุบันหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 

(หลักสูตรใหม่ ปี พ.ศ. 2557) (2.1-1-02) ได้ผ่านการพิจารณาจากสภามหาวิทยาลัยเมื่อวันที่ 
23 เมษายน 2557 และหลักสูตรนีก็้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2552 เช่นเดียวกัน 

ข้อ 4 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และภาควิชาการจัดการ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าหลักสูตรทั้ง 6          (2.1-4-01 ถึง 
2.1-4-02)     

 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2555)  

 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2555)  

 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2555)  

 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555)  

 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2553)  

 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (นานาชาติ) 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553)  

โดยมีหน้าที่ คือ (1) การบริหารจัดการเรียนการสอนให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร
และได้คุณภาพตามที่ก าหนด (2) ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานของหลักสูตร 
พร้อมทั้งจัดท ารายงานผลการด าเนินงานของทุกปีการศึกษา (3) การทวนสอบมาตรฐาน
ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในหลักสูตร และ (4) ประเมินผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาในหลักสูตรทุกหลักสูตรโดยมีผลการประเมินมากกว่าร้อยละ 
80 ของตัวบ่งชี้ที่ก าหนดในแต่ละป ี

นอกจากนั้น คณะเทคโนโลยีสารสนเทศแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย โดยมีหน้าที่
ก าหนดนโยบาย ก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินของทุกหลักสูตรในภาพรวมด้วย 
(2.1-4-03) 
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ส าหรับหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย (หลักสูตร

ใหม่ พ.ศ. 2557)    ผ่านการอนุมัติจาก              เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน พ.ศ. 2557 
นั้น                                         ซึ่งประกอบด้วยอาจารย์ประจ าคณะ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย รวมถึงผู้ใช้บัณฑิต เพื่อให้หลักสูตรได้มี
มาตรฐาน คุณภาพ และตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน (2.1-3-02) 

ในปีการศึกษา 2556                    .3 ครบถ้วนทุกรายวิชา ในทุกหลักสูตร ทั้ง
รายวิชาที่เปิดสอน และรายวิชาที่ไม่ได้เปิดสอน (2.1-4-04) ส าหรับเอกสาร มคอ.5 (2.1-4-05) 
ของ ภาคการศึกษาที่ 1/2556 และภาคการศึกษาที่ 2/2556 ในทุกรายวิชาที่เปิดสอน คณะ
ได้รับครบถ้วนแล้วเช่นกัน และส่วนเอกสาร มคอ.7 (2.1-4-06) คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
ทุกหลักสูตรได้ท าการด าเนินการจัดท าเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 

ในปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ท าการบรรจุอาจารย์ประจ าคณะใหม่ 
จ านวน 1                ท่านนี้ ได้ผ่านการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่แล้วเช่นกัน (2.1-4-07) 

ส าหรับตัวบ่งชี้อื่น ๆ ในหลักสูตรต่าง ๆ ทุกหลักสูตรของคณะมีการด าเนินการตามตัวบ่งชี้ได้
อย่างครบถ้วน ดังแสดงในเอกสารสรุปผลการด าเนินการของหลักสูตร (2.1-4-08) 

ข้อ 5 มีการด าเนินงานตามข้อ 4 และใน (1) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ (2)  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) มี
ข้อแนะน าใน มคอ.7 ประจ าปีการศึกษา 2555 ให้ท าการปรับปรุงหลักสูตร โดยเฉพาะในเรื่อง
ของการประเมินผลการเรียนรู้ของบัณฑิตทั้ง 5 ด้าน (Curriculum Mapping)  และ (3) 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีข้อแนะน าให้ปรับ
ค าอธิบายรายวิชา (Course Description) ให้มีความเหมาะสม ในรายวิชา Information 
System Analysis and Design, Computer Network และ Mobile and Wireless 
Computing Systems ซึ่งทั้งหมดได้มีการหารือกันในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตร
แล้ว โดยมีมติจากการประชุมครั้งที่ 2 ประจ าปีการศึกษาที่ 2556 เมื่อวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. 
2556 ว่า จะด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรดังกล่าว ในช่วงปิดภาคฤดูร้อน 

ส าหรับการประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตรนั้น ฝ่ายวิชาการ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้ท าบันทึกข้อความ เรื่อง การประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร 
(2.1-5-01) ไปยังภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ 
พร้อมแนบแบบประเมิน โดยได้แจ้งภาควิชาทั้งสองให้ด าเนินการให้นักศึกษาท าการประเมิน
ความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร ซึ่งนักศึกษาได้ท าการประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพ
ของหลักสูตรแล้ว และมีผลการประเมิน (2.1-5-02) ดังต่อไปนี ้

(1)*                                                      
                              4.16  ากคะแนนเต็ม 5.00 

(2)*                                                      (นานาชาติ ) 
                              4.78  ากคะแนนเต็ม 5.00 

(3)*                                    ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 
                              3.61  ากคะแนนเต็ม 5.00 

(4)*                                    ระบบสารสนเทศเพือ่การจัดการ (นานาชาติ) 
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                              4.77  ากคะแนนเต็ม 5.00 
ส าหรับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ทั้งไทยและนานาชาติ ยัง
ไม่ถึงเวลาที่นักศึกษาต้องประเมิน 

ในส่วนของตัวบ่งชี้อื่นๆ ในหลักสูตรต่างๆ ทุกหลักสูตรของคณะมีการด าเนินการตามตัวบ่งชี้
ได้อย่างครบถ้วน ดังแสดงในเอกสารสรุปผลการด าเนินการของหลักสูตร (2.1-4-08) 

ข้อ 6 คณะไม่มีหลักสูตรที่เป็นหลักสูตรวิชาชีพ 
ข้อ 7 คณะได้เปิดสอนในหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาทั้งหมด 6 หลักสูตร (ปริญญาโท แผน ก และ

ปริญญาเอก) ซึ่งทุกหลักสูตรเป็นหลักสูตรที่เน้นการท าวิจัยกล่าวคือเป็นหลักสูตรปรัชญาดุษฎี
บัณฑิต 2 หลักสูตร และหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิตที่มี แผน ก 4 หลักสูตร คิดเป็น 
ร้อยละ 100 

ข้อ 8 หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เน้นการวิจัยที่เปิดสอน (ปริญญาโท แผน ก และปริญญาเอก) 
มีจ านวนนักศึกษาที่ศึกษาอยู่ในหลักสูตรมากกว่าร้อยละ 30 ของจ านวนนักศึกษาทั้งหมดทุก
ระดับการศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ มีจ านวน 72 คน 
 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) มีจ านวน 13 คน 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ แผน ก มีจ านวน 41 คน 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) แผน ก       

มีจ านวน 11 คน 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ แผน ก         

มีจ านวน 8 คน 
 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ 

(นานาชาต)ิ แผน ก มีจ านวน 2 คน 
รวมนักศึกษาที่เน้นการวิจัยทั้งหมด 147 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 353 คน คิดเป็นร้อยละ 

42.21 ซึ่งมากกว่าร้อยละ 30 (2.1-8-01) 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

ภาควิชาทั้งสองมีหลักสูตรที่เน้นการวิจัยรวมทั้งหมด 6           
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จุดที่ควรพัฒนา : 
จ านวนนักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต แผน ก ควรมีมากขึ้น 

 
แนวทางการพฒันา : 

1. ด าเนินการประชาสัมพันธ์หลักสูตรที่เน้นการท าวิจัย โดยเฉพาะระดับปริญญาโท (แผน ก) มากขึ้น 
2. มอบทุนการศึกษาให้กับนกัศึกษาที่เน้นการท าวิจัย โดยเฉพาะระดับปริญญาโท (แผน ก) หลักสูตร

ภาษาไทย 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.1–1-01 คู่มือการจัดท าหลักสูตรของมหาวิทยาลัยและบัณฑิตวิทยาลัย 
เอกสารหมายเลข 2.1–1-02 เอกสารการขอเปิดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารข้อมูล

และเครือข่าย 
เอกสารหมายเลข 2.1–2-01 เอกสารการขอปิดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศ

เพื่อการจัดการ (หลักสูตรปรบัปรุง พ.ศ. 2553) (นานาชาต)ิ 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-01 รายชื่อหลักสูตรที่ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  

พ.ศ. 2548 และตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ. 2552 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-02 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-03 ส าเนาเล่มหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-04 ส าเนาเล่มหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ  

(นานาชาต)ิ (หลักสูตรปรับปรงุ พ.ศ. 2555) 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-05 ส าเนาเล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-06 ส าเนาเล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(นานาชาต)ิ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-07 ส าเนาเล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ (หลักสตูรปรับปรุง พ.ศ. 2553) 
เอกสารหมายเลข 2.1–3-08 ส าเนาเล่มหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ (นานาชาติ) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2553) 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าหลักสูตร สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-02 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าหลักสูตร สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการ

จัดการ 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-03 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-04 เอกสาร มคอ.3                ทุก         
เอกสารหมายเลข 2.1–4-05 เอกสาร มคอ.5              ที่เปดิสอนในปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-06 เอกสาร มคอ.7       หลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-07 เอกสารประกอบการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.1–4-08 เอกสารสรุปผลการด าเนินการของหลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.1-5-01 บันทึกข้อความ ที่ ทส 0170/2557 เรื่อง การประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพ

ของหลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.1-5-02 ผลประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.1–8-01 รายชื่อนักศึกษาที่ศึกษาในหลักสูตรระดับบัณฑิตที่เน้นการวิจัย  ปีการศึกษา 

2556 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์การประเมิน :  สามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทางต่อไปนี ้

1. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5  หรือ 
2. แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับ 

ปีที่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 

1. ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60  
ขึ้นไป หรือ 

2. ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  
ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 12 ขึ้นไป 
 
สูตรการค านวณ  : 

1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก = 
จ านวนอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

x 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้  = 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

x 5 
60 

 
หรือ 
1. ค านวณค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีท่ีผา่นมา 

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา = 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
ในปีที่ประเมิน 

- 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก
ในปีก่อนหน้าปีที่ประเมิน 

2. แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  
ที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้  = 

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 
เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา x 5 

12 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 

1. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (รวมอาจารย์ที่ลาศึกษาต่อ) คน 21 
1.1 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา่ คน - 
1.2 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา่ คน 7 
1.3 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า คน 14 

2. ร้อยละของอาจารย์ประจ าทีม่ีวุฒิปริญญาเอกในรอบปทีีผ่่านมา ร้อยละ 65.29 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
1. ร้อยละของอาจารยป์ระจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ ร้อยละ 

66.6 
ร้อยละ 
66.6 

5 

 
โดยใช้วิธีการค านวณตามวิธีที่ 1       ้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีวุฒิปริญญาเอก ดังนี้ 
 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก  = 
14 

x 100 
21 

= 66.6  
 
ดังนั้น คะแนนที่ได้ สามารถค านวณได้ คือ 
 

คะแนนที่ได้  = 
66.6 

x 5 
60 

= 5.55  
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปรญิญาเอกมีจ านวนมากกว่าร้อยละ 65 ของอาจารย์ทั้งหมด 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

อาจารย์ประจ าคณะทุกคนควรมีคุณวุฒิปริญญาเอก 
 
แนวทางการพฒันา : 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่าเข้ารับการศึกษาต่อระดับ
ปริญญาเอก 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.2–1-01 ข้อมูลอาจารย์คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีการศึกษา 2556  

(1 มิถุนายน 2556 – 31 พฤษภาคม 2557) 
เอกสารหมายเลข 2.2–1-02 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เรื่อง โครงการ

ส่งเสริมการเพิ่มจ านวนบุคลากรสายวิชาการให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก  และ
ต าแหน่งทางวิชาการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.3 อาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์การประเมิน : สามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทางต่อไปนี ้

1. แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0-5 หรือ 
2. แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบกับ 

ปีที่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง 
1. ค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์รวมกัน  

ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 30 ขึ้นไป หรือ 
2. ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์

รวมกัน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 6 ขึ้นไป 
 

สูตรการค านวณ : 
1. ค านวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 

 ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ = 
 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 

x 100 
 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้  = 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหนง่รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ 

x 5 
30 

 
หรือ 
1. ค านวณค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง รองศาสตราจารย์และ

ศาสตราจารย์เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา 

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์เปรียบเทียบกับ 
ปีที่ผ่านมา = 
ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง 
รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ในปีที่ประเมิน - 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง 
รองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์ในปีก่อนหน้า 
ปีที่ประเมิน 

2. แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์และศาสตราจารย์
เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

 

คะแนนที่ได้  = 

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
และศาสตราจารย์เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา x 5 

6 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด (รวมอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ) คน 21 

1.1 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ไม่มีต าแหนง่ทางวิชาการ คน 16 
1.2 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่มีต าแหน่งผูช้่วยศาสตราจารย ์ คน 4 
1.3 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ คน 1 
1.4 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่มีต าแหน่งศาสตราจารย์ คน - 

2. ร้อยละของอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่มีต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์รวมกันในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ร้อยละ 5.00 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวบ่งชี ้
หน่วย
วัด 

เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
1. ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่ง 

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย ์
ร้อยละ ร้อยละ

4.76 
ร้อยละ 
4.76 

0.79 

 
โดยใช้วิธีการค านวณตามวิธีที่ 1     ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ และ
ศาสตราจารย์ ดังนี ้
 

ร้อยละของอาจารยท์ี่ด ารงต าแหน่ง รศ. และ ศ.  = 
1 

x 100 
21 

= 4.76  
 
ดังนั้น คะแนนที่ได้ สามารถค านวณได้ คือ 
 

คะแนนที่ได้  = 
4.76 

x 5 
30 

= 0.79  
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 จ านวนอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์มีจ านวนเพิ่มมากขึ้น จากปกีารศึกษา 2555 ที่
มี 1 คน เป็น 4 คน ในปีการศึกษา 2556 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

อาจารย์ประจ าควรท าการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการให้มากขึ้น 
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แนวทางการพฒันา : 

1. ส ารวจความก้าวหน้าและให้อาจารย์ประจ าท าสัญญาในการขอต าแหน่งทางวิชาการ 
2. ส่งเสริมและสร้างแรงจูงใจในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ 

 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.2–1-01 ข้อมูลอาจารย์คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีการศึกษา 2556  

(1 มิถุนายน 2556 – 31 พฤษภาคม 2557) 
เอกสารหมายเลข 2.2–1-02 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เรื่อง โครงการ

ส่งเสริมการเพิ่มจ านวนบุคลากรสายวิชาการให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก  และ
ต าแหน่งทางวิชาการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559 

เอกสารหมายเลข 2.3–1-02 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือว่าด้วยคุณสมบัติ 
หลักเกณฑ์ และวิธีการแต่งตั้ งผู้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  รอง
ศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ของพนักงานมหาวิทยาลัย พ.ศ. 2556 (รวม
เอกสารอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องจากทางมหาวิทยาลัย) 

เอกสารหมายเลข 2.3–1-03 ประกาศ ก.พ.อ. เรื่อง หลักเกณฑ์ และวิธีการแต่งต้ังผู้ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์ของพนักงานมหาวิทยาลัย 
ฉบับที่ 9 พ.ศ. 2556 

เอกสารหมายเลข 2.3–1-04 บันทึกข้อความเรื่อง*การส ารวจความก้าวหน้าในการขอก าหนดต าแหน่งทาง
วิชาการ ประจ าปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 2.3–1-05 ผลการส ารวจความก้าวหน้าในการขอก าหนดต าแหน่งทางวิชาการ ประจ าปี
การศึกษา 2556 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารยแ์ละบุคลากรสายสนับสนนุ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้: กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีแผนการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์ทั้งด้านวิชาการ 
เทคนิคการสอนและการวัดผล และมีแผนการบริหารและพัฒนา
บุคลากรสายสนับสนุนที่มีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงประจักษ ์

   
2.4-1-01 

ถึง 
2.4-1-04 

2. มีการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน
ให้เป็นไปตามแผนที่ก าหนด    

2.4-1-03, 
2.4-1-04, 
2.4-2-01 

3. มีสวัสดิการเสริมสร้างสุขภาพที่ดี และสร้างขวัญและก าลังใจ 
ให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุนสามารถท างานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

   
2.4-3-01 

ถึง 
2.4-3-04 

4. มีระบบการติดตามให้คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 
น าความรู้และทักษะที่ได้จากการพัฒนามาใช้ในการจัดการเรียน
การสอนและการวัดผลการเรียนรู้ของนักศึกษา ตลอดจน 
การปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง 

   
2.4-4-01 

ถึง 
2.4-4-02 

5. มีการให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณอาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุน และดูแลควบคุมให้คณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุนถือปฏิบัต ิ

   
2.4-5-01 

ถึง 
2.4-5-03 

6. มีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนา
คณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

    

7. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหาร
และการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน 

    

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 หรือ 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ข้อมูลการด าเนินงาน : 
เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะได้มีการปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ปี พ.ศ. 2555-2559 และได้น าเข้า

พิจารณา    ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 9/2556 วันพุธที่ 18 
กันยายน 2556 วาระที่ 4.11 การปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปี 2556 (2.4-1-01) 
และได้จัดท าเล่มแผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ปี พ.ศ. 2555-2559 ประจ าปี 2556 (2.4-1-02) 
โดยคณะได้มีการส ารวจความต้องการในการอบรม (Training Needs) ของบุคลากร ซึ่งได้
สรุปผลส ารวจความต้องการในการอบรมของสายวิชาการ (2.4-1-03) และสายสนับสนุน
วิชาการ (2.4-1-04) เพื่อใช้ประกอบการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรอีกด้วย   

ข้อ 2 ผู้บริหารสนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรเข้าร่วมโครงการสัมมนา/ฝึกอบรม ตามแบบ
ส ารวจความต้องการที่ได้แจ้งความประสงค์รายบุคคล โดยแบ่งเป็นสายวิชาการ (2.4-1-03) 
และสายสนับสนุนวิชาการ (2.4-1-04) เพื่อน าความรู้มาพัฒนางานที่รับผิดชอบให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุด  มีการยึดแนวทางการบริหารและการด าเนินงานพัฒนาคณาจารย์และ
บุคลากร ตามที่คณะ/มหาวิทยาลัยก าหนด (2.4-2-01) 

ข้อ 3 มีการสร้างขวัญและก าลังใจให้บุคลากร ในระดับมหาวิทยาลัยมีการมอบรางวัล
ผู้ปฏิบัติงานดีเด่นระดับส่วนงาน และหน่วยงานต่าง ๆ โดยคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มีผู้ได้รับรางวัลผู้ปฏิบัติงานดีเด่น ประจ าปี 2556 เมื่อวันจันทร์ที่ 10 กุมภาพันธ์ 2557 จ านวน 
2 คน คือ   ผศ.ดร.ณัฐวี อุตกฤษฏ์ และนางสาวดุษฎี  ไชยชนะ โดยคณะได้ร่วมแสดงความ
ยินดี พร้อมทั้งมีการประกาศยกย่องผู้ที่ได้รับรางวัลประชาสัมพันธ์ผ่านทางหน้า Website 
คณะ (2.4-3-01) อีกทั้งมีโครงการและกิจกรรมที่เสริมสร้างสุขภาพที่ดี เช่น โครงการรักษา
ความสะอาดภายในองค์กร  (Big Cleaning Day) ในวันที่ 12 กรกฎาคม 2556  
เวลา 8.30-16.00 น. เพื่อให้บุคลากรมีสุขภาพอนามัยที่ดี สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี
ความสุข (2.4-3-02) การตรวจสุขภาพประจ าปี และการประกันสุขภาพให้บุคลากร  
(2.4-3-03) และมีการสร้างขวัญและก าลังใจ โดยคณะด าเนินงานภายใต้ระเบียบของ
มหาวิทยาลัย (2.4-3-04) 

ข้อ 4 คณะก าหนดให้บุคลากรที่ได้เข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่าง ๆ รายงานผลการเข้ารับการ
อบรม (2.4-4-01) อีกทั้งมีการติดตามผลหลังการเข้าร่วมการฝึกอบรมว่าระยะเวลา 3 เดือน
ต่อมา ได้มีการน าความรู้ที่ได้รับจากการอบรมมาใช้ในการปฏิบัติงานเพื่อพัฒนางานในหน้าที่
อย่างไร ให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานอย่างไร (2.4-4-02)  

ข้อ 5 มีการเผยแพร่คู่มือจรรยาบรรณบุคลากรบนหน้าเว็บไซต์ของคณะ ซึ่งอาจารย์และบุคลากร
สายสนับสนุนวิชาการสามารถดาวน์โหลดเพื่อน าไปศึกษาได้ (2.4-5-01) นอกจากนี้มีการดูแล
ควบคุมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณบุคลากร ในการประชุมบุคลากร ครั้งที่  1/2557  
วันพฤหัสบดีที่ 1 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 1.3 เรื่อง แจ้งให้บุคลากรที่ไปฝึกอบรมสัมมนาให้
น าความรู้ที่ได้โพสต์ลงข่าวสมาชิกให้ทราบด้วย และวาระที่ 1.4 เรื่องการให้บริการนักศึกษา
และบุคลากรภายนอกด้วย Service Mind (2.4-5-02) อีกทั้งมีการสนับสนุนให้บุคลากรของ
คณะเข้าร่วมฟังการบรรยายพิเศษ เรื่องธรรมาภิบาลกับการบริหารงานส าหรับผู้บริหารในวันพุธ
ที่ 21 พฤษภาคม 2557 เวลา 8.30-12.00 น. ณ หอประชุมเบญจรัตน์ อาคารนวมินทรราชินี  
(2.4-5-03)  
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 6 - 
ข้อ 7 - 

 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสายสนับสนุน ข้อ 6 ข้อ 5 ข้อ 4 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย   ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 - 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
การน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร

สายสนับสนุน 
 

แนวทางการพฒันา : 
ควรมีการประเมินผลความส าเร็จของแผนการบริหารและการพัฒนาบุคลากรและน าผลการประเมินเป็น

ข้อมูลประกอบการปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการบริหารและการพัฒนาบุคลากรของปีงบประมาณถัดไป 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.4-1-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 9/2556  
เอกสารหมายเลข 2.4-1-02 แผนพัฒนาบุคลากรระยะ 5 ปี ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มจพ. 
เอกสารหมายเลข 2.4-1-03 สรุปแบบส ารวจความต้องการในการสัมมนา/ฝึกอบรมรายบุคคล เพื่อพัฒนา

บุคลากรสายวิชาการ 
เอกสารหมายเลข 2.4-1-04 สรุปแบบส ารวจความต้องการในการสัมมนา/ฝึกอบรมรายบุคคล เพื่อพัฒนา

บุคลากรสายสนับสนนุวิชาการ 
เอกสารหมายเลข 2.4-2-01 แนวทางการบริหารและการด าเนินงานพัฒนาคณาจารย์และบุคลากร 
เอกสารหมายเลข 2.4-3-01 การประกาศยกย่องผู้ปฏิบัติงานดีเด่น ประจ าปี 2556 
เอกสารหมายเลข 2.4-3-02 โครงการรักษาความสะอาดภายในองค์กร (Big Cleaning Day) 
เอกสารหมายเลข 2.4-3-03 การตรวจสุขภาพประจ าปี และประกันสุขภาพกลุ่ม 
เอกสารหมายเลข 2.4-3-04 ระเบียบมหาวิทยาลัยว่าด้วย การจัดสวัสดิการและสิ่งจูงใจ 
เอกสารหมายเลข 2.4-4-01 สรุปแบบรายงานผลการฝึกอบรม 
เอกสารหมายเลข 2.4-4-02 สรุปข้อมูลการติดตามผลการอบรมของบุคลากรในระยะ 3 เดือนหลังการเข้า

อบรม 
เอกสารหมายเลข 2.4-5-01 การเผยแพร่คูม่ือจรรยาบรรณบุคลากรบนหน้าเว็บไซต์ 
เอกสารหมายเลข 2.4-5-02 รายงานการประชุมบุคลากรครั้งที่ 1/2557   
เอกสารหมายเลข 2.4-5-03 การเข้าร่วมโครงการบรรยายพิเศษเรื่องธรรมาภิบาลกับการบริหารงานส าหรับผู้บริหาร 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์
ใช้ในอัตราไม่สูงกว่า 8 FTES ต่อเครื่อง 

   2.5-1-01 
ถึง 

2.5-1-02 
2. มีการบริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านระบบเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งานแก่นักศึกษาทุก 
ปีการศึกษา 

   2.5-2-01 
ถึง 

2.5-2-02 

3. มีบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและ
การพัฒนานักศึกษา อย่างน้อยในด้านห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ 
อุปกรณ์การศึกษา และจุดเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตในระบบไร้สาย 

   
2.5-3-01 

4. มีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอื่นๆ อย่างน้อยในด้าน
งานทะเบียนนักศึ กษาผ่ านระบบเครือข่ ายคอมพิว เตอร์  
การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล การจัดการหรือ
จัดบริการด้านอาหาร และสนามกีฬา 

   
- 
 

5. มีระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัยของอาคาร
ตลอดจนบริเวณโดยรอบ อย่างน้อยในเรื่องประปา ไฟฟ้า ระบบ
ก าจัดของเสีย การจัดการขยะ รวมทั้งมีระบบและอุปกรณ์ป้องกัน
อัคคีภัยในบริเวณอาคารต่างๆ โดยเป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

   
2.5-5-01 

 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2 – 5 ทุกข้อไม่ต่ ากว่า 
3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

   2.5-6-01 
ถึง 

2.5-6-03 
7. มีการน าผลการประเมินคุณภาพในข้อ 6 มาใช้เป็นข้อมูลใน 

การพัฒนาการจัดบริการด้านกายภาพที่สนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

   2.5-7-01 
ถึง 

2.5-7-02 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 

1. จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร (ไม่ต้อง
ปรับค่าเป็นปริญญาตรี) 

FTES 243.50 

1.1 ระดับปริญญาตรี FTES - 
1.2 ระดับปริญญาโท FTES 231.0 
1.3 ระดับปริญญาเอก FTES 12.50 

2. จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้นักศึกษา 
มีใช้ 

เครื่อง 259 

2.1 จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีการจัดบริการให้นักศึกษา เครื่อง 99 
2.2 จ านวน Notebook หรือ Mobile Device ของนักศึกษาที่มี 

การลงทะเบยีนการใช้ WiFi กับมหาวิทยาลัยหรือส่วนงาน 
เครื่อง 160 

3. สัดส่วนจ านวนนักศึกษาเตม็เวลาเทียบเท่าต่อจ านวนเครื่อง
คอมพิวเตอรท์ี่มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อใหน้ักศึกษามีใช ้

FTES : 
เครื่อง 

0.94:1 

4. ผลการประเมนิคุณภาพของบริการที่จัดให้นักศึกษา   
4.1 บริการห้องสมุดและแหล่งเรยีนรู้อื่นผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ค่าเฉลี่ย 4.09 
4.2 บริการด้านกายภาพ ค่าเฉลี่ย 3.71 
4.3 บริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น ค่าเฉลี่ย 3.54 
4.4 บริการระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย ค่าเฉลี่ย 3.82 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีการจัดบริการเพื่อให้นักศึกษามีเครื่องคอมพิวเตอร์ใช้ในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 

ห้อง Common Room และบริเวณต่าง ๆ ทั่วทั้งคณะโดยมีพื้นที่ให้บริการ ชั้น 3 จ านวน  
13 เครื่อง ชั้น 5  จ านวน 68 เครื่อง ชั้น 6 จ านวน 2 เครื่อง และชั้น 7 จ านวน 16 เครื่อง รวม
ทั้งสิ้นจ านวน 99 เครื่อง รวมทั้งมีการให้นักศึกษามาลงทะเบียนเพื่อใช้งานโน้ตบุ๊คและ
อินเทอร์เน็ตไร้สายที่เคาน์เตอร์บริการชั้น 5 โดยในปีการศึกษา 2556 มีนักศึกษามากรอก  
“แจ้งความจ านงขอใช้คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ส่วนบุคคล เพื่อใช้งานและเชื่อมต่ออินเทอร์ เน็ต 
ไร้สายภายในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ” จ านวนทั้งสิ้น 160 คน รวมจ านวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่มีการจัดการหรือจัดบริการเพ่ือให้นักศึกษา 259 เครื่อง (2.5-1-01) 

ส าหรับข้อมูล FTES ของคณะโดยค านวณจากนักศึกษาทุกประเภทในปีการศึกษา 2556 
คือ 233.50 โดยแบ่งเป็น ระดับปริญญาโท มีค่าเท่ากับ 231.0 และระดับปริญญาเอก มีค่า
เท่ากับ 12.50 เมื่อท าการค านวณหาสัดส่วนจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าต่อจ านวนเครื่อง
คอมพิวเตอร์ที่มีการจัดการหรือจัดบริการเพื่อให้นักศึกษาใช้มีค่าเท่ากับ 0.94 (243.50/259 = 
0.94) ซึ่งถือว่าเป็นสัดส่วนที่ดีขึ้นกว่าปีที่แล้วที่อยู่ที่ นักศึกษา 1.37 คนต่อ 1 เครื่อง (2.5-1-02) 

ข้อ 2 มหาวิทยาลัยมีการให้บริการห้องสมุดเพียงแห่งเดียว เรียกว่า “ส านักหอสมุดกลาง” ซึ่ง
ให้บริการทั้งต ารา นิตยสาร และแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ได้แก่ 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
บริการห้องสมุดอัตโนมัติและการสืบค้นสารสนเทศบนเครือข่าย ซึ่งในการปฐมนิเทศนักศึกษา
ใหม่ ประจ าปีการศึกษา 2556 โดยบัณฑิตวิทยาลัยนั้น         ประจ าคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ                                        จากบรรณารักษ์ของส านัก
หอสมุดกลางโดยตรง (เหลือขอเอกสาร ข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย) (2.5-2-01) 

ส าหรับคณะมีการให้บริการแหล่งเรียนรู้อ่ืน ๆ ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษา
จ านวน 4 ระบบ ได้แก่ 1) ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (INFOMA) 2) ระบบ Lecture VDO 
on Demand 3) ระบบถ่ายทอดสดการเรียนการสอนผ่านเว็บ 4) ระบบคลังข้อสอบ 5) ระบบ
ดาวน์โหลดเอกสารประกอบการสอน และ 6) ระบบประเมินการเรียนการสอน ซึ่งนักศึกษา
สามารถใช้งานผ่านเว็บไซต์ www.it.kmutnb.ac.th (2.5-2-02) ได้โดยตรง อย่างไรก็ตามในวัน
ปฐมนิเทศของคณะมีการแนะน าการใช้แหล่งเรียนรู้ต่างๆ ที่นักศึกษามีสิทธิ์ใช้งานได้  

ข้อ 3 คณะจัดบริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอนและการพัฒนา
นักศึกษา ได้แก่ (2.5-3-01) 
- ห้องเรียนวิชาบรรยายจ านวน 8 ห้อง ที่ชั้น 3 จ านวน 2 ห้อง และชั้น 4 จ านวน 6 ห้อง 
- ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์จ านวน 3 ห้อง ที่ชั้น 5 จ านวน 2 ห้อง และชั้น 7 จ านวน 1 ห้อง 
- คณะมีอุปกรณ์ที่ส่งเสริมการศึกษา ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะที่ให้บริการนักศึกษา
จ านวน 99 เครื่อง เครื่องโปรเจคเตอร์จ านวน 11 เครื่อง ที่ประจ าอยู่ในห้องเรียนวิชาบรรยาย 
และห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ เครื่อง All-in-One ที่เป็นได้ทั้งเครื่องถ่ายเอกสาร Printer 
และเครื่องสแกน จ านวน 2 เครื่อง ณ ชั้น 5 
- คณะมีจุดเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สายให้บริการนักศึกษาทุกชั้นของคณะ โดยนักศึกษาจะ
สามารถใช้งานเครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่อง All-in-One และอินเทอร์เน็ตได้ก็ต่อเมื่อมีการ
ลงทะเบียนในแบบฟอร์ม “แจ้งความจ านงขอใช้คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ส่วนบุคคล เพื่อใช้งาน
และเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตไร้สายภายในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ” ที่เคาน์เตอร์ชั้น 5 เรียบร้อย
แล้ว 

ข้อ 4 มหาวิทยาลัยมีบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นอ่ืน ๆ ดังนี้ 
- งานทะเบียนนักศึกษาผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์: นักศึกษาสามารถใช้งานผ่าน “ระบบ
สารสนเทศงานทะเบียนนักศึกษา” ทางเว็บไซต์ http://klogic.kmutnb.ac.th:8080/kris/ 
index.jsp 
- การบริการอนามัยและการรักษาพยาบาล: โดยภาคการศึกษาปกติเปิดท าการในวันจันทร์ - 
เสาร์ ขณะที่ภาคฤดูร้อนให้บริการในวันจันทร์ - ศุกร์ ซึ่งแต่ละวันจะมีแพทย์ในสาขาต่างๆ สลับ
เปลี่ยนกันประจ าห้องพยาบาล โดยนักศึกษาสามารถดูตารางแพทย์ สาระน่ารู้ หรือการบริการ
สุขภาพต่าง ๆ ได้บนเว็บไซต์ http://hygiene.studentaffairs.kmutnb.ac.th/ 
- การบริการด้านอาหาร: มหาวิทยาลัยมีโรงอาหารให้บริการอยู่ 2 แห่ง โดยโรงอาหารใหญ่
ตั้งอยู่ที่อาคาร 40 ปี ชั้น 2 และโรงอาหารเล็กตั้งอยู่ที่อาคาร 46 ชั้น 2 นอกจากนี้ มีร้านค้า
บริการอาหารว่าง และเครื่องดื่มคอยให้บริการนักศึกษาอยู่ทั่วมหาวิทยาลัยส าหรับคณะมี
บริการอาหารว่าง และเครื่องดื่มอยู่บริเวณโถงลิฟท์ชั้น 5 ชื่อว่าร้าน “USB” เปิดบริการ
นักศึกษาในวันจันทร์ - ศุกร์ เวลา 16.30 - 20.00 น. และวันเสาร์ เวลา 8.30 - 13.00 น.  
- การจัดบริการสนามกีฬา: อาคาร 40 ปี มีบริการสนามกีฬาอยู่หลากหลายชนิด ได้แก่ สนาม

http://www.it.kmutnb.ac.th/
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ปิงปอง สนามบาสเกตบอล จุดยืม-คืนอุปกรณ์กีฬา สนามมวย ณ ช้ัน 3 สนามแบดมินตัน สนาม
วอลเลย์บอล ณ ชั้น 7 และสนามเทนนิส ชั้น 12 นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยมีบริการสนามเปตอง
บริเวณด้านหน้าอาคาร 62 ของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมอีกด้วย และในปีการศึกษา 
2556 มหาวิทยาลัยได้ท าพิธีการเปิดสนามกีฬาฟุตบอล มจพ. แห่งใหม่ เพิ่มเติมอีกด้วย 

ข้อ 5 อาคารนวมินทรราชินีเป็นอาคารที่ใช้งานร่วมกันของหลายหน่วยงาน โดยอยู่ในความ
รับผิดชอบของกองอาคารสถานที่และยานพาหนะของมหาวิทยาลัย จึงส่งผลให้คณะใช้ระบบ
สาธารณูปโภคของส่วนกลาง ได้แก่ ประปา ไฟฟ้า ระบบก าจัดของเสีย และการจัดการขยะ 
ส าหรับการจัดการขยะภายในคณะนั้น คณะได้มีการวางถังขยะไว้ที่บริเวณห้องน้ าด้านหน้า และ
จุดบริการน้ าดื่มบริเวณด้านหลังในแต่ละชั้น โดยในแต่ละชั้นจะมีพนักงานท าความสะอาด
ประจ าชั้น ซึ่งจะมีการเก็บขยะอย่างน้อยวันละ 2 รอบ อีกทั้งท าความสะอาดพื้นและห้องน้ าเป็น
ประจ าทุกวันในช่วงเช้า นอกจากนี้ ระบบรักษาความปลอดภัยของคณะประกอบด้วย กล้อง
วงจรปิดบริเวณประตูทางเข้าออก และการใช้คีย์การ์ดส าหรับนักศึกษา ขณะที่บุคลากรของ
คณะใช้การสแกนลายนิ้วมือเพื่อผ่านประตูในแต่ละชั้น ส าหรับอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัยในแต่ละ
ชั้นประกอบด้วยถังดับเพลิง และสายต่อท่อน้ ายี่ห้อ SANTO มีกริ่งสัญญาณเตือนเมื่อเกิด   
เพลิงไหม้ และมีป้ายบอกทางหนีไฟไว้อย่างชัดเจน (2.5-5-01) 

ข้อ 6 มีการประเมินคุณภาพของบริการในข้อ 2-5 โดยคณะมีการส ารวจความพึงพอใจการใช้
บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 ซึ่งมีรายละเอียดของผลการส ารวจ (2.5-6-01) 
ดังนี ้
- บริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้อื่นผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์: ส านักหอสมุดกลางได้ท า
การประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการห้องสมุดอัตโนมัติและการสืบค้นสารสนเทศบน
เครือข่ายของส านักหอสมุดกลางในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ย 4.59 (2.5-6-02) ส าหรับคณะมีการ
สอบถามสภาพการณ์ปัจจุบันระบบสารสนเทศของส่วนงานในช่วงปีการศึกษา 2556 (2.5-6-03) 
ซึ่งผลการสอบถามระบบสารสนเทศที่เป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่นักศึกษาจ านวน 6 ระบบ ได้แก่ 
ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (INFOMA) (ข้อ 2) ระบบถ่ายทอดสดการเรียนการสอนผ่านเว็บ 
(ข้อ 4) ระบบคลังข้อสอบ (ข้อ 8) ระบบการจัดการความรู้ (ข้อ 9) ระบบรวบรวมงานวิจัย (ข้อ 
11) และ ระบบสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย (ข้อ 12) พบว่าค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในภาพรวม
แหล่งเรียนรู้อื่นผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของคณะ เท่ากับ 3.59 (21.53/6) 
- บริการด้านกายภาพ: คณะมีการส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา  
ปีการศึกษา 2556 ในตอนที่ 3 ด้านกายภาพ ภูมิทัศน์ และสิ่งอ านวยความสะดวก และ
วัฒนธรรมที่ดี (ข้อ 11 - 17, 19) พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจในการบริการด้านกายภาพ
เฉลี่ยรวม 3.71 (29.7/8) (2.5-6-01) 
- บริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็น: คณะมีการส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการของ
นักศึกษาปีการศกึษา 2556 ในตอนที่ 3 ด้านกายภาพ ภูมิทัศน์ และสิ่งอ านวยความสะดวกและ
วัฒนธรรมที่ดี (ข้อ 18, 20) และส ารวจความพึงพอใจต่อสภาพการณ์ปัจจุบันของคอมพิวเตอร์ที่
เป็นระบบซึ่งอ านวยความสะดวกในการบริหารจัดการเรียนของนักศึกษาหรือให้ข้อมูลที่จ าเป็น
ต่อการเรียนของนักศึกษา จ านวน 6 ระบบ/บริการ คือ 1) ข่าวประกาศหน้าเว็บไซต์ (ข้อ 1)   
2) ระบบส ารองที่นั่งทางวิชาการ (ข้อ 6) 3) ระบบจองห้อง (ข้อ 7) 4) ระบบติดตามผลการเรียน
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ของนักศึกษา (ข้อ 13) 5) ข้อมูลบุคลากรและนักศึกษา (ข้อ 15) และ 6) ตารางเรียน (ข้อ 16)
พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจในการบริการสิ่งอ านวยความสะดวกที่จ าเป็นเฉลี่ยรวม 3.54 
(28.37/8) (2.5-6-01) 
- ระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย : คณะมกีารส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการ
ของนักศึกษาปีการศึกษา 2556 ในตอนที่ 3 ด้านสาธารณูปโภค และรักษาความปลอดภัย   
(ข้อ 23 - 30) พบว่านักศึกษามีความพึงพอใจในระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย
เฉลี่ยรวม 3.82 (2.5-6-01) 

ข้อ 7 คณะน าผลการประเมินความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 
มาปรับปรุงการรักษาความปลอดภัยภายในคณะ โดยในคราวประชุมคณะกรรมการประจ าส่วน
งานวิชาการ ครั้งที่ 3/2557 ในวันอังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 (หน้า 8) (2.5-7-01) มี
มติให้ติดตั้งกล้องวงจรปิดเพิ่มเติมภายในคณะ โดยได้ด าเนินการจัดซื้อและติดตั้งกล้องวงจรปิด
ภายใต้โครงการปรับปรุงการเฝ้าระวังและรักษาความปลอดภัยภายในคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศด้วยระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) (2.5-7-02) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อม 
การเรียนรู้ 

ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

1. คณะมีการบริการด้านเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณท์ี่เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอ 
2. คณะเน้นการบริการนักศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาสนับสนุน 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.5-1-01 1) เอกสารสรุปจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน 

2) แบบฟอร์มแจ้งความจ านงขอใช้คอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ส่วนบุคคล และรายชื่อ
นักศึกษาที่น าคอมพิวเตอร์เคลื่อนที่ ส่วนบุคคลมาลงทะเบียนขอใช้บริการ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตไร้สาย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เอกสารหมายเลข 2.5-1-02 ข้อมูลจ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่าทั้งหมด (FTES) ปีการศึกษา 2556 คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เอกสารหมายเลข 2.5-2-01 ก าหนดการปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ บัณฑิตวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 2.5-2-02 การบริการแหล่งเรียนรู้ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 2.5-3-01 ภาพถ่ายห้องเรียน ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ทางการศึกษา 
เอกสารหมายเลข 2.5-5-01 ภาพถ่ายระบบสาธารณูปโภคและรักษาความปลอดภัย 
เอกสารหมายเลข 2.5-6-01 สรุปแบบสอบถามและผลประเมินความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา 

ประจ าปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 2.5-6-02 1) สรุปแบบส ารวจความพึงพอใจต่อการให้บริการของส านักหอสมุดกลาง 

ปีการศึกษา 2556 
2) สรุปแบบประเมินผลความพึงพอใจ เรื่อง การใช้บริการห้องสมุดอัตโนมัติและ
การสืบค้นสารสนเทศบนเครอืข่าย ประจ าปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 2.5-6-03 สรุปผลการตอบแบบสอบถามเรื่อง “สถานภาพการณ์ปัจจุบันของคอมพิวเตอร์ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบสารสนเทศของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ” 
ประจ าปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 2.5-7-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการครั้งที่ 3/2557 ในวัน
อังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความพึงพอใจในการ
ใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 (หน้า 8) 

เอกสารหมายเลข 2.5-7-02 โครงการปรับปรุงการเฝ้าระวังและรักษาความปลอดภัยภายในคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศด้วยระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรยีนการสอน 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินการแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญทุกหลักสูตร 

   2.6-1-01 
ถึง 

2.1-6-06 
2. ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร มีรายละเอียดของรายวิชาและของ

ประสบการณ์ภาคสนาม (ถ้ามี ) ก่อนการเปิดสอนในแต่ละ 
ภาคการศึกษา ตามที่ก าหนดในกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

   2.1-4-08 
ถึง 

2.1-4-09 

3. ทุกหลักสูตรมีรายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ
การให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งในและนอกห้องเรียนหรือ
จากการท าวจิัย 

   2.6-3-01 
ถึง 

2.6-3-02 

4. มีการให้ผู้มีประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงาน
หรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนการสอน
ทุกหลักสูตร 

   2.6-4-01 
ถึง 

2.6-4-09 

5. มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาจากการวิจัย หรือจากกระบวนการ
จัดการความรู้เพ่ือพัฒนาการเรียนการสอน 

   2.6-3-02 

6. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัด 
การเรียนการสอนและสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทุกรายวิชา ทุก 
ภาคการศึกษา โดยผลการประเมินความพึงพอใจแต่ละรายวิชา
ต้องไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

   2.6-6-01 
ถึง 

2.6-6-03 

7. มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กลยุทธ์ 
การสอน หรือการประเมินผลการเรียนรู้ทุกรายวิชา ตามผล 
การประเมินรายวิชา 

   2.6-7-01 
ถึง 

2.6-7-04 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้:  

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมด รายวิชา 75 
2. จ านวนรายวิชาที่มีรายละเอียดของรายวิชาตามที่ก าหนดในกรอบ TQF รายวิชา 75 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
3. จ านวนรายวิชาที่มีผลประเมนิความพึงพอใจของผู้เรียน 3.51 ขึ้นไป รายวิชา 75 
4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัด 

การเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ (เทียบจากคะแนน 
เต็ม 5) เฉลี่ยทุกหลักสูตร 

ค่าเฉลี่ย 4.41 

4.1 ระดับปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย - 
4.2 ระดับปริญญาโท ค่าเฉลี่ย 4.30 
4.3 ระดับปริญญาเอก ค่าเฉลี่ย 4.52 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะได้มีการจัดการประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตรทั้ง 6          

                                     2556                    1 สิงหาคม 2556 โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อติดตามการจัดส่ง มคอ.3               ที่ 1/2556 และเพื่อพิจารณา
รายละเอียดของ มคอ.7 ประจ าปีการศึกษาที่ 2555 

การประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตรทั้ง 6 หลักสูตรครั้งที่ 2 ประจ าปีการศึกษา 2556 
ได้ถูกจัดขึ้นในวันที่ 16 ธันวาคม 2556 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อติดตามและตรวจสอบการจัดส่ง
เอกสาร มคอ.5               ที่ 1/2556 ซึ่งคณะได้รับเอกสาร มคอ.5 ครบทุกรายวิชาที่
เปิดสอน เพื่อติดตามผลการศึกษาของนักศึกษาในหลักสูตร และเพื่อพิจารณาผลการประเมิน
การสอนของทุกรายวิชาที่เปดิสอนในหลักสูตร ประจ าภาคการศึกษาที่ 1/2556 (2.6-1-01) 

นอกจากนั้นคณะกรรมการวิชาการและวิจัย และฝ่ายวิชาการของคณะยังมีการติดตามการ
ด าเนินการของแต่ละหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง โดยมีการส่งเอกสารเพื่อให้คณะกรรมการประจ า
หลักสูตรทั้ง 6                              ที่ 2 ประจ าปีการศึกษาที่ 2556 (2.6-1-02) และ
ส่งเอกสารเพื่อให้คณะกรรมการประจ าหลักสูตรทั้ง 6 หลักสูตร ท าการจัดประชุมครั้งที่ 3 
ประจ าปีการศึกษา 2556 (2.6-1-03)               ความก้าวหน้าของ
                                        ักสูตร (2.6-1-04) และให้ภาควิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ และภาควิชาการสื่อสารข้อมูลและ
เครือข่าย ด าเนินการให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจต่อหลักสูตร เพื่อจะได้น าผลมา
ด าเนินการปรับปรุงหลักสูตรต่อไป (2.6-1-05) 

ข้อ 2 ในภาคการศึกษาที่ 1/2556 และภาคการศึกษาที่ 2/2556             ำ            ี
               ำและส่ง           3                                   (2.1-4-08) 
        ดท าและส่งเอกสาร มคอ.5               (2.1-4-09)  

ข้อ 3 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีการจัดการเรียนการสอนทั้งหมด 6 หลักสูตร ซึ่งทั้งหมดมี
รายวิชาที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง และการให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งใน
และนอกห้องเรียนหรือจากการท าวิจัย โดยสามารถชี้แจงรายละเอียดได้ ดังต่อไปน้ี (2.6-3-01) 
• (1) หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (2) หลักสูตร
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) ซึ่งทั้งสองหลักสูตรมีรายวิชา 
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วิทยานิพนธ์ และระเบียบวิธีวิจัยขั้นสูง ซึ่งทั้งสองรายวิชา นักศึกษามีความจ าเป็นต้องเรียนรู้
ด้วยตนเอง ลงมือปฏิบัติ และท าวิจัย 
• (3) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ (4) หลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) ซึ่งมีรายวิชาวิทยานิพนธ์ 
ซึ่งนักศึกษามีความจ าเป็นต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง ลงมือปฏิบัติ และท าวิจัย 
• (5) หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการและ (6) 
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ (นานาชาติ) ซึ่งมี
รายวิชาวิทยานิพนธ์ สถิติและวิธีการวิจัยทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งทั้งสองวิชา นักศึกษามี
ความจ าเป็นต้องเรียนรู้ด้วยตนเอง ลงมือปฏิบัติ และท าวิจัย 

นอกจากนั้นยังมีรายวิชาอื่นๆ ที่เน้นให้นักศึกษาได้ศึกษาด้วยตนเอง และลงมือปฏิบัติจริง 
เ ช่ น  วิ ช า เ ค รื อข่ า ยคอมพิ ว เ ตอร์  วิ ช า ร ะบบคอมพิ ว เ ตอร์ พกพาและ เค รื อ ข่ า ย 
คอมพิวเตอร์ไร้สาย วิชาความมั่นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาความมั่นคงของสารสนเทศ 
วิชาเทคโนโลยีกริดและกลุ่มเมฆ และวิชาการสัมมนาด้านระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ เป็น
ต้น (2.6-3-02) 

ข้อ 4 การเรียนการสอนของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากจะเป็นการบรรยายในชั้นเรียน
แล้ว นักศึกษาของทุกหลักสูตร ยังได้รับประสบการณ์อื่นด้วย เช่น การจัดโครงการเพื่อเชิญ
วิทยากรภายนอกร่วมบรรยาย หรือการดูงานนอกสถานที่  เป็นต้น โดยสามารถชี้แจง
รายละเอียดได้ ดังน้ี 
 การเข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน ด้าน VoIP ณ ห้องปฏิบัติการ VoIP คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตร 
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในวันอังคารที่ 25               
2556 (2.6-4-01) 

 การเข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน ที่ศูนย์การเรียนรู้ตันแลนด์ ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ในวันพฤหัสบดีที่  
15 สิงหาคม พ.ศ. 2556 (2.6-4-02) 

 การศึกษาดูงาน ที่ศูนย์กระจายสินค้า Tesco Lotus ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรวิทยา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ในวันจันทร์ที่ 19 สิงหาคม 
พ.ศ. 2557 (2.6-4-03) 

 การเข้าเยี่ยมชมบริษัทเดลต้าอิเลคโทรนิคส์ (ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) ส าหรับนักศึกษา
ในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในวันพุธที่ 28         
     2556 (2.6-4-04) 

 การศึกษาดูงาน เรื่อง RFID ณ ศูนย์สาธิตและศึกษาการจัดการซัพพลายเชน ศูนย์ประชุม
แห่งชาติสิริกิติ์ ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ ในวันพฤหัสบดีที่ 29 สิงหาคม พ.ศ. 2557 (2.6-4-05) 

 การเชิญ ดร.สุขแสง คูกนก จากศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ มาเป็น
อาจารย์พิเศษ ในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(นานาชาติ) รายวิชา Business Intelligence Modeling ภาคการศึกษาที่ 2/2556  
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(2.6-4-06) 

 การเชิญ ดร.พรรคธาดา ตรีรัตนพิทักษ์ มาบรรยายพิเศษในหัวข้อ Web Crawler และ 
Information Retrieval เพื่อประกอบการเรียนการสอนในรายวิชา Advanced Research 
Methodology ส าหรับนักศึกษาในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยี
สารสนเทศ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาติ) 
ในวันเสาร์ที่ 1 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 (2.6-4-07) 

 การเชิญ ผศ.กิตติพงษ์ สุวรรณราช มาบรรยายพิเศษในหัวข้อ VoIP ส าหรับนักศึกษาใน
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในวันพุธที่ 19 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2557 (2.6-4-08) 

 การเชิญ ผศ.ดร.เสน่ห์ ทองรินทร์ จากคณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ บรรยาย
พิเศษในหัวข้อการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิจัยเป็นภาษาอังกฤษ ส าหรับนักศึกษาใน
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในวันเสาร์ที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 
2557 (2.6-4-09) 

ข้อ 5 อาจารย์ประจ าคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้น าองค์ความรู้ที่ได้แลกเปลี่ยนกันบนระบบ
จัดการองค์ความรู้ http://www.kmit.org ใน CoP การเรียนการสอนและการวิจัย มา
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน ได้แก่ (2.6-3-02) 
 เทคนิคการใหน้ักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริง ได้ถูกน ามาใช้ในวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชา

ระบบคอมพิวเตอร์พกพาและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สาย วิชาความมั่นคงของเครือข่าย
คอมพิวเตอร์ วิชาความมั่นคงของสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีกริดและกลุ่มเมฆ และวิชาการ
สัมมนาด้านระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ  

 เทคนิคการใหน้ักศึกษาท าแบบฝึกหัดหน้าช้ันเรียนในรายวิชาค านวณ ได้ถูกน ามาใช้ในวิชา
ความมัน่คงของเครือข่ายคอมพิวเตอร ์และวิชาความมั่นคงของสารสนเทศ  

 เทคนิคการการสอนนักศึกษาที่ (อาจจะ) ไม่สามารถสือ่สารกันได้ง่าย ได้ถูกน ามาใช้ในวิชา 
การวิเคราะห์เชิงปริมาณ  

ข้อ 6 ในปีการศึกษาที่ 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีรายวิชาที่จัดการเรียนการสอน จ านวน 
75 วิชา และ                                                  ได้              
                                                                
                                 (2.6-6-01) ซึ่งผลการประเมินของทุกรายวิชาในปี
การศึกษา 2556      ในระดับปริญญาโท ผลการประเมินความพึงพอใจมีค่าสูงกว่า 3.51     
ทุกรายวิชา โดย           เท่ากับ 4.30 ส่วนในระดับปริญญาเอก ผลการประเมินความพึงพอใจ
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.52 (2.6-6-02, 2.6-6-03) 

ข้อ 7 ในภาคการศึกษาที่ 1/2556 และ 2/2556 ฝ่ายวิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการ
แจ้งผลประเมินการสอนของอาจารย์ประจ าคณะ โดยท าการส่งไปยังภาควิชาทั้งสอง เพื่อให้
อาจารย์ประจ าคณะทราบผลประเมินรายวิชาแล้วน ามาพัฒนา/ปรับปรุงกลยุทธ์การสอน (2.6-
7-01) (2.6-7-02) 

ส่วนการน าผลการประเมินมาปรับปรุงการเรียนการสอนนั้น ในปีการศึกษาที่ 2556 
                                   2                 เรียนการ           
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 วิ ช า ค ว า ม มั่ น ค ง ข อ ง เ ค รื อ ข่ า ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  ใ น ภ า ค ก า ร ศึ ก ษ า ที่  1/2555 

                                      a                                      
1/2556                                                                และโปรเจค
           กับเนื้อหาที่สอน (2.6-7-03) 

 วิ ช า ค ว า ม มั่ น ค ง ข อ ง เ ค รื อ ข่ า ย ค อ ม พิ ว เ ต อ ร์  ใ น ภ า ค ก า ร ศึ ก ษ า ที่  1/2555 
                            เนื้อหาหลังการสอบกลางภาคนั้นมากกว่าก่อนการสอบ  
กลางภาคอยู่มาก ดังนั้น                   /2556                 ท าการปรับเนื้อหาให้
มีปริมาณเท่าเทียมกันมากขึ้น (2.6-7-03) 

 วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง ในภาคการศึกษาที่ 1/2556 จากการประเมินของอาจารย์
ผู้สอนในเอกสาร มคอ.5 พบว่า มีสิ่งที่ต้องปรับปรุงอยู่ เพื่อให้การเรียนการสอนเป็นไปตาม
เวลาที่ก าหนด และยังคงตามมาตรฐาน ดังนั้น ในภาคการศึกษาที่ 2/2556 อาจารย์ผู้สอนจึง
มีการปรับปรุง ดังนี้ (1)        การประเมินผล                          Proposal ใน
ภาคการศึกษาที่ 1/2556                           ในภาคการศึกษาที่ 2/2556 (2) 
เปลี่ยนหัวข้อการสอน จาก NS-2 Presentation ในภาคการศึกษาที่ 1/2556      Tools 
for Research in Computer Network ในภาคการศึกษาที่ 2/2556 (2.6-7-04) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 1. ทุกหลักสูตรมกีิจกรรมเสริมส าหรับการพัฒนานักศึกษา เช่น การพานักศึกษาไปดูงาน การเชิญวิทยากร
หรืออาจารย์พิเศษ เป็นต้น 
 2. อาจารย์ประจ าคณะมีการน าผลการประเมนิการสอนมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง 
 3. อาจารย์ประจ าคณะมีการน าเทคนิคหรือวิธีการสอนของอาจารย์ท่านอื่นมาประยุกต์ใช้งาน 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 จ านวนรายวิชาที่น าผลการประเมินการเรียนการสอนมาพัฒนา ควรมีมากกว่านี้ 
 
แนวทางการพฒันา : 
 ควรมีการกระตุ้นให้นักศึกษาเขยีนข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนมากกว่านี้ จะได้น าสิ่งที่
นักศึกษาแนะน าไปพัฒนาได้ 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.1–4-08 เอกสาร มคอ.3                ทุก         
เอกสารหมายเลข 2.1–4-09 เอกสาร มคอ.5              ที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 2.1–4-10 เอกสาร มคอ.7       หลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.1-5-01 บันทึกข้อความ ที่ ทส 0170/2557 เรื่อง การประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพ

ของหลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.6-1-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าหลักสูตร ปีการศึกษา 2556 ของทุก

หลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.6-1-02 บันทึกข้อความที่ ทส 1181/2556 เรื่อง ขอความอนุเคราะห์จัดการประชุม

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ลงวันที่ 9 ตุลาคม 2556 
เอกสารหมายเลข 2.6-1-03 บันทึกข้อความที่ ทส 0168/2557 เรื่อง ขอความอนุเคราะห์จัดการประชุม

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2557 
เอกสารหมายเลข 2.6-1-04 1)*บันทึกข้อความที่ ทส 1134/2556 เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล

ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบที่ 2 ลงวันที่ 2 ตุลาคม 
2556 
2)*บันทึกข้อความที่ ทส 0169/2557 เรื่อง ขอความอนุเคราะห์ข้อมูล
ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบที่ 2 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 
2557  

เอกสารหมายเลข 2.6-1-05 บันทึกข้อความที่ ทส 1131/2556 เรื่อง การประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพ
ของหลักสูตร ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2556 

เอกสารหมายเลข 2.6-3-01 1)*รายละเอียดหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่
แสดงรายวิชาส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
2)*รายละเอียดหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(นานาชาต)ิ ที่แสดงรายวิชาส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
3)*รายละเอียดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ที่แสดงรายวิชาส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
4)*รายละเอียดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(นานาชาต)ิ ที่แสดงรายวิชาส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
5)*รายละเอียดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ ที่แสดงรายวิชาส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 
6)*รายละเอียดหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต ระบบสารสนเทศเพื่อการ
จัดการ (นานาชาต)ิ ที่แสดงรายวิชาส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

เอกสารหมายเลข 2.6-3-02 เอกสาร มคอ.3 วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชาระบบคอมพิวเตอร์พกพาและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สาย วิชาความมั่นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ วิชา
ความมั่นคงของสารสนเทศ วิชาเทคโนโลยีกริดและกลุ่มเมฆ วิชาการสัมมนาด้าน
ระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ และวิชาการวิเคราะห์เชิงปริมาณ 

เอกสารหมายเลข 2.6-4-01 รายละเอียดการพานักศึกษาเข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงาน ด้าน VoIP 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-02 รายละเอียดการพานักศึกษาเข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานที่ศูนยก์ารเรยีนรู้ตันแลนด ์



- 57 - 
 

รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.6-4-03 รายละเอียดการพานักศึกษาเข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานที่ศูนย์กระจายสนิค้า 

Tesco Lotus 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-04 รายละเอียดการพานักศึกษาเข้ า เยี่ ยมชมบริษัท เดลต้าอิ เลคโทรนิคส์  

(ประเทศไทย) จ ากัด (มหาชน) 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-05 รายละเอียดการพานักศึกษาเข้าเยี่ยมชมและศึกษาดูงานที่ศูนย์สาธิตและศึกษา

การจัดการซัพพลายเชน ศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-06 เอกสารการเชิญ ดร.สุขแสง คูกนก เป็นอาจารย์พิเศษ 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-07 เอกสารการเชิญ ผศ.กิตติพงษ์ สุวรรณราช เป็นวิทยากรพิเศษ 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-08 เอกสารการเชิญ ดร.พรรคธาดา ตรีรัตนพิทักษ์ เป็นวิทยากรพิเศษ 
เอกสารหมายเลข 2.6-4-09 เอกสารโครงการการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวจิัยเป็นภาษาอังกฤษ 
เอกสารหมายเลข 2.6-6-01 ภาพระบบประเมินการเรียนการสอน 
เอกสารหมายเลข 2.6-6-02 ผลประเมินการเรียนการสอน ประจ าภาคการศึกษาที่ 1/2556 
เอกสารหมายเลข 2.6-6-03 ผลประเมินการเรียนการสอน ประจ าภาคการศึกษาที่ 2/2556 
เอกสารหมายเลข 2.6-7-01 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งผลประเมินการสอน ประจ าภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2556 
เอกสารหมายเลข 2.6-7-02 บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งผลประเมินการสอน ประจ าภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2556 
เอกสารหมายเลข 2.6-7-03 เอกสาร มคอ.3 วิชาความมั่นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เอกสารหมายเลข 2.6-7-04 เอกสาร มคอ.3 วิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ขั้นสูง 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสมัฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถว้น 

มีการ
ด าเนินการแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มี ก ารส า ร วจคุณลั กษณะของบัณฑิ ตที่ พึ งประสงค์ ต าม 
ความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างน้อยส าหรับทุกหลักสูตรระดับ
ปริญญาตรี ทุกรอบระยะเวลาตามแผนก าหนดการศึกษาของ
หลักสูตร 

   2.7-1-01 

2. มีการน าผลจากข้อ 1 มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัด 
การเรียนการสอน การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิผลทาง 
การเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิต 
ที่พึงประสงค ์ตามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

   2.7-2-01 
ถึง 

2.7-2-03 

3. มีการส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยี
สารสนเทศ และงบประมาณที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะของ
บัณฑิต 

   2.7-3-01 
ถึง 

2.7-3-05 

4. มีระบบและกลไกการส่งเสริมให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีและ
บัณฑิตศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมการประชุมวิชาการหรือน าเสนอ
ผลงานทางวิชาการในที่ประชุมระหว่างสถาบัน หรือที่ประชุม
ระดับชาติหรือนานาชาติ 

   2.7-4-01 
ถึง 

2.7-4-03 

5. มีกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัดโดยมหาวิทยาลัยหรือส่วนงาน 

   2.7-5-01 
ถึง 

2.7-5-02 
6. มีระบบและกลไกสนับสนุนการประยุกต์ใช้ผลงานจากวิทยานิพนธ์

ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา และมีการรับรองการใช้
ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน หรือหน่วยงาน
วิชาชีพ* 

   2.7-6-01 
ถึง 

2.7-6-03 

* เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
2 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ  
3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
ครบ 6 ข้อ 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 

จ านวนผลงานจากวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาที่มี 
การรับรองการใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน หรือ
หน่วยงานวิชาชีพ 

โครงการ/
กิจกรรม 

2 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการส ารวจความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และตลาดแรงงาน 

โดยได้จัดท าแบบสอบถามที่จัดท าขึน้ตามความคิดเห็นของอาจารย์ที่สอนในรายวิชาที่เกี่ยวข้อง
กับการสื่อสารข้อมูลและเครอืข่าย เป็นแบบสอบถาม เรือ่ง “การศึกษาระดับความต้องการของ
นายจ้างต่อบัณฑิต คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
พระนครเหนือ” ซึ่งในแบบสอบถามนั้นจะท าการศึกษาระดับความต้องการของนายจ้าง ต่อ
คุณลักษณะของบัณฑิตที่ต้องการ โดยแบ่งออกเป็น 5          (1) ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
จ านวน 8     (2) ด้านความรู้ 15 ข้อ (3) ด้านทักษะทางปัญญา จ านวน 6     (4) ด้านทักษะ
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ จ านวน 8 ข้อ และ (5) ด้านทักษะการ
วิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ จ านวน 6             การรับ
ข้อเสนอแนะอื่นๆ (2.7-1-01) 

ข้อ 2 ผลการส ารวจความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต หรือผลการส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึง
ประสงค์นั้น ได้ถูกน ามาพิจารณาเพื่อจัดท าหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
สื่อสารข้อมูลและเครือข่าย (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2557) (2.7-2-01) นอกจากผลการส ารวจ
ดังกล่าวแล้ว คณะได้ท าการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย โดยประกอบไปด้วยผู้ใช้บัณฑิต และผู้เชี่ยวชาญ
ทางด้านการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย เพื่อเข้าร่วมในการร่างหลักสูตรนี้ด้วย (2.7-2-02) ณ 
เวลาน้ีหลักสูตรได้ผ่านการพิจารณาอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัยแล้ว 

นอกจากการส ารวจความต้องการดังกล่าวข้างต้น คณะเล็งเห็นถึงความส าคัญของการมี  
Certificate เพื่อการประกอบอาชีพ และเพื่อเป็นการส่งเสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ 
คณะกรรมการวิชาการและวิจัย และคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ มีมติให้จัดท า
ประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง “แนวปฏิบัติในการน าใบประกาศนียบัตรที่เป็น
มาตรฐานของนักศึกษาระดับปริญญาโท แผน ข เพื่อเพิ่มคะแนนการสอบประมวลความรู้
ข้อเขียน” (2.7-2-03)                                             Certficate เพื่อ
ประกอบวิ ช าชีพ                                                 
                                                               

ข้อ 3 คณะมีการส่ ง เสริมสนับสนุนทรัพยากรด้ านบุค ลากร โดยใน ปีการศึกษา2556 
                                         และ             ดังนี ้
 การอุดหนุนการวิจัย เพื่อที่อาจารย์ประจ าคณะจะได้น างานวิจัยไปใช้เป็นส่วนหนึ่งของ

เนื้อหาในการเรียนการสอนได้ จ านวน 480,000 บาท (2.7-3-01) 
 การอบรมโครงการ “การสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้ Mikrotik ตามมาตรฐาน 
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Mikrotik certification” ซึ่งโครงการนี้ได้มีนักศึกษาประจ าคณะเทคโนโลยีสารสนเทศเข้า
ร่วมด้วย (2.7-3-02) 
คณะยังจัดซื้อทรัพยากรที่สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ส่งเสริมคุณลักษณะ

ของบัณฑิต โดยได้จัดซื้ออุปกรณ์เพิ่มในชั้นเรียน ตามข้อเสนอแนะใน มคอ.7 ของหลักสูตร
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ และหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (นานาชาต)ิ ดังนี ้
 การขออนุมัติจัดซื้อ Projector                               (2.7-3-03) 

ส าหรับการส่งเสริมทรัพยากรด้านการเรียนการสอนนั้น คณะได้จัดซื้ออุปกรณ์และหนังสือ
เพิ่ม ดังนี ้(2.7-3-04) 
 PLUG RJ-45 CAT5 AMP จ านวน 400 ตัว 
 RAM Notebook DDRIII 4GB Kingston จ านวน 4     
 VGA Card PCI-E XFX HD7750 1GB 128-Bit จ านวน 2 ตัว 
 Cable UTP CAT 5E AMP (305M/Box) จ านวน 1 กล่อง 
 RAM 2GB DDR2 Kingston จ านวน 2 แถว 
 VGA Card PCI-E Galaxy GT630 1GB 128-Bit จ านวน 1     
 External Harddisk 2TB WD New Passport จ านวน 2 ตัว 
 Network Attached Storage (NAS) 1 เครื่อง 
รวมใช้งบประมาณ 61,369.85 บาท 

นอกจากนี้ เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานระบบเครือข่ าย เพื่อส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีใหม่ๆ และเพื่อให้สนองความต้องการการใช้งานของนักศึกษาที่มีเพิ่มมากขึ้น คณะได้
มีโครงการจัดซื้อระบบ Virtual Desktop Infrastructure และ High Performance 
Computing          ระบบ โดยใช้งบประมาณ 1,946,000     (2.7-03-05) 

รวมทั้งทางคณะยังให้บริการผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษา ได้แก่ ระบบ 
Lecture VDO on Demand ระบบถ่ายทอดสดการเรียนการสอนผ่านเว็บ ระบบฐานข้อมูล
องค์ความรู้  ระบบ LECTURER WEBSITE ซึ่ งนั กศึกษาสามารถใช้ งานผ่ าน เว็บ ไซต์ 
www.it.kmutnb.ac.th ไดด้้วยตนเอง 

ข้อ 4 คณะจะมีการจัดประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 ในเดือนพฤษภาคม 2557 (2.7-4-01) รวมถึงมีการส่งเสริมให้
นักศึกษาเข้าร่วมน าเสนอผลงานวิจัย    โดยมีทุนอุดหนุนการน าเสนอผลงานวิจัยคนละไม่เกิน 
30,000 บาท ตลอดการศึกษาในหลักสูตร และมีการจัดสรรงบประมาณส าหรับทุนวิจัยและ
น าเสนอผลงานของนักศึกษาในแต่ละภาคการศึกษา (2.7-4-02) 

นอกจากนี้ คณะกรรมการวิชาการและวิจัย ยังมีมติให้จัดท าประกาศคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ เรื่อง “การตีพิมพ์งานวิจัยในวารสารวิชาการ ของนักศึกษาระดับปริญญาโท แผน ข 
เพื่อการเพิ่มคะแนนการสอบประมวลความรู้ข้อเขียนและปากเปล่า” (2.7-4-03) เพิ่มเติมจาก
ประกาศที่มีอยู่เดิม เรื่อง “การน าเสนอผลงานวิจัย ของนักศึกษาระดับปริญญาโท แผน ข เพื่อ
การเพิ่มคะแนนการสอบประมวลความรู้ข้อเขียนและยกเว้นการสอบปากเปล่า” เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมและกระตุ้นให้นักศึกษาผลิตงานวิจัยเพื่อเผยแพร่ให้มากขึ้น 
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ข้อ 5 คณะได้ปฏิบัติตามประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เรื่อง การ

ส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ และมี
การจัดกิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรม จริยธรรมให้แก่นักศึกษา ได้แก่ โครงการอบรมพัฒนาจิต ใน
วันเสาร์ที่ 21 กันยายน 2556  (2.7-5-01) และในวันอาทิตย์ที่ 23            2557 (2.7-5-02)  
ณ วัดสังฆทาน จังหวัดนนทบุรี 

ข้อ 6 คณะได้ยึดแนวปฏิบัติตามข้อบังคับมหาวิทยาลัย ว่าด้วยการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. 
2552 นักศึกษาระดับปริญญามหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิตจะต้องมีการแต่งตั้งกรรมการ
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกของการสอบวิทยานิพนธ์ เพื่อให้รับรู้ผลงาน และค าแนะน าต่าง ๆ (2.7-6-
01) 

ส่วนการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ มีจ านวน 2        (2.7-6-02)     
 การจัดเก็บรหัสผ่านอย่างปลอดภัยโดยใช้ Dynamic optimization salt ร่วมกับ Hash 

function น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ กับระบบ Login               
                 The 5th RMUTP International Conference on Science, 
Technology and Innovation for Sustainable Development: the road towards a 
green future (http://iconsci.rmutp.ac.th/ และ http://iconsci.rmutp.ac.th/login-
form/) 

 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการจัดการและติดตามอนุมัติแบบออนไลน์ ได้ถูก
น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ ณ แผนกเทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัท แอลเอ็มจี 
ประกันภัย จ ากัด (มหาชน) (2.7-6-02) 
นอกจากนั้น เพื่อเป็นการสร้างความตระหนักให้แก่นักศึกษาในเรื่องของการท าวิจัย และ

การน าไปใช้ประโยชน์ คณะจะท าการจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของ
นักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 ขึ้นในวันเสาร์ที่ 22        2    
                                                                          
                                        (2.7-6-03) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม
คุณลักษณะของบัณฑิต 

ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
 1. คณะมีแนวทางและกลไกในการส่งเสริมการพัฒนาบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่ชัดเจน จากการส ารวจความ
ต้องการ และการน าผู้เช่ียวชาญและผู้ใช้บัณฑิตเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร 
 2. คณะส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณส าหรับการพัฒนาบุคลากร รวมถึงอุปกรณ์การเรียนการสอนอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 นักศึกษาควรผลิตผลงานวิจัย เพื่อน าไปใช้ประโยชน์จริงได้มากกว่านี ้
 
แนวทางการพฒันา : 
 มีการปรับปรุงระบบและกลไกในการสนับสนุนการประยุกต์ใช้ผลงานจากวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับ
บัณฑิตศึกษา โดยอาจเป็นตัวกลางระหว่างนักศึกษาและภาคอุตสาหกรรม 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.7-1-01 แบบสอบถามความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต และตลาดแรงงาน ส าหรับการจัดท า

หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย 
เอกสารหมายเลข 2.7-2-01 ผลการส ารวจความต้องการของผู้ใช้บัณฑิตและตลาดแรงงาน 
เอกสารหมายเลข 2.7-2-02 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

การสื่อสารข้อมูลและเครือขา่ย 
เอกสารหมายเลข 2.7-2-03 ประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่ อ ง  “แนวปฏิบัติ ในการน า ใบ

ประกาศนียบัตรที่เป็นมาตรฐานของนักศึกษาระดับปริญญาโท แผน ข เพื่อเพิ่ม
คะแนนการสอบประมวลความรู้ข้อเขียน” 

เอกสารหมายเลข 2.7-3-01 ประกาศทุนอุดหนุนการวิจัย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 
2556 

เอกสารหมายเลข 2.7-3-02 รายละเอียดโครงการ “การสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้ Mikrotik ตาม
มาตรฐาน Mikrotik Certification” 

เอกสารหมายเลข 2.7-3-03 รายละเอียดการจัดซื้อ Projector 
เอกสารหมายเลข 2.7-3-04 รายละเอียดการจัดซื้ออุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนการสอน 
เอกสารหมายเลข 2.7-3-05 รายละเอียดการจัดซื้อ ระบบ Virtual Desktop Infrastructure และ High 

Performance Computing 
เอกสารหมายเลข 2.7-4-01 รายละเอียดโครงการประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 
เอกสารหมายเลข 2.7-4-02 รายละเอียดทุนอุดหนุนการน าเสนอผลงานวิจัยของนักศึกษา 
เอกสารหมายเลข 2.7-4-03 ประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง “การตีพิมพ์งานวิจัยในวารสารวิชาการ 

ของนักศึกษาระดับปริญญาโท แผน ข เพื่อการเพ่ิมคะแนนการสอบประมวล
ความรู้ข้อเขียนและปากเปลา่” 

เอกสารหมายเลข 2.7-5-01 รายละเอียดโครงการอบรมพฒันาจิต ครั้งที ่1 
เอกสารหมายเลข 2.7-5-02 รายละเอียดโครงการอบรมพฒันาจิต ครั้งที ่2 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.7-6-01 ข้อบังคับ บัณฑิตวิทยาลัย ข้อที่ 46                          
เอกสารหมายเลข 2.7-6-02 หลักฐานการน าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
เอกสารหมายเลข 2.7-6-03 รายละเอียดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษาด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมทีจ่ัดให้กับนักศกึษา 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษา 
ที่ต้องการส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 

 
  

2.8-1-01 

2. มีการถ่ายทอดหรือเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรม
ส าหรับนักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมตามข้อ 1 ไปยังผู้บริหาร 
คณาจารย์ นักศึกษาและผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึงทั้งส่วนงาน 

 
  

2.8-2-01 

3. มีโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้าน
คุณธรรมจริยธรรมที่ก าหนดในข้อ 1 โดยระบุตัวบ่งชี้และ
เป้าหมายวัดความส าเร็จที่ชัดเจน 

 
  2.8-3-01 

ถึง 
2.8-3-02 

4. มีการประเมินผลโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ของนักศึกษาตามตัวบ่งชี้และเป้าหมายที่ก าหนดในข้อ 3 โดยมี 
ผลการประเมินบรรลุเป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 ของตัวบ่งชี ้

   
2.8-4-01 

ถึง 
2.8-4-02 

5. มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่อง
ชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงาน
หรือองค์กรระดับชาต ิ

   2.8-5-01 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรมด้านคุณธรรม

จริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 
โครงการ/
กิจกรรม 

1 

2. จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดของโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนา
พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 

ตัวบ่งช้ี 1 

3. จ านวนตัวบ่งชี้ของโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาพฤติกรรม
ด้านคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษาที่บรรลุเป้าหมาย 

ตัวบ่งช้ี 1 

4. ร้อยละของตัวบ่งชี้ของโครงการหรือกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนา
พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษาที่บรรลุเป้าหมาย 

ร้อยละ 100 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
5. จ านวนนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศเกียรติคุณด้าน

คุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาต ิ
คน 1 

6. จ านวนกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาที่ได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศ
เกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาต ิ

กิจกรรม - 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะใช้ประกาศของมหาวิทยาลัย เรื่องการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาเป็น

แนวทางในการก าหนดพฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาที่คณะต้องการส่งเสริม 
(2.8-1-01) 

ข้อ 2 คณะมีการถ่ายทอด และเผยแพร่พฤติกรรมด้านคุณธรรมจริยธรรมส าหรับนักศึกษาที่
ต้องการส่งเสริม ผ่านทางเว็บไซต์ของคณะ (2.8-2-01) เพื่อให้อาจารย์ เจ้าหน้าที่ นักศึกษาและ
บุคคลภายนอกสามารถรับรู้ได้อย่างทั่วถึง 

ข้อ 3 คณะจัดโครงการอบรมพัฒนาจิต 2 ครั้ง ได้แก่ ครั้งที่ 1 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 21 กันยายน 2556 
(2.8-3-01) และครั้งที่ 2 จัดขึ้นเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2557 (2.8-3-02) โดยระบุตัวบ่งชี้ของ
โครงการ คือ ความพึงพอใจของนักศึกษาที่เข้าร่วมงาน ซึ่งตั้งค่าเป้าหมายที่ค่าเฉลี่ยความพึง
พอใจ 3.51 ขึ้นไป 

ข้อ 4 ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาของโครงการอบรมพัฒนาจิตที่จัดขึ้นเมื่อวันที่ 
21 กันยายน 2556 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.76 (2.8-4-01) และเมื่อวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2557 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.62 (2.8-4-02) ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ ในการจัดโครงการทั้ง 2 ครั้ง   

ข้อ 5 นางสาวเมธิกา ชาพิมล นักศึกษาชั้นปีที่ 2 สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ภาควิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับการชมเชยจากสภาคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งประเทศ
ไทยว่าเป็นนักศึกษา IT ดีเด่น ประจ าปีการศึกษา 2556 โดยมีคุณสมบัติครบทั้ง 5 ด้าน 
กล่าวคือ ด้านการศึกษา ด้านทักษะในการท างาน ด้านสุขอนามัย ด้านความประพฤติ คุณธรรม 
จริยธรรม และด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อีกทั้ง นักศึกษามีการปฏิบัติกิจกรรมดีเด่น ที่มี
คุณประโยชน์ต่อส่วนรวม (2.8-5-01) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม 
ที่จัดให้กับนักศึกษา 

ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
คณะมนีักศึกษาที่ได้รับการยกย่องชมเชยด้านคุณธรรมจริยธรรม 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 

-  
 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
 

รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.8–1–01 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เรื่องการส่งเสริม

คุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษา 
เอกสารหมายเลข 2.8–2–01 การเผยแพร่ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เรื่อง

การส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาบนเว็บไซต์ของคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

เอกสารหมายเลข 2.8–3–01 โครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน ในวันที่ 21 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข 2.8–3–02 โครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน ในวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2557 
เอกสารหมายเลข 2.8–4–01 สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน 

ในวันที่ 21 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข 2.8–4–02 สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน 

ในวันที ่23 กุมภาพันธ์ 2557 
เอกสารหมายเลข 2.8–5–01 1) บันทึกข้อความ ที่ สคทส. 57-011 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2557 เรื่องขอ

เชิญนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการนักศึกษา IT ที่มีคุณธรรม จริยธรรมดีเด่น เข้า
รับใบประกาศเกียรติคุณในงานประชุมวิชาการระดับชาติด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครั้งที่ 6 : NCIT2014 
2) เกียรติบัตรของสภาคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
3) ภาพถ่ายการเข้ารับเกียรติบัตรของนางสาวเมธิกา ชาพิมล 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 2 คุณภาพของบัณฑิตปรญิญาตรี โท และเอก ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอดุมศึกษา
แห่งชาต ิ
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
สูตรการค านวณ   : 

คะแนนที่ได้ = 
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต  

จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด 
 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด (ที่จัดเก็บข้อมูลส าหรับ สมศ. 

2 และ 16.2) 
คน 156 

1.1 ระดับปริญญาตรี คน - 
1.2 ระดับปริญญาโท คน 150 
1.3 ระดับปริญญาเอก คน 6 

2. จ านวนบัณฑติที่ได้รับการประเมินคุณภาพตามกรอบ TQF คน 70 
2.1 ระดับปริญญาตรี คน - 
2.2 ระดับปริญญาโท คน 67 
2.3 ระดับปริญญาเอก คน 3 

3. ค่าเฉลี่ยของคะแนนการประเมินบัณฑิตตามกรอบ TQF  
(คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย 4.15 

3.1 ระดับปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย - 
3.2 ระดับปริญญาโท ค่าเฉลี่ย 4.15 
3.3 ระดับปริญญาเอก ค่าเฉลี่ย 4.20 

4. ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตตามกรอบ TQF คะแนน 290.64 
5. ค่าเฉลี่ยของคะแนนการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาตรี โท เอก ตาม

กรอบ TQF 
ค่าเฉลี่ย 4.15 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนินงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย 
4.15 

ค่าเฉลี่ย 
4.15 

4.15 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
 



- 68 - 
 

จุดแข็ง : 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ.2–01 แบบส ารวจความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2555 
เอกสารหมายเลข สมศ.2–02 รายละเอียดความพงึพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2555 
เอกสารหมายเลข สมศ.2–03 สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี สมศ.2 รุ่นปีการศึกษา 2555 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 3 ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรอืเผยแพร ่
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  แปลงค่าร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ต่อจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมดเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 ค่าร้อยละของผลงานของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 25 
สูตรการค านวณ  : 

1. ค านวณค่าร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

= 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท x 

100 จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโททั้งหมด 

2. แปลงค่าร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้  = 
ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการตีพิมพ์

หรือเผยแพร ่ x 5 
25 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
1. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท (ปีการศึกษา) คน 159 
2. จ านวนผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับ 

การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (ปีปฏิทิน) 
เรื่อง 61 32.00 

2.1 มีการเผยแพรสู่่สาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง (0.25) เรื่อง - - 
2.2 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับชาติ 

(Proceedings) (0.50) 
เรื่อง 56 28.00 

2.3 มีการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการระดับ
นานาชาติ (Proceedings) (0.75) 

เรื่อง 4 3.00 

2.4 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
(0.75) 

เรื่อง - - 

2.5 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ใน
ประกาศของ สมศ. (0.75) 

เรื่อง - - 

2.6 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ใน
ประกาศของ สมศ. (1.00) 

เรื่อง - - 

2.7 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR (1.00) 

เรื่อง - - 

2.8 มีการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติที่ปรากฏใน
ฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus (1.00) 

เรื่อง 1 1.00 



- 70 - 
 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
3. ผลงานสร้างสรรค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่เผยแพร่ 

(ปีปฏิทิน) 
เรื่อง - - 

3.1 ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด (0.125) เรื่อง - - 
3.2 ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ (0.25) เรื่อง - - 
3.3 ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (0.50) เรื่อง - - 
3.4 ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน (0.75) เรื่อง - - 
3.5 ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (1.00) เรื่อง - - 

4. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานของผู้ส า เร็จการศึกษาระดั บ 
ปริญญาโท ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

 32.00 

5. ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับ 
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 32/159 = 20.13 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทที่ได้รับการ
ตีพมิพ์หรือเผยแพร ่

ร้อยละ ร้อยละ 
30 

ร้อยละ 
20.13 

4.03 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 นักศึกษาที่ศึกษาในแผน ข มีการน าเสนอหรือตีพิมพ์ผลงานวิจัยของตนเอง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

นักศึกษาในหลกัสูตรภาษาไทยควรมีจ านวนผลงานวิจัยที่ได้รับการน าเสนอหรือตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ
มากขึ้น 

 
แนวทางการพฒันา : 
 ให้อาจารย์ที่ปรึกษาคอยกระตุ้นและแนะน าให้นักศึกษาน าเสนอหรือตีพิมพ์ในระดับนานาชาติ 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ.3–01 รายละเอียดการน าเสนอและตีพิมพ์ผลงานวิจัยของนักศึกษา   
เอกสารหมายเลข สมศ.3–02 ตารางสรุปการเผยแพร่ผลงานวิจัยระดับปริญญาโท 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 4 ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รบัการตีพิมพ์หรอืเผยแพร ่
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงค่าร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับ 
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อจ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 โดย
ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 50 
 
สูตรการค านวณ  : 

1. ค านวณค่าร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตีพมิพ์หรือเผยแพร ่
ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่  

= 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก 

x 100 
จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด 

2. แปลงร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

X 5 
50 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
1. จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปีการศึกษา) คน 2 
2. จ านวนผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ตีพิมพ์

หรือเผยแพร่ (ปีปฏิทิน) 
เรื่อง 2 2 

2.1 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก 
การประชุมวิชาการระดับชาติ (0.25) 

เรื่อง - - 

2.2 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก 
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ (0.25) 

เรื่อง - - 

2.3 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI (0.25) 

เรื่อง - - 

2.4 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับชาติทีม่ีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. (0.50) 

เรื่อง - - 

2.5 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. (0.75) 

เรื่อง - - 

2.6 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 
(SCImago Journal Rank) (1.00) 

เรื่อง - - 

2.7 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 
(1.00) 

เรื่อง 2 2 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
3. ผลงานสร้างสรรค์ของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่

เผยแพร่ (ปีปฏิทิน) 
เรื่อง - - 

3.1 ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด (0.125) เรื่อง - - 
3.2 ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ (0.25) เรื่อง - - 
3.3 ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (0.50) เรื่อง - - 
3.4 ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน (0.75) เรื่อง - - 
3.5 ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (1.00) เรื่อง - - 

4. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปรญิญา
เอกที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

 2 

5. ร้อยละของผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับ
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 2/2 = 100 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอกที่ได้รับการ
ตีพิมพ์ 

ร้อยละ ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 100 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 - 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 นักศึกษาระดับปริญญาเอกควรต้องจบการศึกษาในปริมาณที่มากกว่าที่เป็นอยู่ ณ ปัจจุบนั 
 
แนวทางการพฒันา : 
 ก าหนดให้นักศึกษาส่งรายงานความก้าวหน้าการท าวิจัยและวิทยานิพนธ์เป็นระยะๆ 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ.4–01 รายละเอียดการน าเสนอและตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 
เอกสารหมายเลข สมศ.4–02 ตารางสรุปการเผยแพร่ผลงานวิจัยระดับปริญญาเอก 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 14 การพัฒนาคณาจารย ์
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์ เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 โดยก าหนดให้คะแนน
เต็ม 5 เท่ากับดัชนีคุณภาพอาจารย์เป็น 6 ขึ้นไป 
สูตรการค านวณ  :  

1. ค านวณดัชนีคุณภาพอาจารย ์

ดัชนีคุณภาพอาจารย์ = 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของอาจารย์ประจ า 

 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 

2. แปลงค่าดัชนีคุณภาพอาจารย์ที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 
ดัชนีคุณภาพอาจารย ์

X 5 
6 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี้ : 

วุฒิการศึกษา ปริญญาตร ี ปริญญาโท ปริญญาเอก 
ต าแหน่งทางวชิาการ จ านวน ถ่วงน้ าหนัก จ านวน ถ่วงน้ าหนัก จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
อาจารย์ - - 7 14 9 45 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ - - - - 4 24 
รองศาสตราจารย์ - - - - 1 8 
ศาสตราจารย์ - - - - - - 
รวม - - 7 14 14 77 
 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ ผลการด าเนนิงาน 
1. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของอาจารย์ประจ า 14+77 = 91 
2. จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด 7+14 = 21 
3. ดัชนีคุณภาพอาจารย ์ 91/21 = 4.33 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
การพัฒนาคณาจารย์ คะแนน คะแนน 

4.00 
คะแนน 
4.33 

4.33/6*5 
= 3.61 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
- 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.2-1-01 ข้อมูลอาจารย์คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีการศึกษา 2556  

(1 มิถุนายน 2556-31 พฤษภาคม 2557) 
เอกสารหมายเลข 2.2-1-02 ประกาศมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เรื่อง โครงการ

ส่งเสริมการเพิ่มจ านวนบุคลากรสายวิชาการให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก และ
ต าแหน่งทางวิชาการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555-2559 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.30.1  คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทนัเทคโนโลยี 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 
ค าอธบิายตัวบ่งชี้ : 
 คิดได้ หมายถึงนักศึกษาของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างสรรค์อย่าง
เป็นระบบ ที่น าไปสู่การแก้ปัญหาของตนเองหรือสังคมได้ 
 ประยุกต์เป็น หมายถึงนักศึกษาของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศสามารถน าความรู้หรือประสบการณ์ที่ได้ไป
ออกแบบ วางแผน หรือพัฒนา เพื่อการแก้ปัญหาที่ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองหรือสังคมได้ 
 ก้าวทันเทคโนโลยี หมายถึง นักศึกษาของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่
ทันสมัยและสามารถคัดสรรความรู้เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 
 คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี หมายถึง นักศึกษาของคณะมีความรู้ที่ทันสมัย สามารถคิดและ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ได้ผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนานักศึกษาให้
เป็นบัณฑิตที่คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลย ี

   

2.7-6-03, 
2.7-4-01, 
9.1-5-03, 
97.20.1-

1-01  
ถึง 

97.20.1-
1-05 

2. มีระบบและกลไกการพัฒนาให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่คิดได้ 
ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี และด าเนินการตามระบบ 

   
97.20.1-

1-01 

3. มีกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาให้นักศึกษาคิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าว
ทันเทคโนโลย ี

   - 

4. มีการประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

   

97.20.1-
4-01, 

97.20.1-
4-02 
และ 

2.30.1-4-
01 

5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผน หรือปรับปรุงการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่คิดได้  
ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลย ี    

97.20.1-
5-01 
ถึง 

97.20.1-
5-02 



- 76 - 
 

เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
5 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีการจัดท าแผนกลยุทธ์ ระยะ 4 ปี (2556-2559) โดยบรรจุ

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลิตบัณฑิตที่พึงประสงค์ เป้าประสงค์ที่ 2.2 นักศึกษาคิดได้ ประยุกต์
เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี และก าหนดกลยุทธ์ คือ ส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาด าเนินงานวิจัยที่
น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ซึ่งมีตัวชี้วัดของกลยุทธ์ คือ จ านวนหัวข้อวิทยานิพนธ์ /สารนิพนธ์/
ปัญหาพิเศษที่นักศึกษาน าเสนอเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ (9.1-5-03)  

ในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (97.20.1-1–01) คณะจึงได้ก าหนด
โครงการ/กิจกรรมต่างๆ เพื่อผลักดันให้นักศึกษาด าเนินงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ 
ดังต่อไปนี ้

1. โครงการ Research Brainstorming Workshop (97.20.1-1–02) 
2. โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของเครือข่าย

คอมพิวเตอร ์(97.20.1-1-03) 
3. โครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศครั้งที่ 2 (2.7-6-03) 
4. โครงการสัมมนาวิชาการทางด้านระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ  
5. โครงการกลุ่มงานวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ (97.20.1-1–04) 
6. โครงการการประชุมทางวิชาการระดับชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ครั้งที่ 10 (The 10th National Conference on Computing and Information 
Technology : NCCIT2014) และการประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 (The 10th International 
Conference on Computing and Information Technology : IC2IT2014) (2.7-4-
01) 

7. โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกิจอัจฉริยะ (97.20.1-1–05) 
ข้อ 2 การพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี เริ่มต้นด้วยคณะ

และภาควิชาวางแผนโครงการ/กิจกรรมต่างๆ โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดของโครงการ 
งบประมาณ และผู้รับผิดชอบโครงการ และบรรจุรายละเอียดทั้งหมดนี้ในแผนปฏิบัติการของ
คณะ (97.20.1-1–01) ในการจัดโครงการ/กิจกรรมแต่ละครั้ง ผู้รับผิดชอบโครงการต้อง
ด าเนินการขออนุมัติโครงการและงบประมาณ โดยต้องได้รับความเห็นชอบจากคณบดี และเมื่อ
จัดโครงการเสร็จสิ้น ผู้รับผิดชอบโครงการต้องสรุปผลการประเมินโครงการ และแจ้งในที่
ประชุมคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้องต่อไป  

ข้อ 3 โครงการทั้ง 7 โครงการที่บรรจุในแผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปี
งบประมาณ 2557 โดยส่วนใหญ่มุ่งพัฒนาความสามารถของนักศึกษาในการท าวิจัย การท าวิจัย
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
นี้เป็นกิจกรรมส าคัญที่จะส่งเสริมและพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของคณะ 
คือ คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี  

ในส่วนของคุณลักษณะ “คิดได้” โครงการ Research Brainstorming Workshop เชิญ
วิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ ระบบจัดการฐานข้อมูล ฯลฯ เพื่อให้นักศึกษาได้ทราบถึงหัวข้อวิจัย หรือปัญหา
วิจัยที่น่าสนใจของสาขาต่างๆ การฟังบรรยายจากผู้เชี่ยวชาญนี้ จะเป็นจุดเริ่มต้นในการค้นหา
หัวข้อวิจัยที่นักศึกษาสนใจ และที่เป็นที่สนใจของวงการวิชาการในปัจจุบัน นอกจากนี้ การท า
วิจัยเป็นกิจกรรมหนึ่งของหลักสูตรที่นักศึกษาทุกคนต้องด าเนินการและท าวิจัยจนส าเร็จ จึงจะ
สามารถจบการศึกษาได้ ดังนั้น นักศึกษาจึงต้องด าเนินการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ
วิจัยที่ตนเองสนใจ วิเคราะห์งานวิจัยที่ผ่านมา จนสามารถบอกได้ว่างานวิจัยที่ก าลังจะ
ด าเนินการน้ันมีคุณประโยชน ์(contribution) เพิ่มเติมจากงานวิจัยเดิมที่มีอยู่อย่างไร 

ในส่วนของคุณลักษณะ “ประยุกต์เป็น” เมื่อนักศึกษาสรุปหัวข้อวิจัยที่ตนเองสนใจได้นั้น 
ขั้นตอนต่อมา คือ นักศึกษาต้องด าเนินการออกแบบการวิจัย วางแผนการด าเนินงานวิจัย และ
พัฒนาระบบ หรือโปรแกรม ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของการวิจัย ในระหว่างการด าเนินงานขั้นตอนต่างๆ 
ของการวิจัย โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยต่างๆ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อรวมกลุ่ม และแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์และความรู้ระหว่างอาจารย์ นักวิจัย และนักศึกษาที่มีความสนใจร่วมกัน ช่วย
สนับสนุนให้นักศึกษามีเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างการด าเนินงานวิจัย เมื่อนักศึกษา
ด าเนินการวิจัยเสร็จสิ้น นักศึกษาสามารถน าเสนอผลงานวิจัย โดยเข้าร่วมโครงการประกวด
และจัดนิทรรศการผลงานวิจัยด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และโครงการการ
ประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ที่จัดขึ้นเป็นประจ าทุกปี ซึ่งเป็นการเปิดโอกาสให้
นักศึกษาได้เผยแพร่ผลงานวิจัยของตนเอง และเป็นการฝึกทักษะการน าเสนองานต่ อ
สาธารณชนให้กับนักศึกษาอีกด้วย 

ในส่วนของคุณลักษณะ “ก้าวทันเทคโนโลยี” คณะส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษามี
ความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยการฟังบรรยายเกี่ยวกับ
ปัญหาวิจัยหรือหัวข้อวิจัยที่น่าสนใจในปัจจุบันจากผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆ ในโครงการ 
Research Brainstorming Workshop นอกจากนี้ การเข้าร่วมฟังการน าเสนองานวิจัยที่
น่าสนใจ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกิจกรรมของโครงการกลุ่มวิจัยต่างๆ และการเข้าร่วมน าเสนอ
ผลงานในโครงการการประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้นักศึกษา
เรียนรู้ผลงานวิจัยใหม่ๆ ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ข้อ 4 ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ในคราว
ประชุมครั้งที่ 4/2557 เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน 2557 วาระที่ 4.5 เรื่องรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 รอบ 6 
เดือน (ตุลาคม 2556 – มีนาคม 2557) (97.20.1-4-01, 97.20.1-4-02) งานนโยบายและแผน
รายงานผลการด าเนินงานของโครงการต่างๆ ว่ามีผลการด าเนินงานบรรลุตามค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้หรือไม่ นอกจากนี้ ยังมีผลการประเมินโครงการต่างๆ เมื่อโครงการนั้นๆ 
สิ้นสุดลง (2.30.1-4-01) 

ข้อ 5 จากผลการประเมินการจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษา
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 1 นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการมีข้อเสนอแนะ
ว่า “ควรแจ้งให้นักศึกษาทราบว่าต้องมายืนประจ าโปสเตอร์ โดยเฉพาะในวันแรกของการเปิด
งาน เพื่อตอบข้อซักถามของกรรมการ” (97.20.1-5-01) คณะจึงน าผลการประเมินดังกล่าวมา
ปรับปรุงการจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์
และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2 ในวันเสาร์ที่ 22 มีนาคม 2557 โดยก าหนดให้ผู้ส่งผลงาน
ยืนประจ าโปสเตอร์ของตน เพื่อน าเสนอผลงานและตอบข้อซักถามของคณะกรรมการตัดสิน
ผลงาน (97.20.1-5-02)   การน าเสนอผลงานและตอบข้อซักถามของคณะกรรมการนี้ เป็นอีก
กิจกรรมหนึ่งที่ฝึกการน าเสนอผลงานวิจัย และปฏิภาณไหวพริบในการตอบค าถามของ
คณะกรรมการ อันจะเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของคณะ 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลย ี ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย     ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะมีแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ โดยมีการก าหนดระบบ กลไก และขั้นตอนการด าเนินงานที่ชัดเจน 
เพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี  

 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.7-4-01 รายละเอียดโครงการประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 
เอกสารหมายเลข 2.7-6-03 รายละเอียดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษา

ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 2.30.1-4-01 ผลสรุปการประเมินโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของ

นักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-03 แผนกลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 4 ปี (2556-2559) 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-01 แผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-02 โครงการ Research Brainstorming Workshop 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-03 โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-04 โครงการกลุ่มงานวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-05 โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกจิอัจฉริยะ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 4/2557 

เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน 2557 วาระที่ 4.5    
เอกสารหมายเลข 97.20.1-4-02 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 รอบ 6 เดือน 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 4/2556 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-5-02 ภาพถ่ายวันจัดงานโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของ

นักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
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องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลขา่วสาร 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิต
แก่นักศึกษา  

  3.1-1-01 
ถึง 

3.1-1-02 
2. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา    - 

3. มีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพ
แก่นักศึกษา  

  3.1-3-01 
ถึง 

3.1-3-02 
4. มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า    3.1-4-01 

5. มีการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาความรู้และประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า    3.1-5-01 

6. มีผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการในข้อ 1 – 3 ทุกข้อ 
ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5  

  
2.5-6-01 

7. มีการน าผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการมาใช้เป็นข้อมูล
ในการพัฒนาการจัดบริการที่สนองความต้องการของนักศึกษา  

  2.5-7-01 
ถึง 

2.5-7-02 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

7 ข้อ 
 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. ผลการประเมินคุณภาพของการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและ

แนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 
ค่าเฉลี่ย 3.51 

2. ผลการประเมินคุณภาพของการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
ต่อนักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย 3.62 

3. ผลการประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ 
ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา (จากคะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย 3.65 
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ข้อมูลการด าเนินงาน : 
เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีการแต่งตั้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าห้อง ซึ่งอาจารย์มีการให้ค าปรึกษาทางวิชาการ 

และสามารถให้นักศึกษาเข้าพบอาจารย์เพื่อร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่างๆ ได้ (3.1-1-01) 
รวมถึงมีการให้ข้อคิด และแนะแนวทางในการด าเนินชีวิตผ่านโครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา 
(3.1-1-02) เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการก้าวสู่วิชาชีพ และเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษา
ที่ก าลังจะส าเร็จการศึกษาให้มีจิตส านึกในการประกอบอาชีพอย่างมีจรรยาบรรณ และพร้อมที่
จะรับใช้สังคมต่อไป 

ข้อ 2 มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา ได้แก่ ข่าวสารเกี่ยวกับประกาศ 
กฎเกณฑ์ ระเบียบต่างๆ ข่าวสารเกี่ยวกับงานประชุมวิชาการ ข่าวสารเกี่ยวกับทุนวิจัย ข่าวสาร
การรับสมัครงาน และข่าวสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ ผ่านทางหน้าเว็บไซต์
ของคณะ (www.it.kmutnb.ac.th) 

ข้อ 3 มีการจัดกิจกรรม/โครงการเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา 
โดยให้ผู้เรียนมีโอกาสเรียนรู้จากบุคคล หน่วยงานภายนอกต่างๆ โดยเชิญผู้มีประสบการณ์มา
บรรยายพิเศษ รวมถึงการฟังบรรยายและเยี่ยมชมหน่วยงานภายนอก อาทิ  
ก) โครงการศึกษาดูงานที่บริษัทเดลต้า ประเทศไทย นิคมอุตสาหกรรมบางปู ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งใน
การเสริมสร้างประสบการณ์ให้นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ในรายวิชา 070115818 
Decision Support Systems (DSS) จัดขึ้นในวันพุธที่ 28 สิงหาคม 2556 (3.1-3-01) 
ข) โครงการศึกษาดูงาน ณ ศูนย์กระจายสินค้าเทสโก้ โลตัส ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพื่อให้นักศึกษา
สาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ ในรายวิชา 763805 Logistics and Supply Chain 
Management เรียนรู้การบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน (supply chain) ที่ทันสมัย โดยจัดขึ้นใน
วันจันทร์ที่ 19 สิงหาคม 2556 (3.1-3-02) 

ข้อ 4 มีการจัดบริการข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อศิษย์เก่า ได้แก่ ข่าวสารการรับสมัครงาน 
ข่าวสารเกี่ยวกับทุนวิจัย ข่าวสารเกี่ยวกับการอบรมและการบริการวิชาการของคณะ และ
ข่าวสารเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ฯลฯ ผ่านทางหน้าเว็บไซต์ ของคณะ 
(www.it.kmutnb.ac.th) (3.1-4-01) 

ข้อ 5 คณะได้จัดงานคืนสู่เหย้า ชาว IT 17 ปีร าลึก ในวันเสาร์ที่ 15 มิถุนายน 2556 เพื่อเป็นการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ์และเชื่อมความสัมพันธ์ระหว่างศิษย์ เก่า และศิษย์ปัจจุบัน 
(http://202.44.34.134/activity/15-06-2556%20คืนสู่เหย้า/index.html)  

นอกจากนี้ คณะมีการจัดโครงการอบรมต่างๆ เช่น โครงการฝึกอบรมเรื่อง “เทคโนโลยีเว็บ
เชิงความหมาย” (Semantic Web Technology) ในวันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 ซึ่ง
เปิดโอกาสให้อาจารย์ นักศึกษา บุคคลทั่วไป รวมถึงศิษย์เก่าเข้าร่วมโครงการเพื่อพัฒนาความรู้
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว  (3.1-5-01) และ
คณะมีการจัดงานประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ (NCCIT & IC2IT) ครั้งที่ 10 ระหว่างวันที่ 8-9 พฤษภาคม 2557 ณ จังหวัดภูเก็ต 
ซึ่งเป็นงานประชุมวิชาการที่คณะจัดเป็นประจ าทุกปี งานประชุมวิชาการนี้เป็นอีกเวทีหนึ่งที่
สนับสนุนให้ทั้งศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจุบันได้พัฒนาความรู้และประสบการณ์ในการวิจัยและการ
น าเสนองานวิชาการ   

http://www.it.kmutnb.ac.th/
http://202.44.34.134/activity/15-06-2556%20คืนสู่เหย้า/index.html)
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 6 มีการส ารวจความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 (2.5-6-01) 

ในข้อ 1-3 ข้างต้น โดยมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจการจัดบริการให้ค าปรึกษาทางวิชาการและ 
แนะแนวการใช้ชีวิตนักศึกษา เท่ากับ 3.51 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจการให้บริการข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา เท่ากับ 3.62 และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา เท่ากับ 3.65  

ข้อ 7 ส าหรับการให้ค าปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร มีข้อเสนอแนะจากนักศึกษาว่าควร
ปรับเปลี่ยนข่าวประกาศต่างๆ ให้รวดเร็วมากขึ้น คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ใน
คราวประชุมครั้งที่ 3/2557 ในวันอังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 (หน้า 8) (2.5-7-01) ได้
พิจารณาข้อเสนอแนะดังกล่าว และมีมติให้การน าเสนอข่าวที่เกี่ยวข้องกับนักศึกษาให้รวดเร็ว
ทันต่อเหตุการณ์ ชัดเจนและถูกต้อง 

 นอกจากนี้ ในคราวประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2557 ดังกล่าว 
มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษามาปรับปรุงการบริการ
นักศึกษาให้มีคุณภาพเพิ่มมากขึ้น โดยมีมติเห็นควรปรับปรุงและติดตั้งกล้องวงจรปิดเพิ่ มเติม
ภายในคณะ (2.5-7-01) ซึ่งทางคณะได้ด าเนินการโครงการปรับปรุงการเฝ้าระวังและรักษา
ความปลอดภัยภายในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศด้วยระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) เพื่อเพิ่มการ
รักษาความปลอดภัยของคณะมากขึ้น (2.5-7-02) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพืน้ฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการให้ค าปรกึษาและบริการด้านข้อมูล
ข่าวสาร 

ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะมีการจัดบริการด้านสิ่งอ านวยความสะดวกให้กับนักศึกษาอย่างครบถ้วน และมีอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัย 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 
แนวทางการพฒันา : 

-  
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.5-6-01 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 

2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 2.5-7-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการครั้งที่ 3/2557 ในวัน

อังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความพึงพอใจในการ
ใช้บริการของนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 (หน้า 8) 

เอกสารหมายเลข 2.5-7-02 โครงการปรับปรุงการเฝ้าระวังและรักษาความปลอดภัยภายในคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศด้วยระบบกล้องวงจรปิด (CCTV) 

เอกสารหมายเลข 3.1-1-01 บันทึกข้อความแจ้งอาจารย์ที่ปรึกษาประจ าห้องของภาควิชา 
เอกสารหมายเลข 3.1-1-02 โครงการปัจฉิมนิเทศนักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 3.1-3-01 โครงการศึกษาดูงาน ณ บริษัทเดลต้าอีเลคโทรนิคส ์ (ประเทศไทย) จ ากัด 

(มหาชน) ในวนัที่ 28 สิงหาคม 2556 
เอกสารหมายเลข 3.1-3-02 โครงการศึกษาดูงาน ณ ศูนย์กระจายสินคา้เทสโก้ โลตัส ในวันที ่ 19 สิงหาคม 

2556 
เอกสารหมายเลข 3.1-4-01 ภาพการประชาสัมพันธ์ข่าวสารบนเว็บไซต์ของคณะ 
เอกสารหมายเลข 3.1-5-01 รายช่ือศิษย์เก่าที่เข้ารับการอบรมโครงการ Semantic Web Technology 
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ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. ส่วนงานจัดท าแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่ส่งเสริม 
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
ทุกด้าน 

 
  

3.2-1-01 

2. มีกิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่
นักศึกษา  

  
3.2-2-01  

3. มีการส่งเสริมให้นักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้
ในการจัดกิจกรรมที่ด าเนินการโดยนักศึกษาอย่างน้อย 5 ประเภท
ส าหรับระดับปริญญาตรี และอย่างน้อย 2 ประเภทส าหรับระดับ
บัณฑิตศึกษา ได้แก ่
 กิจกรรมวิชาการที่สง่เสริมคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค ์
 กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ 
 กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม 
 กิจกรรมเสริมสร้างคุณธรรมและจริยธรรม 
 กิจกรรมส่งเสริมศิลปะและวัฒนธรรม 

 

  

3.2-3-01  
ถึง 

3.2-3-02 
 

4. มีการสนับสนุนให้นักศึกษาสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพภายใน
มหาวิทยาลัยหรือระหว่างมหาวิทยาลัย และมีกิจกรรมร่วมกัน 

 

  3.2-3-01, 
3.2-4-01 

ถึง 
3.2-4-02 

5. มีการประเมินความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของแผนการจัด
กิจกรรมพัฒนานักศึกษา  

  3.2-5-01 
ถึง 

3.2-5-02 
6. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด

กิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษา  
  3.2-5-01 

ถึง 
3.2-5-02 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ  

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ข้อมูลการด าเนินงาน : 
เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีการจัดท าแผนการด าเนินงานโครงการ เพื่อตอบสนองต่อการพัฒนานักศึกษา ภายใต้

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุกด้าน (3.2-1-01) มีรายละเอียดดังนี ้
 

กิจกรรม/โครงการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ สนองต่อ TQF ด้าน 
1.โครงการกีฬาและ
สานสัมพันธ ์

4 ส.ค. 2556 งานกิจการนักศึกษา 
/สโมสรนักศึกษา 

1, 3, 4, 5 

2.โ ค ร ง ก า รอบรม
พัฒนาจิตครั้งที่ 1 

21 ก.ย. 2556 ภาควิชา IT 1, 2, 3, 4 

3.โ ค ร ง ก า รอบรม
พัฒนาจิตครั้งที่ 2 

23 ก.พ. 2557 ภาควิชา IT 1, 2, 3, 4 

4.โครงการไอทีอาสา
อนุรักษ์ป่า: ร่วมปลูก
ป่า เฉลิมพระเกียรติ
ในหลวง และสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมไทย 
 

9 มี.ค. 2557 งานกิจการนักศึกษา 
/สโมสรนักศึกษา 
ภ า ค วิ ช า  IT แ ล ะ
ภาควิชา ITM 

1, 2, 3, 4 

 

ข้อ 2 คณะมีโครงการ/กิจกรรมให้ความรู้และทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแก่นักศึกษา
ภายใต้  โครงการปฐมนิเทศนักศึกษา ประจ าภาคการศึกษาที่ 2/2556 ในวันศุกร์ที่ 1 
พฤศจิกายน 2556 และแจกแผ่นพับเพื่อเสริมความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา (3.2-2-
01) 

ข้อ 3 คณะมีการส่งเสริมใหน้ักศึกษาน าความรู้ด้านการประกันคุณภาพไปใช้ในการจัดกิจกรรมที่
ด าเนินการโดยนักศึกษาจ านวน 2 ประเภท ได้แก ่ 
   1. กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์หรือรักษาสิ่งแวดล้อม : โครงการ “ไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: ร่วมใจ
ปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติในหลวง และสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย” ซึ่งจัดขึ้นในวันอาทิตย์ที่ 9 
มีนาคม 2557 (3.2-3-01)  
   2. กิจกรรมกีฬาหรือการส่งเสริมสุขภาพ : โครงการกีฬาและสานสัมพันธ์ IT ประจ าปี
การศึกษา 2556 ซึ่งจัดขึ้นในวันอาทิตย์ที่ 4 สิงหาคม 2556 (3.2-3-02) 

ข้อ 4 คณะร่วมมือกับวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรมจัดโครงการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทยสู่
นานาชาติ ในวันอาทิตย์ที่ 25 สิงหาคม 2556 โดยน านักศึกษาหลักสูตรนานาชาติของคณะ 
เดินทางไปทัศนศึกษาและท ากิจกรรมกลุ่มร่วมกับนักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
ณ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา (3.2-4-01) โครงการนี้เปิดโอกาสให้นักศึกษาชาวต่างประเทศได้
เยี่ยมชมและเรียนรู้เกี่ยวกับโบราณสถานของประเทศไทย และได้พบปะและพูดคุยกับนักศึกษา
ชาวไทย ซึ่งเป็นการฝึกทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาชาวไทย  

คณะมีการจัดโครงการเสวนากฎหมายคอมพิวเตอร์ที่ควรรู้ ในวันพฤหัสบดีที่ 20 กุมภาพันธ์ 
2557 โดยเชิญ ดร.ชาลี วรกุลพิพัฒน์ จากศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
แห่งชาติ (NECTEC) เป็นวิทยากรบรรยายในหัวข้อ “ใช้คอมพิวเตอร์อย่างไรให้ปลอดภัยและไม่
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ผิดกฎหมาย” (3.2-4-02) การบรรยายในครั้งนี้ มีทั้งนักศึกษาระดับปริญญาโทของคณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ และนักศึกษาระดับ
ป ริ ญ ญ า ต รี ข อ ง ค ณ ะ วิ ท ย า ศ า ส ต ร์ แ ล ะ เ ท ค โ น โ ล ยี  ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ท ค โ น โ ล ยี 
ราชมงคลพระนครเข้าร่วมโครงการ ซึ่งได้มีการแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นระหว่างการฟังบรรยาย   

นอกจากนี้ สโมสรนักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศจัดโครงการ “ไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: 
ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติในหลวง และสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย” ในวันอาทิตย์ที่ 9 
มีนาคม 2557 โครงการนี้เป็นกิจกรรมการอนุรักษ์และฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล โดยมี
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของมหาวิทยาลัย และคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ (3.2-3-01) 

ข้อ 5 ในคราวประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2557 ในวันจันทร์ที่ 12 พฤษภาคม 2557 
วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2556 (3.2-5-01, 3.2-5-02) คณะกรรมการฯ ได้พิจารณาผลส าเร็จและข้อเสนอแนะ
ของโครงการทั้ง 4 โครงการดังรายละเอียดในข้อ 1 พบว่าโครงการทั้งหมดสามารถด าเนินการ
ได้ส าเร็จตามตัวช้ีวัดของโครงการ ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
 

โครงการ / กิจกรรม  

ผลส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะ 
ส าเร็จ/
เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการกีฬาและสาน
สัมพันธ ์IT ประจ าปีการศึกษา 
2556 (ส.ค. 2556) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.50 ขึ้น
ไป (3.56) 

-ควรจัดกิจกรรมตอนเปิดเทอม 2 
หรือหลังสอบปลายภาค เพื่อทุกคนมี
ความพร้อมในการร่วมกิจกรรม 
-ไม่เหมาะสมในเรื่องของวันและเวลา 
-อยากให้จัดกจิกรรมช่วงบ่าย 
-น่าจะจัดช่วงเวลาที่มีนักศึกษาว่าง
กว่านี้ 
-กิจกรรมที่ต้องการให้จัด คือ ทัศน
ศึกษาเกี่ยวกับ IT 
-อยากให้เพื่อนๆ มาร่วมเยอะๆ 
-เปลี่ยนสถานที่จะดีมากค่ะ ไม่อยาก
นั่งพ้ืน 
-สนุกมากๆ ครบั ขอบคุณครบั 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
 

โครงการ / กิจกรรม 

ผลส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะ 
ส าเร็จ/
เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
2. โครงการอบรมพัฒนาจิต 
ครั้งที่ 1 (ก.ย. 2556) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.51 ขึ้น
ไป (3.76) 

-เป็นกิจกรรมที่ดีมาก แต่อยากให้มี
รถรับส่งระหว่างวัดและมหาวิทยาลัย 
-เป็นกิจกรรมที่ดีมากส าหรบั
นักศึกษา อยากให้มีภาคเรียนละ 2-
3 ครั้ง 
-การประชาสัมพันธ์ยังไม่ค่อยทั่วถึง
มาก 
-การจัดเรื่องเวลายังไม่เหมาะสม 
-เป็นโครงการที่มีประโยชน์ ควรจัด
อย่างสม่ าเสมอ 
-ควรมีการประชาสัมพันธ์มากกว่านี้ 
 

3. โครงการอบรมพัฒนาจิตครั้ง
ที่ 2 (ก.พ. 2557) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.51 ขึน้
ไป (3.62) 

-อยากให้มีกิจกรรมแบบนี้คงอยู่
ตลอดไป 
-เป็นกิจกรรมที่ดีมาก 
-การประชาสัมพันธ์ยังไม่ค่อยทั่วถึง
มาก 
-การจัดเรื่องเวลายังไม่เหมาะสม 

4. โครงการไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: 
ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติ
ในหลวง และสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมไทย (มี.ค. 2557) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.51 ขึ้น
ไป (4.56) 

-จัดเวลาช่วงสอบเลยมีคนร่วม
กิจกรรมน้อย 
-เลี้ยงดีมาก กนิอิ่ม นอนหลบั 
-กิจกรรมดีมาก สร้างความสัมพันธ์
ในคณะ ส่งเสรมิการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 
-สนุกมากค่ะ อยากให้จัดอีก 
-เป็นโครงการที่มีประโยชน์ ควรจัด
ไปสม่ าเสมอ 
-อยากให้จัดโครงการอีก 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 6 ในคราวประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2557 ในวันจันทร์ที่ 12 พฤษภาคม 2557 
วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2556 (3.2-5-01, 3.2-5-02) คณะกรรมการได้ประเมินความส าเร็จของแผนการจัด
กิจกรรมและข้อเสนอแนะจากการประเมินโครงการทั้งหมด คณะกรรมการจึงมีมติที่ประชุมเพื่อ
การปรับปรุงการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

โครงการกีฬาสานสัมพันธ ์IT 
1. จัดงานปฐมนิเทศนักศึกษาและโครงการกีฬาสานสัมพันธ์ในวันเดียวกัน โดยก าหนดจัดงาน
ปฐมนิเทศและกีฬาสานสัมพันธ์ ประจ าปีการศึกษา 2557 ในวันเสาร์ที่ 2 สิงหาคม 2557 ซึ่งจะ
จัดงานปฐมนิเทศในช่วงเช้า และกิจกรรมกีฬาสานสัมพันธ์ในช่วงบ่าย 
2. จัดงานในวันเสาร ์
3. จัดงานในห้องประชุมประดู่แดง 
4. จัดท าของที่ระลึก เพื่อเปน็สัญลักษณ์ประจ ารุ่น 
5. จัดท าเสื้อของคณะเพื่อจ าหน่าย และเสนอคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการพิจารณาให้
นักศึกษาสามารถสวมเสื้อของคณะเพื่อเข้าเรียนและสอบ 

กิจกรรมทัศนศึกษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
1. ส ารวจความต้องการของนักศึกษาว่ามีความสนใจทัศนศึกษากิจกรรมด้านเทคโนโล ยี
สารสนเทศของหน่วยงานใด 
2. อาจจัดกิจกรรมทัศนศึกษาหน่วยงานในต่างประเทศ โดยนักศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบค่าใช้จ่าย
ในการเดินทาง 

โครงการอบรมพัฒนาจิต 
1. ด าเนินการประชาสัมพันธ์โครงการอย่างทั่วถึงมากขึ้น เช่น การติดโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์
โครงการ 
2. ควรจัดโครงการนี้เป็นประจ าทุกปี เนื่องจากนักศึกษาประทับใจกับกิจกรรมนี ้
3. หลีกเลี่ยงการจัดกิจกรรมในวันอาทิตย ์
   

นอกจากนี้ ที่ประชุมมีความเห็นว่าควรมอบหมายเจ้าหน้าที่ที่ดูแลหลักสูตรนานาชาติท า
หน้าที่เป็นผู้ดูแล face ook page I’M OK ให้มีการน าเสนอข่าวสารกิจกรรมของนักศึกษา
หลักสูตรนานาชาติอย่างต่อเนื่อง 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการส่งเสริมกจิกรรมนักศึกษา ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
มีการจัดโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนให้นักศึกษาของคณะสร้างความสัมพันธ์อันดีกับนิสิต และนักศึกษา

ภายนอกคณะ และภายนอกมหาวิทยาลัย 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

ความต่อเนื่องของโครงการ/กิจกรรมที่เสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาของคณะ และนักศึกษา
ภายนอกคณะ 
 
แนวทางการพัฒนา : 

ด าเนินโครงการ/กิจกรรมที่สนับสนุนการสร้างเครือข่ายของนักศึกษาอย่างต่อเนื่องในปีถัดไป 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 3.2–1-01 เอกสารแผนการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพื่อสนองต่อการพัฒนานักศึกษา 

ภายใต้กรอบ TQF 
เอกสารหมายเลข 3.2–2-01 แผ่นพับเพื่อเสริมความรู้ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
เอกสารหมายเลข 3.2-3-01 โครงการ “ไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติในหลวง และสืบ

สานศิลปวัฒนธรรมไทย” 
เอกสารหมายเลข 3.2-3-02 โครงการกีฬาและสานสัมพันธ์ IT ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 3.2-4-01 โครงการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทยสู่นานาชาติ 
เอกสารหมายเลข 3.2-4-02     โครงการเสวนากฎหมายคอมพิวเตอร์ที่ควรรู้ 
เอกสารหมายเลข 3.2-5-01     รายงานผลการประเมินความส าเร็จของแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปี

การศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 3.2-5-02     รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2557 ในวันจันทร์ที่ 
12 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความส าเร็จของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 
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องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกบริหารงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามแผนด้านการวิจัยของส่วนงาน และด าเนินการตาม
ระบบที่ก าหนด 

   2.1–4-07, 
4.1-1-01 

ถึง  
4.1-1-03 

2. มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยหรืองานสร้างส รรค์กับ 
การจัดการเรียนการสอน 

   4.1-2-01 

3. มีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์และให้
ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ประจ าและนักวิจัย 

   2.6-4-09 
และ 

4.1-3-01 
4. มีการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย หรือส่วนงาน เพื่อเป็น

ทุนวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
   4.1-4-01 

และ 
4.1-4-02 

5. มีการสนับสนุนพันธกิจด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตาม 
อัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยหรือส่วนงาน อย่างน้อยในประเด็น
ต่อไปนี ้
 ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ 

หรือศูนย์ให้ค าปรึกษาและสนับสนุนการวิจัยฯ 
 ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
 สิ่ งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัย 

ในการวิจัยฯ เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบรักษา 
ความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 

 กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุม
วิชาการ การจัดแสดงงานสร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์
อาคันตุกะ หรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 

   4.1-5-01 
ถึง 

4.1-5-04 

6. มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในข้อ 4 และข้อ 5 
อย่างครบถ้วนทุกประเด็น 

   4.1-6-01 
และ 

4.1-6-02 

7. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการสนับสนุนพันธกิจด้าน 
การวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของมหาวิทยาลัย หรือส่วนงาน 

   4.1-5-03, 
4.1-7-01 

และ 
4.1-7-02 
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เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ  
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ (2.1–4-07) ที่ท าหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย แนวทาง และแผนด้านวิจยัที่ชัดเจน
โดยมีการอ้างอิงตามนโยบายของมหาวทิยาลัย และเผยแพร่นโยบายด้านวิจัยประกาศไว้ที่
เว็บไซต์คณะฯ (4.1-1-01)  มีการจัดท าแผนกลยุทธ ์ และแผนปฏิบัติการรายเดือนด้านวิจัย 
(4.1-1-02) อีกทั้งมีการประกาศแหล่งทุนวจิัยของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2557 
(4.1-1-03) 

ข้อ 2 อาจารย์ในคณะฯ ได้มีการบูรณาการกระบวนการวิจัยกับการจัดการเรียนการสอน โดยน า
ผลที่ได้จากการวิจัยมาเป็นส่วนหน่ึงของเนื้อหาในรายวิชา โดยก าหนดไว้ในเอกสาร มคอ.3 เช่น 
Information System Project Management, Computer Network Security, 
Advanced Network and Information Security และ Advanced Computer Network 
เป็นต้น (4.1-2-01) 

ข้อ 3 คณะมีการพัฒนาศักยภาพด้านการวิจัยของอาจารย์และนักวิจัย โดยมีการจัดอบรม “การ
เขียนข้อเสนอโครงการวิจัยเพื่อของบประมาณแผ่นดินและทุนจาก วช.” เมื่อวันที่ 18 
พฤศจิกายน 2556 (4.1-3-01) และการอบรม “การพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิจัยเป็น
ภาษาอังกฤษ” เมื่อวันเสาร์ที่ 8 มีนาคม 2557 (2.6-4-09) ขึ้นภายในคณะและยังสนับสนุนให้
เข้ารับการอบรมเกี่ยวกับวิจัยภายนอกคณะฯ และภายนอกมหาวิทยาลัย โดยการประกาศให้
ทราบบนหน้าเว็บไซต์เป็นระยะ และให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการวิจัยแก่อาจารย์ประจ าและ
นักวิจัย โดยประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซต์คณะฯ ในหัวข้อ Code of Conduct 

ข้อ 4 คณะได้มีการจัดสรรงบประมาณประจ าปี เพื่อเป็นทุนสนับสนุนการท าวิจัยให้กับอาจารย์
และนักวิจัย เป็นจ านวนทั้งหมด 500,000 บาท ซึ่งคณะให้ทุนสนับสนนุอาจารย์และบุคลากรใน
คณะฯ ในการท าวิจัย จ านวน 480,000 บาท (4.1-4-01) 

นอกจากนั้นคณะยังได้มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อให้บุคลากรได้น าเสนอหรือตีพิมพ์
บทความวิจัย เป็นจ านวน 690,000 บาท (4.1-4-02) 

ข้อ 5 คณะฯ ได้มีการสนับสนุนพันธกิจด้านงานวิจัยในประเด็นต่อไปนี้ 
1. ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ ให้ค าปรึกษาและ 

สนับสนุนการวิจัยฯ 
 คณะฯ มีห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์เพื่อสนับสนุนการท าวิจัย และมีการจัดท า

ห้องปฏิบัติการการวิจัยเฉพาะทางสาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาการสื่อสารข้อมูลและ
เครือข่าย อีกทั้งมีโครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยในด้านต่างๆ เช่น กลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศในธุรกิจอัจฉริยะ (BI)  กลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคง
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ของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (DNS) และกลุ่มวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ (AIS)  
เป็นต้น โดยทุกกลุ่มวิจัย มีการจัดสัมมนากลุ่ม เพื่อเป็นการพบปะกันของนักวิจัยภายใน
กลุ่มทุกสัปดาห์ (4.1-5-01) 

2. ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
 มหาวิทยาลัยได้มีส านักหอสมุดกลางที่เป็นศูนย์กลางในการค้นคว้าข้อมูลงานวิจัย อีกทั้ง

ทางส านักหอสมุดกลางยังจัดท าโครงการห้องสมุดอัตโนมัติ และระบบฐานข้อมูลวิจัย
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้นักวิจัยสามารถเข้าถึงบทความวิจัยในฐานข้อมูลที่เป็นสากล เช่น 
ISI     Scop s         นอกจากนี้คณะยังมีระบบรวบรวมบทความวิจัย และระบบ
เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ที่เก็บข้อมูล งานวิจัย ที่ได้น าเสนอในงานประชุมวิชาการ 
NCCIT และ IC2IT (http://202.44.34.144/nccitedoc/) รวมถึงฐานข้อมูลวารสาร
เ ท ค โ น โ ล ยี ส า ร ส น เ ท ศ  ซึ่ ง เ ป็ น ว า ร ส า ร วิ ช า ก า ร ข อ ง ค ณ ะ ฯ 
(http://it.kmutnb.ac.th/journal/) ที่ได้ถูกบรรจุในฐานข้อมูล TCI กลุ่มที่ 1 ด้วย 
เพื่อเป็นแหล่งข้อมูลให้อาจารย์และบุคลากรในมหาวิทยาลัย ศึกษา ค้นคว้า  เพื่อ
ประกอบการท าวิจัย 

3. สิ่งอ านวยความสะดวกหรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เช่น ระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัย 

 คณะมีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารเกี่ยวกับงานวิจัย/ทุนวิจัยผ่านทางเว็บไซต์ ตลอดจน
ข่าวการประชุมวิชาการ เพื่อเป็นแหล่งค้นคว้างานวิจัยและแหล่งทุนต่างๆ ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการท าวิจัย มีระบบรวบรวมบทความวิจัย และระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
ที่เก็บข้อมูลงานวิจัยเพื่ออ านวยความสะดวกในการศึกษาค้นคว้า และมีการประกาศ
แหล่งทุนวิจัยของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2557 (4.1-5-02) 

 ส่วนเรื่องระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจัยนั้น คณะได้ติดตั้งระบบสแกน
นิ้วมือไว้ที่ห้องปฏิบัติการเฉพาะทางด้านการสื่อสารข้อมูลและเครือข่าย อีกทั้งติดตั้งกล้อง
วงจรปิดในบริเวณโดยรอบคณะเพื่อรักษาความปลอดภัย 

     4. กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน
สร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะ หรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor)  

 คณะฯ มีการจัดประชุมทางวิชาการอย่างต่อเนื่องซึ่งในปี 2557 จัดเป็นครั้งที่ 10 มีการ
จัดทั้งระดับชาติ (NCCIT2014) และระดับนานาชาติ (IC2IT2014) ด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อเป็นเวทีให้อาจารย์และนักวิจัยได้น าเสนอผลงานวิจัย  
(4.1-5-03) 

 นอกจากนั้น คณะยังมีวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศที่ได้รับการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
มาเป็นปีที่ 9                                     และนักศึกษาได้ตีพิมพ์เผยแพร่งานวิจัย 
โดยปัจจุบันวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศได้ถูกบรรจุอยู่ในฐานข้อมูล TCI          1  
(4.1-5-04) 

ข้อ 6 คณะฯ ได้มีการติดตามและประเมินผลการสนับสนุนในประเด็นของข้อ 4 และข้อ 5 
ดังต่อไปนี ้

1. มีการจัดสรรงบประมาณของมหาวิทยาลัย หรือส่วนงาน เพื่อเป็นทุนวิจัยหรืองาน
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สร้างสรรค ์

 คณะได้มีการติดตามความก้าวหน้าโครงการวิจัยที่ได้รับทุนสนับสนุนของบุคลากร คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2556 โดยจัดท าเป็นเอกสารบันทึกข้อความ
แจ้งไปยังผู้ที่ได้รับทุน และในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2556 ฝ่ายวิจัยได้จัดท าบันทึกข้อความ
ถึงผู้ที่ได้รับทุน (4.1-6-01) เพื่อท าการติดตามให้ส่งรายงานความก้าวหน้าแล้ว และทุกคน
ได้ท ารายงานส่งแล้ว 

2. ห้องปฏิบัติการวิจัยฯ หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศูนย์เครื่องมือ หรือศูนย์ ให้ค าปรึกษาและ
สนับสนุนการวิจัยฯ  

คณะได้ท าการประเมินความพึงพอใจ ซึ่งมีผลความพึงพอใจอยู่ที่ 4.37 (4.1-6-02) 
3. ห้องสมุดหรือแหล่งค้นคว้าข้อมูลสนับสนุนการวิจัยฯ 
คณะได้ท าการประเมินความพึงพอใจ ซึ่งมีผลความพึงพอใจอยู่ที่ 4.24 (4.1-6-02) 
4. สิ่งอ านวยความสะดวก หรือการรักษาความปลอดภัยในการวิจัย เช่น ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษาความปลอดภัยในห้องปฏิบัติการวิจยั 
คณะได้ท าการประเมินความพึงพอใจ ซึ่งมีผลความพึงพอใจอยู่ที่ 4.34 (4.1-6-02) 
5. กิจกรรมวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น การจัดประชุมวิชาการ การจัดแสดงงาน

สร้างสรรค์ การจัดให้มีศาสตราจารย์อาคันตุกะ หรือศาสตราจารย์รับเชิญ (visiting professor) 
คณะได้ท าการประเมินความพึงพอใจ ซึ่งมีผลความพึงพอใจอยู่ที่ 4.61 (4.1-6-02) 

ข้อ 7 เนื่องจากงานประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ เป็นพันธกิจหลักของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งได้ด าเนินการมาแล้วเป็น
ระยะเวลา 10 ปี และผลการประเมินงานประชุมวิชาการระดับชาติและนานาชาติด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 9 ในปี พ.ศ. 2556 ของผู้เข้าร่วมงาน มีผลความ
พึงพอใจอยู่ที่ 4.39 โดยข้อที่ได้รับคะแนนมากที่สุดคือ สถานที่จัดประชุมมีความสะอาดและ
เหมาะสม ส าหรับข้อที่ได้คะแนนน้อยที่สุด คือ การให้บริการ การต้อนรับ และการให้ความ
สะดวก (4.1-7-01) ดังนั้น จากผลการประเมินดังกล่าว เพื่อเป็นการปรับปรุงการให้บริการ การ
ต้อนรับ และการอ านวยความสะดวก ของผู้จัดงาน คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้วางแผนใน
เรื่องของสถานที่จัดงาน การก าหนดบุคลากรที่รับผิดชอบ พร้อมทั้ง ก าหนดงบประมาณที่ต้อง
ใช้ โดยได้ท าการของบประมาณแผ่นดิน (4.1-7-02) เพื่อสนับสนุนการจัดงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติและนานาชาติด้ านคอมพิว เตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้ งที่  10  
ณ                             ระหว่างวันที่ 8 – 9 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 (4.1-5-03) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์ ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
 คณะฯ มีแผนการวิจัยที่ครอบคลุมและชัดเจนโดยมีการอ้างอิงตามนโยบายของมหาวิทยาลัยและเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต ์ มีการจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ เช่น ข้อมูลข่าวทุน/วิจัย ข่าวการ
ประชุมวิชาการ เป็นต้น เพื่อสนับสนุนการผลิตผลงานวิจยัและงานสร้างสรรค์ รวมทั้งได้มีการสนับสนุนให้อาจารย์
ที่ท างานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ได้น าผลที่ได้รับจากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปบูรณาการจัดการเรียนการสอน 
เพื่อเพิ่มศักยภาพของนักศึกษา 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 อาจารย์ประจ าคณะฯ ควรท าการบูรณาการงานวิจัยของตนเองกับการเรียนการสอนให้ครบทุกรายวิชา 
เนื่องจากการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ควรมีงานวิจัยมาเกี่ยวข้อง 
 
แนวทางการพัฒนา : 
 จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างอาจารยป์ระจ าคณะ เรือ่ง การบูรณาการงานวิจัยกับการเรียนการสอน 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.1–4-07 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เอกสารหมายเลข 2.6-4-09 เอกสารโครงการการพัฒนาทักษะการเขียนบทความวิจัยเป็นภาษาอังกฤษ 
เอกสารหมายเลข 4.1-1-01 นโยบายและแผนวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.1-1-02 แผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการฝ่ายวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.1-1-03 ประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง แหล่งทุนวิจัยของบุคลากร คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ปี 2557 
เอกสารหมายเลข 4.1-2-01 เอกสาร มคอ.3 รายวิชา Information System Project Management, 

Computer Network Security, Advanced Network and Information 
Security และ Advanced Computer Network 

เอกสารหมายเลข 4.1-3-01 เอกสารโครงการ การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัยเพื่อของบประมาณแผ่นดิน และ
ทุนจาก วช. 

เอกสารหมายเลข 4.1-4-01 รายละเอียดการจัดสรรทุนอุดหนุนการท าวิจัย ปี 2556 
เอกสารหมายเลข 4.1-4-02 รายละเอียดงบประมาณเพ่ือให้บุคลากรได้น าเสนอหรือตีพิมพ์บทความวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.1-5-01 รายละเอียดโครงการกลุ่มวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.1-5-02 ประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เรื่อง แหล่งทุนวิจัยของบุคลากร คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 4.1-5-03 รายละเอียดโครงการประชุมวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ  ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 
เอกสารหมายเลข 4.1-5-04 เอกสาร เรือ่ง การบรรจุวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ ในฐานข้อมูล TCI          1 
เอกสารหมายเลข 4.1-6-01 บันทึกข้อความที่ 1491/2556 เรื่อง ติดตามความก้าวหน้างานวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.1-6-02 เอกสารผลประเมินความพึงพอใจในด้านต่างๆ 
เอกสารหมายเลข 4.1-7-01 ผลการประเมินความพึงพอใจต่องานประชมุวิชาการ NCCIT2013 และ IC2IT2013 
เอกสารหมายเลข 4.1-7-02 บันทึกข้อความ เลขที่ กผ 234/2556 วันที่ 31 กรกฎาคม 2556 
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค ์
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติหรือนานาชาติ และมีการเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์ในการประชุมวิชาการหรือการตีพิมพ์ในวารสาร
ระดับชาติหรือนานาชาต ิ

   4.1-5-02, 
4.2-1-01 

และ 
4.2-1-02 

2. มีระบบและกลไกการรวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์
ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อให้เป็นองค์ความรู้  
ที่คนทั่วไปเข้าใจได้ และด าเนินการตามระบบที่ก าหนด 

   2.1-4-07 
และ 

4.2-2-01 

3 มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรือ 
งานสร้างสรรค์ที่ได้จากข้อ 2 สู่สาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง 

    

4. มีการน าผลงานงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
และมีการรับรองการใช้ประโยชน์จริงจากหน่วยงานภายนอกหรือ
ชุมชน 

   4.2-4-01 

5. มีระบบและกลไกเพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรือ
งานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้ประโยชน์ และด าเนินการตามระบบ 
ที่ก าหนด 

   4.2-5-01 

6. มีระบบและกลไกส่งเสริมการจดสิทธิบัตรหรืออนุสิทธิบัตร และมี
การยื่นจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร* 

   4.2-6-01 
และ 

4.2-6-02 
*เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติมเฉพาะกลุ่ม 
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
2 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
3 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

ตามเกณฑ์ทั่วไป 

มีการด าเนินการ 
ครบ 6 ข้อ 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่มีการรับรองการใช้ประโยชน์จริง

จากหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 
ผลงาน 5 

2. จ านวนการยื่นจดสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร เรื่อง 1 
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ข้อมูลการด าเนินงาน : 
เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มกีารแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานโครงการประชุมวิชาการ 

NCCIT2014 และ IC2IT2014 เพื่อท าหนา้ที่ในการด าเนินงานต่างๆ และมีระบบการจัดประชุม
ทางวิชาการระดับชาติ NCCIT2014 และระดับนานาชาติ IC2IT2014 (4.1-5-02) และแต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการจัดท าวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ (4.2-1-01) และมีการจัดท า
โครงการวารสาร (4.2-1-02) รวมทั้งมีระบบวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่อยูใ่นฐานข้อมูล 
TCI กลุ่มที่ 1 เพื่อเผยแพร่ผลงานวิจัย 

ข้อ 2 คณะได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย (2.1–4-07) เพื่อดูแล รับผิดชอบการ
รวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และสังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ เพื่อเป็นองค์
ความรู้ โดยได้ก าหนดแนวทาง คือ การให้นักศึกษาหรืออาจารย์ประจ าคณะ ที่ได้น าเสนอ
ผลงานวิจัย ณ งานประชุมวิชาการ NCCIT2014 และ IC2IT2014 ด าเนินการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ความรู้จากบทความวิจัยของตนเอง และในปีนี้ มีจ านวนบทความวิจัย ที่ได้รับการ
วิเคราะห์และสังเคราะห์จ านวน 4         4.2-2-01)         
1. การป้องกันการโจมตี SQL injection โดยการเข้ารหัสแบบสมมาตรส าหรับระบบอินทราเน็ต 
2. การศึกษาความสัมพันธ์ของแบนด์วิดท์กับจ านวนโหนดโจมตีแบบ DDoS ด้วย NS2 
3. การตรวจจับการปลอมแปลงโพรโทคอลเออาร์พี โดยค่าแฮชของ MAC Address Gateway 
4. ระบบการติดตามและปรับเหมาะกิจกรรมการเรียนรู้ส าหรับกลุ่มพหุปัญญา 

ข้อ 3 มีการประชาสัมพันธ์และเผยแพร่องค์ความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ผ่านทาง
เว็บไซต์คณะ หัวข้อ Research on KM Synthesis 

ข้อ 4 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์จริง จ านวน 5 ผลงาน (4.2-4-
01) ได้แก ่
1. การพัฒนาระบบสนับสนุนการสื่อสารสุขภาพหลังเกิดอุทกภัย 
2. การพัฒนาแอพพลิเคชั่นสอนภาษามือ 3 มิต ิบนระบบปฏิบัติการ iOS 
3. การสังเคราะห์งานวิจัยจากงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
4. ระบบแนะน าการออกก าลังกายบนโทรศัพท์มือถือ 
5. การจัดการท างานของกระแสงานหลายอินสแตนซ์บนกลุ่มเมฆบนพื้นฐานของค่าใช้จ่าย 

ข้อ 5 มหาวิทยาลัยได้มีการจัดตั้งศูนย์บริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญาที่เป็นศูนย์กลาง  
(4.2-5-01) ซึ่งท าหน้าที่ในการดูแลคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของบุคลากรใน
มหาวิทยาลัยที่น าไปใช้ประโยชน ์ซึ่งคณะได้ยึดแนวปฏิบัติตามกรอบของทางศูนย์บริหารจัดการ
ทรัพย์สินทางปัญญา โดยมีฝ่ายวิจัยของคณะท าหน้าทีใ่นการประสานงาน และให้ข้อมูลต่างๆ 

ข้อ 6 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ และคณะสถาปัตยกรรมและการ
ออกแบบ ร่วมกับคณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556 
จัดโครงการปฏิบัติการการแลกเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร มจพ.ขึ้น ในวันพุธที่ 18 ธันวาคม 
พ.ศ. 2556 และวันอังคารที่ 18 มีนาคม พ.ศ. 2557 โดยมีหัวข้อด้านการวิจัย เรื่อง “การน า
ผลงานวิจัยไปขอจดสิทธิบัตร อนุสิทธิบัตร หรือลิขสิทธิ์  การน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ประโยชน์ในทางปฏิบัติจริง และการด าเนินการจัดท าวิจัยให้มีความสขุ” ซึ่งมีผลการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการในด้านวิจัย ในวันพุธที่ 18 ธันวาคม พ.ศ. 2556 เท่ากับ 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
4.41  (4.2-6-01) อีกทั้งอาจารย์ในคณะฯ ไดท้ าการขอยื่นจดสิทธิบัตรสิ่งประดิษฐ์ (4.2-6-02) 
เรือ่ง วิธีก าหนดขอบเขตข้อมูลเมื่อใช้การแปลงข้อมูลรหัสแบบกระแส เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ 
พ.ศ. 2557 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์

ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 คณะมีกลไกในการส่งเสริมการเผยแพร่งานวิจัย และการจดัการทรัพย์สินทางปัญญาที่ชัดเจน 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 จ านวนงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์จริงและยื่นขอจดสิทธิบัตรมีจ านวนน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณ
งานวิจัยที่ท า  
 
แนวทางการพฒันา : 
 หาแนวทางให้อาจารย์และนักวิจัยประจ าคณะ ได้ท าวิจัยร่วมกับภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น เพื่อให้งานวิจัย
ได้น าไปใช้ประโยชน์จริง 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.1-4-07 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 4.1-5-02 รายละเอียดโครงการประชุมวิชาการระดับชาติและระดับนานาชาติ  ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 
เอกสารหมายเลข 4.2-1-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนนิการจัดท าวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 4.2-1-02 รายละเอียดโครงการจัดท าวารสารเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 4.2-2-01 เอกสารการวิเคราะห์และสังเคราะห์บทความวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.2-4-01 เอกสารผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน ์
เอกสารหมายเลข 4.2-5-01 เวบ็ไซต์ศูนย์บริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา 
เอกสารหมายเลข 4.2-6-01 โครงการปฏิบัติการการแลกเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร มจพ. 
เอกสารหมายเลข 4.2-6-02 รายละเอียดการยื่นขอจดสิทธิบัตรสิ่งประดิษฐ์ เรื่อง วิธีก าหนดขอบเขตข้อมูลเมื่อ

ใช้การแปลงขอ้มูลรหัสแบบกระแส 
   
    

http://suanpalm.kmutnb.ac.th/iwebform/home4b/imoreinfo1.asp?mode=ro&ifmid=0390002039004002/560821-00007
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ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ปัจจัยน าเข้า 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงจ านวนเงินต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าเป็นคะแนน ระหว่าง 
0 – 5 
เกณฑ์ประเมนิเฉพาะสถาบันกลุ่ม ค1 และ ง จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 

กลุ่มสาขาวิชา 
จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จาก

ภายในและภายนอกสถาบันที่ก าหนดให้เปน็คะแนนเต็ม 5 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 180,000 บาทต่อคนขึ้นไป 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 150,000 บาทต่อคนขึ้นไป 
กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 75,000 บาทต่อคนขึ้นไป 

 
สูตรการค านวณ : 

1. ค านวณจ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอกสถาบันต่อจ านวน
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า = 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 
จากภายในและภายนอก 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
ที่ปฏิบัติงานจริง 

 
2. แปลงจ านวนเงินที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ จากภายในและภายนอก 
ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

X 5 จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

หมายเหตุ : กรณีที่ส่วนงานประกอบด้วยภาควิชา/สาขาวิชาหลายกลุ่มสาขาวิชา คะแนนที่ได้ในระดับ
คณะวิชา เท่ากับ ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะวิชา 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ าและนกัวิจัยประจ าทีป่ฏิบัติงานจริง ไม่นับรวม

ผู้ลาศึกษา (ปกีารศึกษา) 
คน 19 

1.1 จ านวนอาจารย์ประจ า คน 18 
1.2 จ านวนนักวิจัยประจ า คน 1 

2. จ านวนเงินสนบัสนนุงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค ์(ปีปฏิทิน) บาท 3,318,829.19 
2.1 จากภายในมหาวิทยาลัย บาท 885,000 
2.2 จากภายนอกมหาวิทยาลัย บาท 2,433,829.19 

3. จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจ านวนอาจารย์
ประจ าและนักวิจัยประจ า 

บาท : คน 174,675.22 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ตอ่จ านวน
อาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

บาท:คน 180,000 
บาท:คน 

174,675.22 
บาท:คน 

4.85 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการท าวิจัยแก่อาจารย์และนักวิจัย
ประจ าคณะ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 อาจารย์และนักวิจัยควรมีการยื่นขอทุนสนบัสนุนการท าวิจัยจากหน่วยงานภายนอกให้มากขึ้น เพื่อให้ได้
จ านวนเงินอุดหนุนมากกว่านี ้
 
แนวทางการพฒันา : 
 ก าหนดให้จ านวนเงินทุนหรือจ านวนทุนอุดหนุนการท าวิจัยเป็น KPI          เพื่อใช้ประกอบการพิจารณา
เลื่อนขั้นเงินเดือน 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 4.3-1-01 เอกสารการได้รับทุนวิจัยภายนอกของอาจารย์และนักวิจัย 
เอกสารหมายเลข 4.3-1-02 เอกสารการได้รับทุนวิจัยภายในของอาจารย์และนักวิจัย 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 5 งานวิจัยหรืองานสรา้งสรรค์ที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงค่าร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ าที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด เป็นคะแนนระหว่าง  
0 – 5 จ าแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา ดังนี้ 

กลุ่มสาขาวิชา 
ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับ 

การตีพิมพ์หรอืเผยแพร่ที่ก าหนดให้เปน็คะแนนเต็ม 5 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ ร้อยละ 20 ขึ้นไป 
กลุ่มสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ ร้อยละ 10 ขึ้นไป 

สูตรการค านวณ  : 
1. ค านวณร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ตีพิมพ์หรือ

เผยแพร่ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 
ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

= 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

x 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

2. แปลงร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

X 5 
ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ที่ก าหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 

 
ข้อมลูพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
1. จ านวนอาจารย์ประจ า และนักวิจัยประจ าทั้งหมด นับรวม 

ผู้ที่ลาศึกษา (ปีการศึกษา) 
คน 22 

1.1 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด คน 21 
1.2 จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด คน 1 

2. จ านวนงานวิจัยของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ตีพิมพ์  
(ปีปฏิทิน) 

เรื่อง 36 13.25 
 

2.1 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก 
การประชุมวิชาการระดับชาติ (0.25) 

เรื่อง 2 0.5 

2.2 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจาก 
การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ (0.25) 

เรื่อง 23 5.75 

2.3 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ 
ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI (0.25) 

เรื่อง 4 1.00 

2.4 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับชาติทีม่ีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. (0.50) 

เรื่อง - - 



- 101 - 
 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 
2.5 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ

ระดับนานาชาติที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. (0.75) 
เรื่อง 4 3.00 

2.6 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 
(SCImago Journal Rank) (1.00) 

เรื่อง - - 

2.7 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับนานาชาติที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 
(1.00) 

เรื่อง 3 3.00 

3.  ผลงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 
ที่เผยแพร่ (ปีปฏิทิน) 

เรื่อง - - 

3.1 ได้รับการเผยแพร่ในระดับสถาบันหรือจังหวัด (0.125) เรื่อง - - 
3.2 ได้รับการเผยแพร่ในระดับชาติ (0.25) เรื่อง - - 
3.3 ได้รับการเผยแพร่ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ (0.50) เรื่อง - - 
3.4 ได้รับการเผยแพร่ในระดับภูมิภาคอาเซียน (0.75) เรื่อง - - 
3.5 ได้รับการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ (1.00) เรื่อง - - 

4. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับ 
การตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

 13.25 

5. ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยประจ าที่ได้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 60.23 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท์ี่ได้รับการตีพิมพ์หรือ
เผยแพร ่

ร้อยละ ร้อยละ 60 ร้อยละ 
60.23 

5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 อาจารย์และนักวิจัยประจ าคณะมีการเผยแพร่ และตีพิมพผ์ลงานวิจัยอย่างต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 จ านวนผลงานวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติในฐานข้อมลู ISI      SCOPUS 
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แนวทางการพัฒนา : 
 ก าหนดให้อาจารย์และนักวิจัยที่ขอรับทุนอดุหนุนการวิจัยจากคณะ ตีพิมพ์ผลงานวิจัยในวารสารที่อยู่ใน
ฐานข้อมูล ISI      SCOPUS จึงจะถือว่าด าเนินการโครงการวิจัยได้เสร็จสมบูรณ์ 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ. 5-1-01 บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ที่ตพีิมพ์ในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการ

ระดับชาติ และนานาชาติ 
เอกสารหมายเลข สมศ. 5-1-02 บทความจากผล ง านวิ จั ยที่ ไ ด้ รั บ ก า รตี พิ มพ์ ใ น ว า รส า ร วิ ช าก า ร 

ที่ปรากฏในฐานข้อมูล TCI 
เอกสารหมายเลข สมศ. 5-1-03 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ

ที่มีชื่อปรากฏอยู่ในประกาศของ สมศ. 
เอกสารหมายเลข สมศ. 5-1-04 บทความจากผลงานวิจัยที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ

ที่ปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI หรือ Scopus 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท์ี่น าไปใช้ประโยชน ์
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงค่าร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ าที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 โดย
ก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 20 ขึ้นไป ทุกกลุ่มสาขาวิชา 
สูตรการค านวณ  : 

1. ค านวณร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่น าไปใช้
ประโยชน์ต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรคข์องอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่น าไปใช้ประโยชน์ 

= 
ผลรวมของจ านวนงานวิจยัหรอืงานสร้างสรรคท์ี่น าไปใช้ประโยชน์ 

x 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวจิัยประจ าทั้งหมด 

2. แปลงร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสรา้งสรรคท์ี่น าไปใช้ประโยชน์ 

X 5 
20 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนอาจารย์ประจ า และนักวิจัยประจ าทั้งหมด นับรวมผู้ที่ลาศึกษา 

(ปีการศึกษา) 
 22 

1.1 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด คน 21 
1.2 จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด คน 1 

2. จ านวนงานวิจัยของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่น าไปใช้
ประโยชน์ (ปีปฏิทิน) 

เรื่อง - 

2.1 การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เรื่อง 5 
2.2 การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย เรื่อง - 
2.3 การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย ์ เรื่อง - 
2.4 การใช้ประโยชน์ทางอ้อม เรื่อง - 

3. จ านวนงานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่น าไปใช้
ประโยชน์ (ปีปฏิทิน) 

เรื่อง - 

3.1 การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เรื่อง - 
3.2 การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย เรื่อง - 
3.3 การใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย ์ เรื่อง - 
3.4 การใช้ประโยชน์ทางอ้อม เรื่อง - 

4. ร้อยละของงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย
ประจ าที่น าไปใช้ประโยชน์ 

ร้อยละ 22.73 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรคท์ี่น าไปใช้ประโยชน ์ ร้อยละ ร้อยละ 20 ร้อยละ 

22.73 
5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 -  
จุดที่ควรพัฒนา : 
 เพิ่มจ านวนงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 
 
แนวทางการพฒันา : 
 หาแนวทางให้อาจารย์และนักวิจัยประจ าคณะ ได้ท าวิจัยร่วมกับภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น เพื่อให้งานวิจัย
ได้น าไปใช้ประโยชน์จริง 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ. 6–01 เอกสารผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
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ตัวบ่งชี้ สมศ.ที่ 7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการรบัรองคุณภาพ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงค่าร้อยละของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ได้รับ
การรับรองคุณภาพต่อจ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 โดยก าหนดให้
คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 10 ขึ้นไป ทุกกลุ่มสาขาวิชา 
สูตรการค านวณ  : 

1. ค านวณร้อยละของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ได้รับการรับรองคุณภาพต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 

= 
ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 

x 100 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าทั้งหมด 

2. แปลงร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 
ร้อยละของผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 

X 5 
10 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้
หน่วย
วัด 

ผลการด าเนนิงาน 
จ านวน ถ่วงน้ าหนัก 

1. จ านวนอาจารย์ประจ า  และนักวิ จั ยประจ าทั้ งหมด นับรวม 
ผู้ที่ลาศึกษา (ปีการศึกษา) 

คน 22 

1.1 จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด คน 21 
1.2 จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด คน 1 

2. จ านวนผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ได้รับ
การรับรองคุณภาพ (ปีปฏิทิน) 

เรื่อง 7 2.50 

2.1 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ (0.25) เรื่อง 5 1.25 
2.2 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ (0.50) เรื่อง 1 0.50 
2.3 ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

ที่สถานศึกษาก าหนด (0.75) 
เล่ม 1 0.75 

2.4 ต าราหรือหนังสือที่ ใช้ ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่าน 
การพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว (1.00) 

เล่ม - - 

2.5 ต าราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูง มีผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตามเกณฑ์
การขอต าแหน่งทางวิชาการ (1.00) 

เล่ม - - 

3. ผลรวมถ่วงน้ าหนักของผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ  2.50 
4. ร้อยละของผลงานวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

ที่ได้รับการรับรองคุณภาพ 
ร้อยละ 11.36 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ ร้อยละ ร้อยละ 10 ร้อยละ 

11.36 
5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 อาจารย์ประจ าคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มีการจัดท าบทความวิชาการอย่างต่อเนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 อาจารย์ประจ าคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรด าเนินการจัดท าหนังสือหรือต ารามากขึ้น 
 
แนวทางการพฒันา : 
 ก าหนดให้การจัดท าผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพเป็นหนึ่งในตัวชี้วัดในการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ. 7–01 บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาตแิละนานาชาติ 
เอกสารหมายเลข สมศ. 7–02 ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดยผู้ทรงคณุวุฒิ 

ที่สถานศึกษาก าหนด 
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องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวชิาการแก่สังคม 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม และด าเนินการ
ตามระบบที่ก าหนด   

 5.1-1-01 
ถึง 

5.1-1-07 
2. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียน 

การสอน   
 5.1-2-01 

ถึง 
5.1-2-04 

3. มีการบูรณาการงานบริการทางวิชาการแก่สังคมกับการวิจัย    5.1-3-01 
5.1-3-02 

4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานบริการ 
ทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

  
 

5.1-4-01 

5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานบริการ 
ทางวิชาการแก่สังคมกับการเรียนการสอนและการวิจัย 

   5.1-5-01 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม (5.1-1-01) โดยถือตามการปฏิบัติ

ของระเบียบ เรื่อง นโยบายและมาตรการในการปฏิบัติงานให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย
เป็นหลัก (5.1-1-02) รวมทั้งระเบียบการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย (5.1-1-03) และมี
ประกาศนโยบายการบริการแก่สังคมของคณะซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย
ดังกล่าวปรากฏบนเว็บไซต์ของคณะอย่างชัดเจน (5.1-1-04) นอกจากนี้ยังมีการจัดท าเว็บเพจ
เพื่อประกาศชี้แจงและให้ข้อมูลการให้บริการวิชาการ (5.1-1-05) อีกทั้งยังมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการบริการวิชาการ ซึ่งมีอาจารย์และเจ้าหน้าที่ของร่วมเป็นกรรมการ (5.1-1-06) 
เพื่อให้การด าเนินงานด้านบริการวิชาการ เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ บรรลุ
ตามแผนบริการวิชาแก่สังคมของคณะ ปีการศึกษา 2556 ที่วางไว ้(5.1-1-07) 

ข้อ 2 โครงการที่มีการบูรณาการกับการเรียนการสอน จะมีการระบุไว้ในตัวโครงการนั้น  เช่น 
โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ABAP Workbench Foundations Workshop  
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
(5.1-2-01) และอาจารย์ ดร.ศักดิ์ชาย ตั้งวรรณวิทย์ ได้น าความรู้จากการสอนวิชาการวางแผน
ทรัพยากรองค์กร มาบูรณาการเข้าด้วยกัน  ตามที่ได้ระบุไว้ใน มคอ.3 ดังกล่าว (5.1-2-02)  
โครงการอบรมหลักสูตรระยะสั้น “การสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้ Mikrotik ตาม
มาตรฐาน Mikrotik certification” (5.1-2-03) ซึ่งบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชา 
ความมั่นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์(Computer Network Security ) วิชาการวิเคราะห์และ
ออกแบบเครือข่าย (Network Analysis and Design) วิชาระบบคอมพิวเตอร์พกพาและ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สาย (Mobile and Wireless Computing Systems) รายวิชา 
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network) เพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ประสบการณ์และ
เทคโนโลยีต่างๆ จากการอบรม (5.1-2-04) 

ข้อ 3 โครงการที่มีการบูรณาการกับการวิจัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐวี  อุตกฤษฏ์ ได้น าผล
การประเมินโครงการบริการวิชาการจ านวน 1 โครงการ ได้แก่ โครงการฝึกอบรม “การใช้
เครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอายุ” ช่วงที่ 1 (5.1-3-01)  ไป
บูรณาการกับงานวิจัย เรื่อง “Knowledge Sharing and Management via Online Social 
Networks: A Prototype for Older People in Thailand” (5.1-3-02) 

ข้อ 4 มีการประเมินผลความส าเร็จภายหลังเสร็จสิ้นทุกโครงการตามแผนการบริการวิชาการและ
ได้รายงานประเมินผลการด าเนินงานโครงการที่บรรจุในแผนการให้บริการวิชาการแก่สังคม  
ปีการศึกษา 2556 แก่มหาวิทยาลัย (5.1-4-01) 

ข้อ 5 มีการน าผลการประเมินโครงการบริการวิชาการไปรายงานในการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงานของคณะฯ ครั้งที่ 5/2557 โดยในที่ประชุมมีมติเสนอแนะให้น าผลการจัด
โครงการไปเป็นแนวทางในการจัดท าโครงการบริการวิชาการในปีต่อไป พร้อมทั้งน าผลไปใช้
บูรณาการกับการเรียนการสอนในภาคการศึกษาที่ 1/2557 หรือในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 
(5.1-5-01)  

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 คณะมีระบบกลไกการบริการวิชาการแก่สังคมที่ชัดเจน โดยมีคณะกรรมการบริการวิชาการที่มาจาก
บุคลากรหลายฝ่ายของคณะและมีการเผยแพร่นโยบายการให้บริการ ทีช่ัดเจน ผ่านเว็บไซต์ และแบรนเนอร์ของ
ของคณะ  
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จุดที่ควรพัฒนา : 
 จ านวนโครงการบริการวิชาการที่มากเกินไปท าให้ช่วงเวลาที่เหมาะสมในการจัดอยู่ติดกันส่งผลต่อการ
บริหารจัดการโครงการ รวมถงึจ านวนผู้เข้ารับการบริการ 
 
แนวทางการพฒันา : 
 พิจารณาโครงการที่มีความต้องการสูง หรือมีความพร้อมในการจัด รวมถึงการก าหนดช่วงเวลาในการจัด
ให้เหมาะสมตลอดทั้งปี 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 5.1-1-01 ขั้นตอนการขออนุมัติโครงการเกี่ยวกับการบริการวิชาการคณะเทคโนโลยี 

สารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 5.1-1-02   ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่องนโยบายและมาตรการในการปฏิบัติงานให้บริการ

วิชาการ 
เอกสารหมายเลข 5.1-1-03   ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ว่าด้วยการ                    

ให้บริการวิชาการ 
เอกสารหมายเลข 5.1-1-04   นโยบายการบริการวิชาการแก่สังคมที่ประกาศไว้อย่างชัดแจ้งบนหน้าเว็บไซต์ของ

คณะ 
เอกสารหมายเลข 5.1-1-05   เว็บเพจวิจัยและบริการวิชาการบนหน้าเว็บไซต์ของคณะ 
เอกสารหมายเลข 5.1-1-06   ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริการวิชาการ 
เอกสารหมายเลข 5.1-1-07   แผนบริการวิชาการแก่สังคม ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 5.1-2-01   โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ ABAP Workbench Foundation Workshop  
เอกสารหมายเลข 5.1-2-02    มคอ.3 วิชาการวางแผนทรัพยากรองค์กร (1/2556) ภาควิชาการจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 5.1-2-03   โครงการอบรมหลักสูตรระยะสั้น “การสร้างเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้ 

Mikrotik ตามมาตรฐาน Mikrotik certification” 
เอกสารหมายเลข 5.1-2-04    มคอ.3 รายวิชาความมั่นคงของเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (Computer Network 

Security) รายวิชาการวิเคราะห์และออกแบบเครือข่าย (Network Analysis 
and Design) รายวิชาระบบคอมพิวเตอร์พกพาและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ไร้สาย 
(Mobile and Wireless Computing Systems) รายวิชาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(Computer Network) 

เอกสารหมายเลข 5.1-3-01   โครงการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรบัผู้สูงอายุ 
เอกสารหมายเลข 5.1-3-02   บทความวิจัยที่ได้รับการเผยแพร่จ านวน 1 เรื่อง   
เอกสารหมายเลข 5.1-4-01   รายงานประเมินผลการด าเนินงานโครงการที่บรรจุในแผนการให้บริการวิชาการ

แก่สังคม ปีการศึกษา 2556 แก่มหาวิทยาลยั 
เอกสารหมายเลข 5.1-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการส ารวจความต้องการของชุมชน หรือภาครัฐ หรือภาคเอกชน 
หรือหน่วยงานวิชาชีพ เพื่อประกอบการก าหนดทิศทางและ 
การจั ดท าแผนการบริ การทางวิ ชาการตามจุ ด เน้นของ
มหาวิทยาลัยหรือส่วนงาน 

  

  
 

5.2-1-01 

2. มีความร่วมมือด้านบริการทางวิชาการเพื่อการเรียนรู้และ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน หรือภาคเอกชน หรือภาครัฐ 
หรือหน่วยงานวิชาชีพ 

  

 5.2-1-01 
5.2-2-01 

ถึง 
5.2-2-03 

3. มีการประเมินประโยชน์หรือผลกระทบของการให้บริการ 
ทางวิชาการต่อสังคม 

  
 

5.2-3-01 
5.2-3-02 

4. มีการน าผลการประเมินในข้อ 3 ไปพัฒนาระบบและกลไก หรือ
กิจกรรมการให้บริการทางวิชาการ 

  
 

5.1-3-02 
5.1-5-01 

5. มีการพัฒนาความรู้ที่ ได้จากการให้บริการทางวิชาการและ
ถ่ายทอดความรู้สู่บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยหรือส่วนงานและ
เผยแพร่สู่สาธารณชน 

 
 

 

 
 

5.2-5-01 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะฯ มีโครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่ด าเนินการมาแล้วในปีที่ผ่านมา และได้มีการจัด

อย่างต่อเนื่อง โดยมีผลการประเมินจากผู้เข้าร่วมโครงการซึ่งเป็นตัวแทนจากชุมชนเป็นหลักฐาน 
ซึ่งได้ระบุถึงความต้องการให้จัดขึ้นอีกครั้ง  ได้แก่ โครงการอบรมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์
และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอายุ เป็นต้น โดยโครงการดังกล่าวมีตัวแทนผู้สูงอายุจาก
ชุมชนต่างๆ เข้าร่วมโครงการ อาทิ ชมรมผู้สูงอายุต าบลคลองควาย และชมรมผู้สูงอายุ
โรงพยาบาลปทุมธาน ี(5.2-1-01) 

ข้อ 2 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศท าความร่วมมือกับคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ (MOU) 
(5.2-2-01)  (5.2-2-02)  ซึ่งคณะได้เข้าร่วมจัดโครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนเพื่อการเรียนรู้
และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 2 โครงการได้แก่ 1) โครงการฝึกอบรม เรื่องการใช้
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
เครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอายุ ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2  (5.2-1-
01) และ 2) โครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา ซึ่งเป็นการบริการวิชาการเพื่อยกระดับด้าน
การด าเนินกิจการของกลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านผักตบชวา  ต าบลไทรงาม  อ าเภอบางเลน  
จังหวัดนครปฐม  เป็นกลุ่มหัตถกรรมหลักที่น าเอาภูมิปัญญาชาวบ้าน  วิถีชีวิต  แนวคิดมาสร้าง
งาน  สร้างอาชีพและรายได้เกี่ยวกับการท าผลิตภัณฑ์ผักตบชวาทั้งในด้านการออกแบบการผลิต  
เป็นต้น (5.2-2-03) 

ข้อ 3 มีผลการประเมินประโยชน์ของโครงการที่มีต่อสังคมและชุมชน โครงการฝึกอบรม เรื่องการ
ใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอายุ (5.2-3-01) และผลการ
ประเมินโครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา (5.2-3-02) 

ข้อ 4 น าผลที่ได้ไปปรับปรุงแผนการให้บริการวิชาการไปบูรณาการกับการวิจัย และได้น าผลที่ได้
จากการให้บริการมาบูรณาการกับงานวิจัยและได้ไปน าเสนอผลงานวิจัยยังต่างประเทศ (5.1-3-
02) และรายงานผลให้หน่วยงานระดับคณะทราบ เพื่อเตรียมปรับปรุงแผนบริการวิชาการในปี
ต่อไป (5.1-5-01)  

ข้อ 5 น าองค์ความรู้ หรือประสบการณ์ที่ได้จากการจัดกิจกรรมดังกล่าวมาเผยแพร่ผ่านระบบ KM 
ของคณะ  (5.2-5-01) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 คณะมีความร่วมมือทางวิชาการกับคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ ซึ่งทั้งสองคณะต่างก็มีความ
เชี่ยวชาญที่แตกต่างกันตามบริบทของคณะ แต่เมื่อได้ร่วมมือกันจัดโครงการบริการวิชาการแก่สังคมก็สามารถน า
ความรู้และความเช่ียวชาญที่มีอยู่ในหน่วยงานของตนมาบูรณาการเข้าด้วยกัน ท าให้สามารถเข้าถงึชุมชนและ
สังคมได้มากขึน้  สามารถสรา้งสรรค์การให้บริการที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน สังคมในมิติที่กว้างขึ้นอีกด้วย 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 -  
 
แนวทางการพฒันา : 
 -  
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 5.1-3-02      การน าเสนองานวิจัยยังต่างประเทศ อันเป็นผลที่ได้จากการบูรณาการโครงการ

บริการวิชาการกับการวิจัย  
เอกสารหมายเลข 5.1–5-01     รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 
เอกสารหมายเลข 5.2-1-01     โครงการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สงูอายุ 
เอกสารหมายเลข 5.2-2-01 MOU ความร่วมมือทางด้านวิชาการระหว่างคณะเทคโนโลยีสารสนเทศกับคณะ

สถาปัตยกรรมและการออกแบบ 
เอกสารหมายเลข 5.2-2-02   ภาพพิธีลงนาม MOU ความร่วมมือทางด้านวิชาการระหว่างคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศกับคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ 
เอกสารหมายเลข 5.2-2-03     โครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา 
เอกสารหมายเลข 5.2-3-01     ผลการประเมนิโครงการฝึกอบรม เรื่องการใช้เครือข่ายสงัคมออนไลน์และ

คอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอาย ุ
เอกสารหมายเลข 5.2-3-02     ผลการประเมนิโครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา 
เอกสารหมายเลข 5.2–5-01     การน าองค์ความรู้ หรือประสบการณ์ที่ได้จากการจัดกิจกรรมดังกล่าวมาเผยแพร่

ผ่านระบบ KM ของคณะ 
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 8 การน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียน
การสอนและ/หรือการวิจัย 

ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์การประเมิน :  โดยการแปลงค่าร้อยละของโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น าความรู้และประสบการณ์
จากการให้บริการวิชาการมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัย เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
โดยก าหนดให้คะแนนเต็ม 5 เท่ากับร้อยละ 30 ขึ้นไป ทุกกลุ่มสาขาวิชา 
สูตรการค านวณ  : 

1. ค านวณร้อยละของจ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น าความรู้และประสบการณ์จาก 
การให้บริการวิชาการมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการเรียนการสอน และการวิจัย ต่อจ านวนโครงการ/กิจกรรม
บริการวิชาการตามแผนที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนและการวิจัย 

= 

จ านวนโครงการ/กิจกรรมบรกิารวิชาการ 
ที่น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย x 100 

จ านวนโครงการ/กิจกรรมบรกิารวิชาการตามแผนที่สภามหาวิทยาลัยอนุมัติ 

2. แปลงร้อยละที่ค านวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 

ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการ 
ที่น ามาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย X 5 

30 

หมายเหตุ : .ในการประเมินตัวบ่งชี้นี้ต้องมีโครงการทั้งสองประเภทจึงจะได้คะแนน ทั้งนี้ในแต่ละ
โครงการไม่จ าเป็นต้องมีทั้งสองประเภท 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการทั้ งหมดตามแผนที่ 

สภามหาวิทยาลัยอนุมัต ิ
โครงการ 9 

2. จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
การเรียนการสอนและการวิจัย 

โครงการ 6 

2.1 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
เฉพาะการเรียนการสอน 

โครงการ 5 

2.2 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
เฉพาะการวิจัย 

โครงการ 0 

2.3 จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ในการพัฒนา 
ทั้งการเรียนการสอนและการวิจัย 

โครงการ 1 

3. ร้อยละของโครงการ/กิจกรรมบริการวิชาการที่น ามาใช้ประโยชน์ 
ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

ร้อยละ 6/9 = 66.67 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ผลการน าความรู้และประสบการณ์จากการให้บริการ
วิชาการมาใช้ในการพัฒนาการเรียนการสอนและการวิจัย 

ร้อยละ ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
66.67 

5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 ในภาพรวมคณะมีการจัดบริการวิชาการที่สามารถน ามาใช้พัฒนา หรือบูรณาการกับการเรียนการสอน 
การวิจัย หรือทั้งสองอย่าง ได้ครบ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 จ านวนโครงการบริการวิชาการที่สามารถน ามาบูรณาการ หรือมาพัฒนาให้กับงานวิจัยยังมีน้อย 
 
แนวทางการพฒันา : 
 ในการวางแผนบริการวิชาการในปีต่อไป ควรพิจารณาถึงความเป็นไปได้ หรือองค์ความรู้ที่จะได้รับจาก
การบริการวิชาการที่จะสามารถน าไปต่อยอด หรือบูรณาการกับการท าวิจัยได ้
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 5.1-1-07   แผนบริการวิชาการแก่สังคม ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 5.1-4-01   รายงานประเมินผลการด าเนินงานโครงการที่บรรจุในแผนการให้บริการวิชาการ

แก่สังคม ปีการศึกษา 2556  
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 9 การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือองค์กรภายนอก 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) โดยการมีส่วนร่วม
ของชุมชนหรือองค์กร 

 

 

 สมศ 9-1-
01 
ถึง 

สมศ 9-1-
04 

5-1-07 
2. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปไีม่ต่ ากว่าร้อยละ 80  

 
 สมศ 9-2-

01 
สมศ 9-2-

02 
3. ชุมชนหรือองค์กรมีผู้น าหรือสมาชิกที่มีการเรียนรู้และด าเนิน

กิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
 

 
 สมศ 9-1-

03 
 

4. ชุมชนหรือองค์กรสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคง 
อั ตลั กษณ์ ของคน ในชุ มชนและ เอกลั กษณ์ ของท้ อ งถิ่ น 
อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

 
 

 
- 

5. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/
องค์กรมีความเข้มแข็ง 

  
 

- 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีการก าหนดแผนปฏิบัติงานประจ าปีงบประมาณ 2556 ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4 

เสริมสร้างศักยภาพการให้บริการวิชาการตามมาตรฐานสู่สากล ในเป้าประสงค์ที่ 3 องค์ความรู้
ที่ให้บริการวิชาการสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ และสังคม โดยท าความร่วมมือกับคณะ
สถาปัตยกรรมและการออกแบบ (MOU) (สมศ. 9-1-01)  (สมศ.9-1-02)  ซึ่งคณะได้เข้าร่วมจัด
โครงการบริการวิชาการแก่ชุมชนเพื่อการเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน ตาม
แนวทาง PDCA 2 โครงการได้แก่ 1) โครงการฝึกอบรม เรื่องการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และ
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอายุ ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 เนื่องจากผลการด าเนินการในครั้งที่ 1 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ตัวแทนของชุมชนมีความต้องการให้มีการจัดโครงการนี้อย่างต่อเนื่อง  (สมศ.9-1-03) และ 2) 
โครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา ซึ่งเป็นการบริการวิชาการเพื่อยกระดับด้านการด าเนิน
กิจการของกลุ่มหัตถกรรมพื้นบ้านผักตบชวา  ต าบลไทรงาม  อ าเภอบางเลน  จังหวัดนครปฐม  
เป็นกลุ่มหัตถกรรมหลักที่น าเอาภูมิปัญญาชาวบ้าน  วิถีชีวิต  แนวคิดมาสร้างงาน  สร้างอาชีพ
และรายได้เกี่ยวกับการท าผลิตภัณฑ์ผักตบชวาทั้งในด้านการออกแบบการผลิต  (สมศ.9-1-04)  
โครงการดังกล่าวได้ถูกบรรจุอยู่ในแผนบริการวิชาการแก่สังคมของคณะ (5-1-1-07) 

ข้อ 2 การเรียนรู้เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชน ทั้งสองโครงการเสร็จสิ้น  และมีผลการ
ประเมินโครงการ (สมศ.9-2-01) (สมศ.9-2-02) 

ข้อ 3 โครงการฝึกอบรม เรื่องการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับ
ผู้สูงอายุ ต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 ตามความต้องการของตัวแทนชุมชนที่ต้องการให้มีการจัดขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง  (สมศ.9-1-03)   

ข้อ 4 อยู่ในระหว่างด าเนินการผลักดันให้ชุมชนสามารถสร้างกลไกที่มีการพัฒนาตนเอง โดยคง 
อัตลักษณข์องคนในชุมชนและเอกลักษณ์ของท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

ข้อ 5 สืบเนื่องจากข้อ 4 จึงยังไม่มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์สร้างคุณค่าต่อสังคม หรือชุมชน/
องค์กรมีความเข้มแข็งในปีนี้ แต่คาดว่าในปีต่อไปจะบังเกิดผลออกมาเป็นรูปธรรม 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนหรือ
องค์กรภายนอกชนิด 

ข้อ 5 ข้อ 3 ข้อ 3 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะมีการน าความรู้ ประสบการณ์ และความเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไปประยุกต์ใช้ในการ
ช่วยเหลือชุมชน  
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 -  
 
แนวทางการพฒันา : 
 -  
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ. 9-1-01 MOU ความร่วมมือทางด้านวิชาการระหว่างคณะเทคโนโลยีสารสนเทศกบั

คณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ 
เอกสารหมายเลข สมศ. 9-1-02 ภาพพิธีลงนาม MOU ความร่วมมือทางด้านวิชาการระหว่างคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศกับคณะสถาปัตยกรรมและการออกแบบ 
เอกสารหมายเลข สมศ. 9-1-03 โครงการฝึกอบรม เรื่องการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และคอมพิวเตอร์

เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอาย ุ
เอกสารหมายเลข สมศ. 9-1-04   โครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา 
เอกสารหมายเลข สมศ. 9-2-01   ผลการประเมนิโครงการฝึกอบรม เรื่องการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์และ

คอมพิวเตอร์เบื้องต้นส าหรับผู้สูงอาย ุ
เอกสารหมายเลข สมศ. 9-2-02   ผลการประเมนิโครงการจัดท าฐานข้อมูลผักตบชวา  
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องค์ประกอบที่ 6  การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 6.1 ระบบและกลไกการท านุบ ารงุศิลปะและวฒันธรรม 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
ด าเนินการตามระบบที่ก าหนด    

 3.2-1-01 
และ 

6.1-1-01 
2. มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับ 

การจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมนักศึกษา 
  

 2.8-3-01, 
2.8-3-02, 
3.2-3-01, 
3.2-3-02 

และ 
6.1-2-01 

3. มีการเผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมต่อสาธารณชน   

 
- 

4. มีการประเมินผลความส าเร็จของการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม
นักศึกษา 

 

   

 

3.2-5-01, 
3.2-5-02, 

และ 
6.1-4-01  

5. มีการน าผลการประเมินไปปรับปรุงการบูรณาการงานด้านท านุ
บ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ
กิจกรรมนักศึกษา 

   

3.2-5-02, 
6.1-4-01, 

และ 
6.1-5-01 

6. มีการก าหนดหรือสร้างมาตรฐานคุณภาพด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมและมีผลงานเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 

   - 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 หรือ 6 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้ก าหนดนโยบายด้าน

การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ซึ่งเผยแพร่บน www.it.kmutnb.ac.th ภายใต้เมนู “เกี่ยวกับ
คณะ” ในหัวข้อ “e-vision” โดยมีรายละเอียดดังนี้  

http://www.it.kmutnb.ac.th/
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-ส่งเสริม และสนับสนุนการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ การมีส่วนร่วมในกิจกรรมวันส าคัญ
ทางศาสนา ประเพณีสงกรานต์ งานไหว้ครู งานทอดกฐิน และงานทอดผ้าป่าของมหาวิทยาลัย 
สนับสนุนให้นักศึกษาชาวต่างชาติของคณะได้รับโอกาสไปทัศนศึกษาและไปศึกษา
ศิลปวัฒนธรรมของไทย 
-สนับสนุนให้มีการน าการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมไปบูรณาการร่วมกับการเรียนการสอน
และกิจกรรมนักศึกษา 

โดยมีการแต่งตั้งคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ (6.1-1-01) ซึ่งมีหน้าที่ในการวางแผนการด าเนินงาน 
ควบคุม ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน รวมทั้งปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการ
ด าเนินงานด้านกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมของคณะอย่าง
ต่อเนื่อง 

ในปีการศึกษา 2556 นี้ คณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาฯ ได้จัดท าแผนการ
ด าเนินงานโครงการ ด้านกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
(3.2-1-01) ดังนี ้
 

กิจกรรม/โครงการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
1.โครงการกีฬาและ
สานสัมพันธ ์

4 ส.ค. 2556 งานกิจการนักศึกษา 
/สโมสรนักศึกษา 

2.โ ค ร ง ก า รอบรม
พัฒนาจิตครั้งที่ 1 

21 ก.ย. 2556 ภาควิชา IT 

3.โ ค ร ง ก า รอบรม
พัฒนาจิตครั้งที่ 2 

23 ก.พ. 2557 ภาควิชา IT 

4.โครงการไอทีอาสา
อนุรักษ์ป่า: ร่วมปลูก
ป่า เฉลิมพระเกียรติ
ในหลวง และสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมไทย 

9 ม.ีค. 2557 งานกิจการนักศึกษา 
/สโมสรนักศึกษา 
ภ า ค วิ ช า  IT แ ล ะ
ภาควิชา ITM 

  
ข้อ 2 มีการบูรณาการงานด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับการจัดการเรียนการสอนและ

กิจกรรมนักศึกษา โดยจัดโครงการอบรมพัฒนาจิต 2 ครั้ง (2.8-3-01, 2.8-3-02) ซึ่งบูรณาการกับ
กิจกรรมการพัฒนาเพื่อตอบสนองคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ด้านคุณธรรมจริยธรรม ความรู้ 
ทักษะทางปัญญา และทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และบูรณาการกับ
รายวิชา 070115819 ระบบการค้นคืนสารสนเทศขั้นสูง (6.1-2-01)  

นอกจากนี้ โครงการไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: ร่วมปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติในหลวง และสืบ
สานศิลปวัฒนธรรมไทย บูรณาการกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมกับกิจกรรม
นักศึกษา โดยมีกิจกรรมไหว้พระ ณ วัดบางกุ้ง หลังจากร่วมกิจกรรมปลูกป่าเรียบร้อยแล้ว (3.2-
3-01)  
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ส่วนโครงการกีฬาและสานสัมพันธ์ เป็นอีกหนึ่งโครงการที่บูรณาการกิจกรรมด้านท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมกับกิจกรรมนักศึกษา โดยนิมนต์พระสงฆ์กล่าวธรรมเทศนา และเจริญพระพุทธ
มนต์ มีพิธีบายศรีเพื่อเป็นการรับขวัญนักศึกษาใหม่ อีกทั้งมีการแข่งขันกีฬาพื้นบ้าน เช่น วิ่งเปี้ยว 
ชักเย่อ ซึ่งช่วยสืบสานประเพณีและวัฒนธรรมของไทย (3.2-3-02) 

ข้อ 3 มี ก า ร เ ผ ย แ พ ร่ ภ า พ ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร ต่ า ง ๆ  ผ่ า น ท า ง ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์ ค ณ ะ 
www.it.kmutnb.ac.th  ภายใต้เมนู Arts & Culture (อยู่ในแนวคอลัมน์ด้านขวามือของหน้า
เว็บ) และผ่านทาง facebook ของคณะ www.facebook.com/IT.Faculty.KMUTNB 

ข้อ 4 ในคราวประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2557 ในวันจันทร์ที่ 12 พฤษภาคม 2557 
วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความส าเร็จของแผนการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2556 (3.2-5-01, 3.2-5-02) คณะกรรมการฯ ได้พิจารณาผลส าเร็จของการจัด
โครงการต่างๆ  และพบว่าโครงการทั้งหมดสามารถด าเนินการได้บรรลุค่าเป้าหมายของตัวชี้วัด
ที่ตั้งไว้ คือค่าเฉลี่ยความพึงพอใจมากกว่าหรือเท่ากับ 3.50 และมีข้อเสนอแนะต่างๆ จาก
นักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการ ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

โครงการ / กิจกรรม 

ผลส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะ 
ส าเร็จ/
เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
1. โครงการกีฬาและสาน
สัมพันธ ์IT ประจ าปี
การศึกษา 2556 (ส.ค. 
2556) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.50 ขึ้น
ไป (3.56) 

-ควรจัดกิจกรรมตอนเปิดเทอม 2 หรือ
หลังสอบปลายภาค เพื่อทุกคนมีความ
พร้อมในการร่วมกิจกรรม 
-ไม่เหมาะสมในเรื่องของวันและเวลา 
-อยากให้จัดกิจกรรมช่วงบ่าย 
-น่าจะจัดช่วงเวลาที่มีนักศึกษาว่างกว่านี ้
-กิจกรรมที่ต้องการให้จัด คือ ทัศนศึกษา
เกี่ยวกับ IT 
-อยากให้เพื่อนๆ มาร่วมเยอะๆ 
-เปลี่ยนสถานที่จะดีมากค่ะ ไม่อยากนั่ง
พื้น 
-สนุกมากๆ ครับ ขอบคุณครับ 

 
 
 
 

http://www.it.kmutnb.ac.th/
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โครงการ / กิจกรรม 

ผลส าเร็จ 

ข้อเสนอแนะ 
ส าเร็จ/
เป็นไป
ตาม

ตัวชี้วัด 
2. โครงการอบรมพัฒนาจิต 
ครั้งที่ 1 (ก.ย. 2556) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.51 ขึ้น
ไป (3.76) 

-เป็นกิจกรรมที่ดีมาก แต่อยากให้มี
รถรับส่งระหว่างวัดและ
มหาวิทยาลัย 
-เป็นกิจกรรมที่ดีมากส าหรับ
นักศึกษา อยากให้มีภาคเรียนละ 2-
3 ครั้ง 
-การประชาสัมพันธ์ยังไม่ค่อยทั่วถึง
มาก 
-การจัดเรื่องเวลายังไม่เหมาะสม 
-เป็นโครงการที่มีประโยชน์ ควรจัด
อย่างสม่ าเสมอ 
-ควรมีการประชาสัมพันธ์มากกว่านี้ 

3. โครงการอบรมพัฒนาจิตครั้ง
ที่ 2 (ก.พ. 2557) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.51 ขึ้น
ไป (3.62) 

-อยากให้มีกิจกรรมแบบนี้คงอยู่
ตลอดไป 
-เป็นกิจกรรมที่ดีมาก 
-การประชาสัมพันธ์ยังไม่ค่อยทั่วถึง
มาก 
-การจัดเรื่องเวลายังไม่เหมาะสม 

4. โครงการไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: 
ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติ
ในหลวง และสืบสาน
ศิลปวัฒนธรรมไทย (มี.ค. 2557) 

 
ความพึง
พอใจ 

3.51 ขึ้น
ไป (4.56) 

-จัด เวลาช่วงสอบเลยมีคนร่วม
กิจกรรมน้อย 
-เลี้ยงดีมาก กินอิ่ม นอนหลับ 
-กิจกรรมดีมาก สร้างความสัมพันธ์
ใ นคณะ  ส่ ง เ ส ริ ม ก า รอนุ รั กษ์
สิ่งแวดล้อม 
-สนุกมากค่ะ อยากให้จัดอีก 
-เป็นโครงการที่มีประโยชน์ ควรจัด
ไปสม่ าเสมอ 
-อยากให้จัดโครงการอีก 
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นอกจากนี้ อาจารย์ผู้สอนของรายวิชา 070115819 ระบบการค้นคืนสารสนเทศขั้นสูง ได้มี

การประเมินความส าเร็จของการบูรณาการโครงการอบรมพัฒนาจิตกับการจัดการเรียนการสอน 
และรายงานในเอกสาร มคอ.5 ของรายวิชา (6.1-4-01)  

ข้อ 5 จากการประเมินความส าเร็จของการบูรณาการกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
กับกิจกรรมนักศึกษาและการเรียนการสอน ดังรายละเอียดในข้อ 4 คณะกรรมการกิจกรรมการ
พัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ได้มีมติที่ประชุมให้มีการจัดโครงการอบรม
พัฒนาจิตเป็นประจ าทุกปี และหลีกเลี่ยงการจัดโครงการในวันอาทิตย์ เพื่อให้นักศึกษาสามารถ
เข้าร่วมกิจกรรมนี้ได้ทุกคน และให้จัดงานปฐมนิเทศและกีฬาสานสัมพันธ์ในวันเดียวกัน (3.2-5-
02) ซึ่งได้เสนอให้คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการพิจารณา และมีมติให้จัดโครงการ
ปฐมนิเทศและกีฬาสานสัมพันธ์ในวันเสาร์ที่ 2 สิงหาคม 2557 ซึ่งเป็นสัปดาห์ก่อนเปิดภาค
การศึกษา เพื่อให้มีนักศึกษาเข้าร่วมในกิจกรรมนี้เพิ่มมากขึ้น (6.1-5-01) และมีการน าผลการ
ประเมินในวิชาระบบการค้นคืนสารสนเทศขั้นสูงไปปรับปรุงการเรียนการสอนในภาคการศึกษา
ถัดไป (6.1-4-01) 

ข้อ 6 - 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะส่งเสริมกจิกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมให้กับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 

แนวทางการพฒันา : 
- 

 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.8-3-01 โครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน ในวันที่ 21 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข 2.8-3-02 โครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วดัสังฆทาน ในวนัที่ 23 กมุภาพันธ์ 2557 
เอกสารหมายเลข 3.2-1-01 เอกสารแผนการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพื่อสนองต่อการพัฒนานักศึกษา 

ภายใต้กรอบ TQF 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 3.2-3-01 โครงการ “ไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรตใินหลวง  

และสืบสานศลิปวัฒนธรรมไทย” 
เอกสารหมายเลข 3.2-3-02 โครงการกีฬาและสานสัมพันธ ์IT ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 3.2-5-01 รายงานผลการประเมินความส าเร็จของแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  

ประจ าปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 3.2-5-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2557 ในวันจันทร์ที่ 
12 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความส าเร็จของแผนการ
จัดกิจกรรมพฒันานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 6.1-1-01 ค าสั่งคณะเทคโนโลยีสารสนเทศที่ 39/2556 เรื่องเปลี่ยนแปลงและแต่งต้ัง
คณะกรรมการกิจกรรมการพฒันานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เอกสารหมายเลข 6.1-2-01 เอกสาร มคอ. 3  วิชา 070115819 ระบบการค้นคืนสารสนเทศขั้นสูง ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 6.1-4-01 เอกสาร มคอ. 5 วิชา 0700115819 ระบบการค้นคืนสารสนเทศขั้นสูง 
เอกสารหมายเลข 6.1-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 ในวัน

พฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.2 
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 10 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

   

2.8-3-01, 
2.8-3-02, 
2.8-4-01, 
2.8-4-02, 
3.2-1-01, 
3.2-3-01, 
3.2-3-02, 
3.2-5-01, 
3.2-5-02, 

และ 
6.1-1-01 

2. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปไีม่ต่ ากว่าร้อยละ 80    - 

3. มีการด าเนินงานสม่ าเสมออยา่งต่อเนื่อง    - 

4. เกิดประโยชน์และสร้างคุณคา่ต่อชุมชนภายใน/ภายนอก    - 

5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ    - 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนโครงการ/กิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม โครงการ 4 
2. จ านวนตัวบ่งชี้ทั้งหมดที่ระบุในแผน ตัวบ่งช้ี 4 
3. จ านวนตัวบ่งชี้ที่บรรลุเป้าหมายตามแผน ตัวบ่งช้ี 4 
4. ร้อยละของตัวบ่งช้ีที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดในแผน ร้อยละ 100 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 (P) คณะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม (6.1-1-01) ซึ่งมีหน้าที่ในการวางแผนกิจกรรมที่ส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม ส าหรับปีการศึกษา 2556 คณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาฯ ได้บรรจุ
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
โครงการที่ส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรมในแผนการจัดกิจกรรมพัฒนา
นักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 โดยได้ก าหนดตัวบ่งชี้และผู้รับผิดชอบไว้อย่างชัดเจน (3.2–
1-01)  

(D) ในปีการศึกษา 2556 มีการจัดโครงการกีฬาและสานสัมพันธ์ (3.2-3-02) โครงการ
อบรมพัฒนาจิต (2.8-3-01, 2.8-3-02) และโครงการ “ไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: ร่วมใจปลูกป่า เฉลิม
พระเกียรติในหลวง และสืบสานศิลปวัฒนธรรมไทย” (3.2-3-01)  

(C) ทั้งนี้มีการติดตามประเมินผลโครงการ โดยใช้แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เข้าร่วมโครงการ (2.8-4-01, 2.8-4-02, 3.2-3-01 (หน้า 11), 3.2-3-02 (หน้า 11)) 
รวมทั้งประเมินความส าเร็จของแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา(3.2-5-01)  

(A) หลังจากนั้นได้น าผลการประเมินดังกล่าวเข้าที่ประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนา
นักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ครั้งที่ 2/2557 เพื่อพิจารณาผลการประเมินและ
ให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการจัดโครงการให้ดียิ่งขึ้น (3.2-5-02) 

ข้อ 2 การประเมินความส าเร็จของแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 พบว่า
โครงการทั้งหมดด าเนินการได้บรรลุค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ คิดเป็นร้อยละ 100 ดังนี ้

 
โครงการ ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 

1. โครงการกีฬาและสานสัมพันธ์ 
IT ประจ าปีการศึกษา 2556 
(ส.ค. 2556) 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการเท่ากับ 3.50 
ขึ้นไป  

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 
3.56 

2. โครงการอบรมพัฒนาจิต ครั้ง
ที่ 1 (ก.ย. 2556) 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการเท่ากับ 
ความพึงพอใจ 3.51 ขึ้นไป 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 
3.76 

3. โครงการอบรมพัฒนาจิตครั้งที่ 
2 (ก.พ. 2557) 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการเท่ากับ 
ความพึงพอใจ 3.51 ขึ้นไป 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 
3.62 

4. โครงการไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: 
ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติใน
หลวง และสืบสานศิลปวัฒนธรรม
ไทย (มี.ค. 2557) 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจของ
ผู้เข้าร่วมโครงการเท่ากับ 
ความพึงพอใจ 3.51 ขึ้นไป 

ค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 
4.56 

 
 

ข้อ 3 โครงการอบรมพัฒนาจิตและโครงการกีฬาและสานสัมพันธ์มีการด าเนินการมาอย่าง
ต่อเนื่อง นับตั้งแต่ปีการศึกษา 2553 ส าหรับโครงการอบรมพัฒนาจิต ได้จัดขึ้น 2 ครั้งในปี
การศึกษา 2556 น้ี 

ข้อ 4 - 
ข้อ 5 - 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 3 ข้อ 3 ข้อ 3 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะมีโครงการที่สนับสนุนศลิปะและวัฒนธรรม และมีการด าเนินงานสม่ าเสมอและตอ่เนื่อง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

ควรจัดโครงการที่สนับสนุนศลิปะและวัฒนธรรมที่เป็นประโยชน์ในวงกว้างต่อคณะต่างๆ ภายในสถาบัน 
 
แนวทางการพฒันา : 

แสวงหาความร่วมมือกับคณะอื่นๆ ภายในสถาบัน เพื่อร่วมกันจัดโครงการที่สนับสนุนศิลปะและ
วัฒนธรรม ที่จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่นักศึกษาภายในมหาวิทยาลัย 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.8-3-01 โครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน ในวันที่ 21 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข 2.8-3-02 โครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วดัสังฆทาน ในวนัที่ 23 กมุภาพันธ์ 2557 
เอกสารหมายเลข 2.8-4-01 สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน 

ในวันที่ 21 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข 2.8-4-02 สรุปผลแบบประเมินความพึงพอใจของโครงการอบรมพัฒนาจิต ณ วัดสังฆทาน 

ในวันที ่23 กุมภาพันธ์ 2557 
เอกสารหมายเลข 3.2-1-01 เอกสารแผนการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม เพื่อสนองต่อการพัฒนานักศึกษา 

ภายใต้กรอบ TQF 
เอกสารหมายเลข 3.2-3-01 โครงการ “ไอทีอาสาอนุรักษ์ป่า: ร่วมใจปลูกป่า เฉลิมพระเกียรติในหลวง และสืบ

สานศิลปวัฒนธรรมไทย” 
เอกสารหมายเลข 3.2-3-02 โครงการกีฬาและสานสัมพันธ ์IT ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 3.2-5-01 รายงานผลการประเมินความส าเร็จของแผนกิจกรรมพัฒนานักศึกษา  

ประจ าปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 3.2-5-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุง

ศิลปะและวัฒนธรรม คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2/2557 ในวันจันทร์ที่ 
12 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.2 เรื่องผลการประเมินความส าเร็จของแผนการ
จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 6.1-1-01 ค าสั่งคณะเทคโนโลยีสารสนเทศที่ 39/2556 เรื่องเปลี่ยนแปลงและแต่งต้ัง
คณะกรรมการกิจกรรมการพฒันานักศึกษา*และท านุบ ารงุศิลปะและวัฒนธรรม 
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมติิทางศิลปะและวัฒนธรรม 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนนิงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. การมีส่วนร่วมของบุคลากรในส่วนงานที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ด ี
   สมศ.11-

1-01 
2. สิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของอาคารสถานที่  สะอาด 

ถูกสุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์  
  

2.4-3-02 

3. ปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ 
และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

  สมศ.11-
3-01 

4. การจัดให้มีพื้นที่และกิจกรรมทางวัฒนธรรมที่เอื้อและส่งเสริมให้
นักศึกษาและบุคลากรมีส่วนร่วมอย่างสม่ าเสมอ 

 

  สมศ.11-
4-01 
ถึง 

สมศ.11-
4-03 

5. ระดับความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็น 
1 - 4 ไม่ต่ ากว่า 3.51 จากคะแนนเต็ม 5 

 

  สมศ.11-
5-01 
และ 

สมศ.11-
5-02 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี้ : 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด 
ผลการด าเนนิงาน 

บุคลากร นักศึกษา รวม 
1. ระดับความพึงพอใจต่อการมีส่วนร่วมให้เกิดวัฒนธรรมที่ด ี ค่าเฉลี่ย 3.87 3.60 3.74 
2. ระดับความพึงพอใจต่อสิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของ

อาคารสถานที่ฯ 
ค่าเฉลี่ย 3.87 3.95 3.91 

3. ระดับความพึงพอใจต่อการปรับแต่งและรักษาภูมิทัศน์ ค่าเฉลี่ย 4.19 3.85 4.02 
4. ระดับความพึงพอใจต่อการจัดให้มีพื้นที่และกิจกรรมทาง

วัฒนธรรม 
ค่าเฉลี่ย 3.32 3.44 3.38 
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ข้อมูลการด าเนินงาน : 
เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 ลักษณะการด าเนินงานของคณะมีวัฒนธรรมการท างานแบบร่วมแรงร่วมใจ อันจะเห็นได้

จากการจัดโครงการระดับคณะทุกโครงการได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากอาจารย์และ
บุคลากรทุกคนของคณะ โดยในการด าเนินงานแต่ละครั้งจะมีการมอบหมายงานที่ชัดเจน อาทิ 
การจัดโครงการประชุมทางวิชาการระดับชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 
10 (NCCIT2014) และการประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ ครั้งที่ 10 (IC2IT2014) ซึ่งเป็นโครงการระดับคณะที่จัดขึ้นทุกปี โดยแบ่งหน้าที่ให้
อาจารย์และบุคลากรทุกคนได้ช่วยกันในงานต่างๆ (สมศ.11-1-01) และมีการประชุม
ปรึกษาหารือกันเป็นประจ าทั้งแบบเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ ซึ่งส่งผลให้การจัดโครงการ
นี้ประสบผลส าเร็จอย่างต่อเนื่อง  

ข้อ 2 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีการจัดโครงการรักษาความสะอาดภายในองค์กร (Big 
Cleaning Day) (2.4-3-02) เป็นประจ าทุกปี ในปีการศึกษา 2556 นี้ โครงการนี้จัดขึ้นในวัน
ศุกร์ที่ 12 กรกฎาคม 2556 ซึ่งอาจารย์ และเจ้าหน้าที่ทุกคนในคณะมีส่วนร่วม และท างานกัน
เป็นทีมเพื่อไปท าความสะอาดตามบริเวณต่างๆ ของคณะ อาทิ ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ ห้องพักผ่อน ห้องเก็บของ ห้องน้ า เป็นต้น พร้อมทั้งมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 5ส โดยคณะกรรมการภายในคณะ ท าให้สถานที่ภายในคณะดูสะอาด และถูก
สุขลักษณะ 

ข้อ 3 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศชั้น 3, 4, 5, 6 และ 7 มีการตกแต่งสถานที่มีต้นไม้วางไว้ตามมุม
พักผ่อน เก้าอี้หน้าชั้นแต่ละช้ัน เพื่อให้สถานที่แลดูสวยงาม สบายตา (สมศ. 11-3-01) 

ข้อ 4 คณะมีการจัดสถานที่เพื่ออ านวยความสะดวกในการจัดกิจกรรมต่างๆ ภายในคณะ
หมุนเวียนผลัดเปลี่ยนกันไป ได้แก่ บริเวณชั้น 6 ด้านหน้า มีการจัดกิจกรรมสืบสานประเพณี
สงกรานต์ (สมศ.11-4-01) บริเวณชั้น 7 ด้านหลัง มีการจัดกิจกรรมวันปีใหม่ (สมศ.11-4-02) 
และบริเวณใต้อาคารอเนกประสงค์ มีการจัดกิจกรรมกีฬาและสานสัมพันธ์ของนักศึกษา (สมศ.
11-4-03) เป็นต้น 

ข้อ 5 มีการจัดท าแบบสอบถามส ารวจความพึงพอใจของบุคลากรและนักศึกษาที่มีต่อภูมิทัศน์
ภายในคณะ พบว่า บุคลากรมีความพึงพอใจโดยรวมเท่ากับ 4.00 และนักศึกษามีความพึงพอใจ
โดยรวมเท่ากับ 3.80 (สมศ.11-5-01 และ สมศ.11-5-02) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและวัฒนธรรม ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย  เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
คณะมีการส่งเสริมให้บคุลากรมีส่วนร่วมให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี  

 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 
แนวทางการพฒันา : 

- 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.4-3-02 โครงการรักษาความสะอาดภายในองค์กร (Big Cleaning Day) 
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-1-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการโครงการประชุมทางวิชาการ NCCIT2014 และ 

IC2IT2014 
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-3-01 ภาพถ่ายบริเวณช้ันต่างๆ ภายในคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-4-01 ภาพการจัดกิจกรรมสืบสานประเพณีสงกรานต์ 
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-4-02 ภาพการจัดกิจกรรมวันปีใหม ่
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-4-03 ภาพการจัดกิจกรรมกีฬาและสานสัมพันธ์ของนักศึกษา 
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-5-01 ผลประเมินความพึงพอใจในภูมิทัศน์ สิ่งอ านวยความสะดวก และวัฒนธรรม

ที่ดี ประจ าปีการศึกษา 2556 ในส่วนของบุคลากร 
เอกสารหมายเลข สมศ. 11-5-02 ผลประเมินความพึงพอใจในภูมิทัศน์ สิ่งอ านวยความสะดวก และวัฒนธรรม

ที่ดี ประจ าปีการศึกษา 2556 ในส่วนของนกัศึกษา 
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องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 7.1 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าส่วนงานและผู้บริหารทุกระดับของส่วนงาน 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. คณะกรรมการประจ าส่วนงานปฏิบัติหน้าที่ตามที่กฎหมายก าหนด
ครบถ้วนและมีการประเมินตนเองตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด
ล่วงหน้า 

   7.1-1-01 
ถึง 

7.1-1-05 

2. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ ก าหนดทิศทางการด าเนินงาน และสามารถ
ถ่ายทอดไปยังบุคลากรทุกระดับ มีความสามารถในการวางแผน
กลยุทธ์ มีการน าข้อมูลสารสนเทศเป็นฐานในการปฏิบัติงานและ
พัฒนาส่วนงาน 

   1.1-6-01 
ถึง 

1.1-6-03 
7.1-2-01 
7.1-2-02 
7.3-2-01 

3. ผู้บริหารมีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตาม 
ที่มอบหมาย รวมทั้งสามารถสื่อสารแผนและผลการด าเนินงาน
ของส่วนงานไปยังบุคลากรในส่วนงาน 

   1.1-6-01 
1.1-6-02 
1.1-6-03 
9.1-1-07 

4. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในส่วนงานมีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการ ให้อ านาจในการตัดสินใจแก่บุคลากรตามความเหมาะสม 

   7.1-4-01 
ถึง 

7.1-4-03 
5. ผู้บริหารถ่ายทอดความรู้และส่งเสริมพัฒนาผู้ร่วมงาน เพื่อให้

สามารถท างานบรรลุวัตถุประสงค์ของส่วนงานเต็มตามศักยภาพ 
  

 
 7.1-5-01 

 

6. ผู้บริหารบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล โดยค านึงถึงประโยชน์
ของมหาวิทยาลัยหรือส่วนงานและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

   1.1-6-01 
ถึง 

1.1-6-03 
2.1-5-02 
2.5-6-01 
7.1-4-01 
7.1-6-01 

ถึง 
7.1-6-06 
7.3-2-01 
9.1-7-01 

7. คณะกรรมการประจ าส่วนงานประเมินผลการบริหารงานของ 
ส่ วน ง าน  และผู้ บ ริ ห า รน า ผลการประ เมิ น ไปปรั บปรุ ง 
การบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 
 
 

  1.1-1-05 
1.1-8-01 
1.1-8-03 
1.1-8-04 
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เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 หรือ 5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ เมื่อวันที่ 15 

มิถุนายน 2555 มีวาระ 2 ปี (7.1-1-01) ซึ่งปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้ในข้อบังคับ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ 
พ.ศ. 2551 (7.1-1-02) และมีการก าหนดหลักเกณฑ์การประเมินตนเอง ตามอ านาจหน้าที่ใน
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยฯ และตามพันธกิจของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ในการประชุม
คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2556 วันอังคารที่ 26 มีนาคม 2556 วาระที่ 
4.5 (7.1-1-03) 

ในปีการศึกษา 2556 นี้ คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ได้ประเมินตนเองตาม
หลักเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ ได้ค่าเฉลี่ยการประเมินตนเองในภาพรวมเท่ากับ 4.51 (7.1-1-04)  ซึ่ง
ผลการประเมินดังกล่าวไม่รวมถึงผู้ช่วยเลขานุการ 2 คน และได้รายงานผลการประเมินตนเองน้ี
ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 4/2557 วันพุธที่ 23 เมษายน 
2557 วาระที่ 1.9 (7.1-1-05) 

ข้อ 2 มีการก าหนดวิสัยทัศน์ นโยบายการบริหารงาน ตลอดจนแผนกลยุทธ์ในการด าเนินงานโดย
ผู้บริหาร ซึ่งมีประกาศให้บุคลากรทุกระดับและประชาชนทั่วไปรับทราบบนเว็บไซต์คณะในส่วน
ของ e-vision (7.1-2-01)    นอกจากนั้น ผู้บริหารมีการวางแผนกลยุทธ์ และให้บุคลากรทุก
ระดับมีส่วนร่วมในการจัดท าแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการประจ าปี โดยได้จัดโครงการ
สัมมนา เรื่อง “การทบทวนแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2   ” ซึ่งจัด
ขึ้นในวันอังคารที่ 3 กันยายน 2556 (7.1-2-02)    นอกจากนี้มีการรายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2556  ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วน
งานวิชาการ (1.1-6-01 ถึง 1.1-6-03)    ยิ่งไปกว่านั้น คณะได้มีการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
ต่างๆ เพื่อใช้ในการติดตามหรือตัดสินใจในการบริหารงาน โดยแบ่งเป็นระบบ 3 ด้าน ตัวอย่าง
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจในแต่ละด้าน (7.3-2-01) มดีังนี้  

1) ด้านการเรียนการสอน ได้แก่ 
      - ระบบถ่ายทอดสดการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต 
      - ระบบตรวจสอบผลการเรียนด้วยตนเอง  
      - ระบบตรวจสอบและติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา แผน ก 
      - ระบบส ารองที่นั่งการให้บริการวิชาการและการฝึกอบรมภายในคณะ 

2) ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่  
      - ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส ์ 
      - ระบบ KMS จัดการแลกเปลี่ยนความรู ้
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3) ด้านการเงิน ได้แก่  

     - ระบบจัดการด้านการเงินในด้านสิทธิการเบิกค่ารักษาพยาบาล 
     - ระบบบัญชีสามมิต ิ

ข้อ 3 มีการก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน ตามแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีงบประมาณ 2556 ของคณะ จ านวน 3 ครั้ง ได้แก ่ในการประชุมคณะกรรมการประจ า
ส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2556 วันอังคารที่ 26 มีนาคม 2556 วาระที่ 4.3 (1.1-6-01) ในการ
ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 8/2556 วันพุธที่ 21 สิงหาคม 2556  
วาระที่ 4.2 (1.1-6-02) และในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ  
ครั้งที่ 9/2556 วันพุธที่ 18 กันยายน 2556 วาระที ่4.5 (1.1-6-03)  

มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ ประจ าปีการศึกษา 2556 รอบ 12 
เดือน ตลอดจนการประเมินผลการด าเนินงานและผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
รอบ 12 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 วัน
พฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.3 (9.1-1-07)   โดยผู้บริหารสามารถสื่อสารแผน 
และผลการด าเนินงานต่าง ๆ ให้บุคลากรในส่วนงานได้รับทราบ ในระบบข่าวสมาชิก และ
ผู้บริหารสามารถต้ังกระทู้แจ้งข่าวต่างๆ ตลอดจนขอความคิดเห็นของบุคลากรได้   

ข้อ 4 มีการแต่งต้ังคณะกรรมการชุดต่างๆ ภายในคณะ ซึ่งได้รับมอบหมายจากคณบดี อาท ิ
1) คณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา และท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (7.1-4-01) 
2) คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ (7.1-4-02) 

นอกจากนั้น ผู้บริหารมีช่องทางรับฟังความคิดเห็น 2 ช่องทางหลัก ได้แก่  
1) การประชุมบุคลากร ซึ่งคณะก าหนดให้มีการประชุมบุคลากรภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง

(7.1-4-03)     
    2) ระบบข่าวสมาชิก ซึ่งผู้บริหารสามารถตั้งกระทู้ข่าวต่างๆ และบุคลากรของคณะ

สามารถแสดงความคิดเห็นได ้
ข้อ 5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทิพยา  จินตโกวิท รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกัน

คุณภาพการศึกษา จัดโครงการ “การเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการตรวจประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2  6” เมื่อวันที่ 25 เมษายน 2557 (7.1-5-01) เพื่อเป็นการ
กระตุน้ให้บุคลากรที่เกี่ยวข้องได้ทบทวนความรู้ และสร้างความเข้าใจในการปฏิบัติงานด้านการ
ประกันคุณภาพการศึกษาได้ดียิ่งขึ้น 

ข้อ 6 มีการบริหารงานด้วยหลักธรรมาภิบาล 10 ประการ ดังนี ้
1) หลักประสิทธิผล:  

มีการด าเนินงานตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556  ซึ่ง
ได้รายงานผลรอบ 12 เดือน แก่มหาวิทยาลัยตามแบบฟอร์มที่ถูกก าหนดไว้ (7.1-6-01) 
นอกจากนี้ มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานประจ าปี ในที่
ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ จ านวน 3 ครั้ง ได้แก่ คราวประชุม ครั้งที่ 
3/2556 วันอังคารที่ 26 มีนาคม 2556 วาระที่ 4.3 (1.1-6-01) คราวประชุมครั้งที่ 8/2556 วัน
พุธที่ 21 สิงหาคม 2556 วาระที่ 4.2 (1.1-6-02) และคราวประชุม ครั้งที่ 9/2556 วันพุธที่ 18 
กันยายน 2556 วาระที่ 4.5 (1.1-6-03)  
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2) หลักประสิทธิภาพ:  

มีการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ เพื่อใช้ในการติดตามหรือตัดสินใจในการบริหารงาน โดย
แบ่งเป็นระบบได้ แบ่งเป็นระบบ 3 ด้าน ตัวอย่างระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการ
ตัดสินใจในแต่ละด้าน (7.3-2-01) มีดังนี้  

1) ด้านการเรียนการสอน ได้แก่ ระบบถ่ายทอดสดการสอนผ่านอินเทอร์เน็ต ระบบ
ตรวจสอบผลการเรียนด้วยตนเอง ระบบตรวจสอบและติดตามความก้าวหน้าของนักศึกษา  
แผน ก และระบบส ารองที่นั่งการให้บริการวิชาการและการฝึกอบรมภายในคณะ 

2) ด้านการบริหารจัดการ ได้แก่ ระบบจัดการเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และระบบ KMS 
จัดการแลกเปลี่ยนความรู ้

3) ด้านการเงิน ได้แก่ ระบบจัดการด้านการเงินในด้านสิทธิการเบิกค่ารักษาพยาบาล และ 
ระบบบัญชีสามมิต ิ
3) หลักการตอบสนอง:   

มีการให้บริการวิชาการแก่บุคคลทั่วไปที่สนใจ ในโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ Advanced 
ABAP Workbench Foundations Workshop ซึ่งเป็นโครงการที่ได้รับความสนใจเป็นประจ า
ต่อเนื่องทุกปี (7.1-6-02) 
4) หลักภาระรับผิดชอบ: 

ในแต่ละปีงบประมาณคณบดีจะมีการลงลายมือชื่อในการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดค ารับรอง
การปฏิบัติงาน ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ได้มีการรายงานผลการด าเนินงานรอบ 12 
เดือน แก่มหาวิทยาลัยตามที่คณบดีได้ลงนามไว้ (7.1-6-01) 
5) หลักความโปร่งใส:   

หน่วยการเงินและบัญชีได้สรุปยอดเงินทุนหมุนเวียนและเงินกองกลางคณะรายงานต่อ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการเป็นประจ าทุกเดือน (7.1-6-03)  
6) หลักการมีส่วนร่วม:    

-นักศึกษามีส่วนร่วมในการจัดการเรียนการสอนและการบริการนักศึกษา   โดยแสดงความ
คิดเห็นผ่านแบบประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร (2.1-5-02) และแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้บริการของนักศึกษา (2.5-6-01)  

-ผู้รับบริการวิชาการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงและพัฒนาโครงการบริการวิชาการที่จัดขึ้น 
โดยแสดงความคิดเห็นผ่านการประเมินความพึงพอใจต่อการจัดโครงการ เช่น แบบประเมิน
ความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ โครงการฝึกอบรมเรื่องเทคโนโลยีเว็บเชิงความหมาย 
(9.1-7-01) 
7) หลักการกระจายอ านาจ:  

มีการถ่ายโอนอ านาจการตัดสินใจให้ผู้บริหารในแต่ละระดับด้วยการแต่งตั้งและมอบหมาย
หน้าที่ให้บริหารจัดการงานที่เกี่ยวข้อง เช่น รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกันคุณภาพ
การศึกษาเป็นประธานกรรมการในคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาและท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรม (7.1-4-01) รองคณบดีฝ่ายบริหารเป็นประธานคณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและคณะกรรมการด าเนินการจัดการความรู้ (7.1-4-02) และรองคณบดีฝ่ายวิชาการ
และวิจยัเป็นประธานคณะกรรมการวิชาการและวิจัย (7.1-6-04) 
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ยิ่งไปกว่านั้น เพื่อให้การจัดบริการวิชาการแก่สังคมมีความคล่องตัว ผู้บริหารได้ให้อิสระแก่

ภาควิชาในการจัดโครงการต่างๆ โดยมีหัวหน้าภาควิชาและอาจารย์ประจ าที่ได้รับมอบหมาย
เป็นผู้ก ากับดูแล ซึ่งนอกเหนือจากการให้ความรู้แก่ผู้รับบริการแล้ว คณะยังมุ่งเน้นที่จะสร้าง
ความพึงพอใจในการให้บริการต่อผู้รับบริการ จึงจัดให้มีการประเมินความพึงพอใจของ 
ผู้รับบริการทุกครั้ง (7.1-6-02) 
8) หลักนิติธรรม:     

มีการบริหารงานด้วยการใช้กฎระเบียบ ข้อบังคับที่มีการประกาศให้ทราบโดยทั่วกันไว้
ล่วงหน้า โดยมีประกาศคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ (7.1-6-05) ดังนี ้

8.1) เรื่องระเบียบการลาของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2555 
8.2) เรื่องหลักเกณฑ์และอัตราการเบิกจ่ายค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาการ

ปฏิบัติงานปกติ พ.ศ. 2555   
8.3) เรื่องระเบียบการมาปฏิบัติงาน และการปฏิบัติงานล่วงเวลาของบุคลากร คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2555 
9) หลักความเสมอภาค:  

ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 6/2556 วันพุธที่ 19 มิถุนายน 
2556 วาระที่ 5.2 (7.1-6-03) คณะกรรมการมีมติตอบรับนักศึกษาชาวเกาหลีจ านวน 4 คน มา
ฝึกปฏิบัติงานที่คณะ ระหว่างวันที่  1- 26 กรกฎาคม 2556 โดยมอบหมายให้นักศึกษากลุ่มนี้
จัดท า Presentation แนะน าคณะเพื่อใช้ในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรนานาชาติของคณะ 
และมอบหมายให้จัดอบรมด้าน Mobile Programming และการสอนภาษาเกาหลีด้วย 
10) หลักมุ่งเน้นฉันทามติ:  

คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการร่วมกันพิจารณาการปรับโครงสร้างการท างานของ
ฝ่ายวิชาการและภาควิชา และมีมติเห็นชอบการปรับโครงสร้างดังกล่าว เพื่อให้การด าเนินงาน
ในด้านวิชาการของภาควิชาและคณะ เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ในการประชุมคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 7/2556 วันพุธที่ 17 กรกฎาคม 2556 วาระที่ 4.7 (7.1-6-06) 

ข้อ 7 คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการของคณะมีการพิจารณาผลการประเมินแผนกลยุทธ์ 
และแผนปฏิบัติการประจ าปี 2555 (1.1-8-01)  และเห็นควรให้มีการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของ
คณะ โดยมอบหมายให้งานนโยบายและแผนปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของคณะ ระยะ 5 ปี  
ระหว่างปีงบประมาณ 2556-2560 (1.1-1-05) นอกจากนี้ คณะกรรมการฯ มีการพิจารณาแผน
กลยุทธ์ฉบับใหม่ และให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนกลยุทธ์เพิ่มเติม (1.1-8-03) โดยมี
รายละเอียดการปรับปรุงแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 
ของคณะ แสดงดังเอกสารแนบ (1.1-8-04)  

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าส่วนงานและผู้บริหาร 
ทุกระดับของส่วนงาน 

ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 
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การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย     เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
        ผู้บริหารบริหารด้วยหลักธรรมาภิบาล ให้บคุลากรทุกคนมีส่วนงานในการบริหารงาน โดยมีการประชุมฝ่าย
ต่างๆ บุคลากรทุกคนได้มีโอกาสเสนอความคิดเห็นให้กับผู้บริหารได้โดยตรง 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 1.1-1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ ครั้งที่ 14/2555  

วาระที่ 4.3 
เอกสารหมายเลข 1.1-6-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2556 วาระที่ 

4.3 
เอกสารหมายเลข 1.1-6-02 รายงานการประชุมกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 8/2556 วาระที่ 4.2 
เอกสารหมายเลข 1.1-6-03 รายงานการประชุมกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 9/2556 วาระที่ 4.5 
เอกสารหมายเลข 1.1-8-01 ผลการประเมินแผนกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการคณะ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 

2555 
เอกสารหมายเลข 1.1-8-03 ข้อเสนอแนะจากคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ เ  ื่อปรับปรุง 

แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ของคณะ 
เอกสารหมายเลข 1.1-8-04 ตารางการปรับปรุงแผนกลยุทธ์และ แผนปฏิบัติการประจ าปี งบประมาณ 

พ.ศ.2556 ตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการคณะ 
เอกสารหมายเลข 2.1-5-02 แบบประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพของหลักสูตร 
เอกสารหมายเลข 2.5-6-01 แบบประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการของนักศึกษา  
เอกสารหมายเลข 7.1-1-01 ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือที่ 10/2555 เรื่อง แต่งตั้ง

คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ลงวันที่ 15 
มิถุนายน 2555 

เอกสารหมายเลข 7.1-1-02 ข้อบังคับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือว่าด้วยคณะกรรมการ
ประจ าส่วนงานวิชาการ พ.ศ. 2551 ลงวันที่ 28 พฤษภาคม 2551 

เอกสารหมายเลข 7.1-1-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่  3/2556  
วาระที่ 4.5 

เอกสารหมายเลข 7.1-1-04 สรุปผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ 
รอบปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 7.1-1-05 การประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 4/2557 วาระที่ 1.9 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 7.1-2-01 วิสัยทัศน ์นโยบายการบริหารงาน ตลอดจนแผนกลยุทธ์ในการด าเนินงาน 
เอกสารหมายเลข 7.1-2-02 โครงการสัมมนาเรื่องการทบทวนแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการประจ าปี

งบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 7.1-3-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าสว่นงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2556  
เอกสารหมายเลข 7.1-4-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการกิจกรรมการพัฒนานักศึกษาและท านุบ ารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 
เอกสารหมายเลข 7.1-4-02 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและคณะกรรมการด าเนินการจัด

ความรู้ 
เอกสารหมายเลข 7.1-4-03 1) รายงานการประชุมบุคลากร ครั้งที่ 2/2556 

2) รายงานการประชุมบุคลากร ครั้งที่ 1/2557  
เอกสารหมายเลข 7.1-5-01 โครงการการเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา 
เอกสารหมายเลข 7.1-6-01 รายงานผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดค ารับรองการปฏิบัติงาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. 2555 รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2555 – 30 กันยายน 2556) 
เอกสารหมายเลข 7.1-6-02 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ Advanced ABAP Workbench Foundation 

Workshop 
เอกสารหมายเลข 7.1-6-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 6/2556  
เอกสารหมายเลข 7.1-6-04 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการวิชาการและวิจัย 
เอกสารหมายเลข 7.1-6-05 1) เรื่องระเบียบการลาของบุคลากรคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ พ.ศ. 2555 เรื่อง

หลักเกณฑ์และอัตราการเบิกจ่ายค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลาการ
ปฏิบัติงานปกติ พ.ศ. 2555   
2) เรื่องระเบียบการมาปฏบิัติงาน และการปฏิบัติงานล่วงเวลาของบุคลากร  คณะ
เทคโนโลยสีารสนเทศ พ.ศ. 2555 

เอกสารหมายเลข 7.1-6-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 7/2556  
เอกสารหมายเลข 7.3-2-01 ตัวอย่างระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-07 การประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 วาระที่ 4.3  
เอกสารหมายเลข 9.1-7-01 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการวิชาการ  
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ตัวบ่งชี้ที่ 7.2 การพัฒนาส่วนงานสู่สถาบันเรียนรู้ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้
ที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส่วนงานอย่างน้อยครอบคลุม 
พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัย 

 
 

  7.2-1-01 
ถึง 

7.2-1-04 

2. ก าหนดบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่จะพัฒนาความรู้และทักษะด้าน
การผลิตบัณฑิตและด้านการวิจัยอย่างชัดเจนตามประเด็นความรู้
ที่ก าหนดในข้อ 1 

 
 

   
7.2-1-01 

3. มีการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากความรู้  ทักษะของ 
ผู้มีประสบการณ์ตรง (tacit knowledge) เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติ 
ที่ดีตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 และเผยแพร่ไปสู่
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด 

 
 

   
7.2-3-01 
7.2-3-02 

4. มีการรวบรวมความรู้ตามประเด็นความรู้ที่ก าหนดในข้อ 1 ทั้ง 
ที่มีอยู่ในตัวบุคคลและแหล่งเรียนรู้อื่นๆ ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ ดี 
มาพัฒนาและจัดเก็บอย่างเป็นระบบโดยเผยแพร่ออกมาเป็น 
ลายลักษณ์อักษร (explicit knowledge) 

 
 

   
7.2-3-01 
7.2-3-02 
7.2-4-01 

5. มีการน าความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้ในปีการศึกษาปัจจุบัน
หรือปีการศึกษาที่ผ่านมา ที่ เป็นลายลักษณ์อักษร (explicit 
knowledge) และจากความรู้ ทักษะของผู้มีประสบการณ์ตรง 
(tacit knowledge) ที่เป็นแนวปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ 
ในการปฏิบัติงานจริง 

 
 
 

   
 

7.2-4-01 
7.2-5-01 
7.2-5-02 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2  คะแนน 3  คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีการก าหนดประเด็นความรู้และเป้าหมายของการจัดการความรู้ไว้เป็นส่วนหนึ่งของ

แผนกลยุทธ์ของคณะ (7.2-1-01) นอกจากนี้ยังได้ก าหนดแผนปฏิบัติการประจ าปี (7.2-1-02) 
ให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ดังกล่าว โดยในปีนี้คณะยังได้จัดท าแผนการจัดการความรู้  
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ปีการศึกษา 2556 (7.2-01-03) ซึ่งได้ด าเนินการสอดคล้องกับ
นโยบายและแผนการจัดการความรู้มหาวิทยาลัย ปีการศึกษา 2556 (7.2-01-04) ครอบคลุม
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
พันธกิจด้านการผลิตบัณฑิต ด้านการวิจัย รวมไปถึงการบริหารจัดการ 

ข้อ 2 คณะได้จัดตั้งคณะกรรมการจัดการความรู้ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ (7.2-2-01) ซึ่งมี
หน้าที่ในการพิจารณา สนับสนุน และจัดท าแผนงานการจัดการความรู้ให้สอดคล้องกับแผนที่
มหาวิทยาลัยก าหนด มีการจัดการประชุมและก าหนดบุคลากรให้เข้าร่วมกิจกรรมจัดการความรู้ 
โดยมีอาจารย์และเจ้าหน้าที่ของคณะร่วมเป็นคณะกรรมการ ซึ่งมีแผนจัดกิจกรรมดังกล่าว
ร่วมกับหน่วยงานระดับคณะอื่นๆ ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ และคณะสถาปัตยกรรม
และการออกแบบ นอกจากนี้กิจกรรมจัดการความรู้ที่คณะรับผิดชอบนี้ยังได้รับอนุ มัติ
งบประมาณและโครงการจากมหาวิทยาลัยให้ถือเป็นกิจกรรมจัดการความรู้หนึ่งในแผนของ
มหาวิทยาลัยอีกด้วย 

ข้อ 3 คณะได้ส่งตัวแทนเข้าร่วมโครงการตามข้อ 2 โดยแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทักษะ จากผู้ที่มี
ประสบการณ์ โดยขณะที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้จะมีผู้จดบันทึกประจ ากลุ่ม สรุปองค์ความรู้และ
น าส่งแต่ละหน่วยงาน เพื่อน ามาเผยแพร่ในหน่วยงานต่อไป  

- สรุปโครงการและสรุปผลปฏิบัติการการแลกเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร มจพ. ครั้งที่ 1 
เมื่อวันพุธที่ 18 ธันวาคม 2556 ณ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ (7.2-3-01) ตัวแทนของ
คณะเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าว อาทิ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ณัฐวี  อุตกฤษฏ์  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิรปัฐช์ บุญครอง อาจารย์ ดร.ศักดิ์ชาย ตั้งวรรณวิทย์  
อาจารย์ ดร.ผุสดี บุญรอด  นางสุวรรณา จงประเสริฐพร นางสาววัชรีวรรณ จิตต์สกุล 
เป็นต้น 

- โครงการและสรุปผลปฏิบัติการการแลกเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร มจพ. ครั้งที่ 2 เมื่อ
วันอังคารที่ 18 มีนาคม 2557 ณ คณะวิทยาศาสตร์ประยุกต์ โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ณัฐวี อุตกฤษฏ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พงษ์พิสิฐ วุฒิดิษฐโชติเป็นตัวแทนของคณะ
เข้าร่วมโครงการ KM ครั้งที่ 2 น้ี และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุเมธ อ่ าชิต  ประธานจัด
โครงการฯ ได้ท าหนังสือสรุปผลการเข้าร่วมกิจกรรม KM ดังกล่าวกลับมาให้คณะ   
(7.2-3-02) 

ข้อ 4 จากการเข้าร่วมโครงการและเข้ากลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตามที่กล่าวไว้ในข้อ 2 นั้น ได้มีการ
สรุปผลการประเมิน และสรุปการจดบันทึกประเด็นส าคัญ และปัจจัยที่แนวทางการปฏิบัติที่ดี 
โดยผู้จดบันทึกประจ าห้องและสรุปเป็นองค์ความรู้และเผยแพร่เป็นลายลักษณ์อักษร (7.2-3-01 
และ 7.2-3-02) โดยน าผลที่ได้เข้าสรุปชี้แจงให้คณะกรรมการของคณะได้รับทราบ (7.2-4-01) 

ข้อ 5 หลังจากที่บุคลากรของคณะได้เข้าร่วมโครงการปฏิบัติการและเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร 
มจพ. ครั้งที่ 1 และ 2 แล้วนั้น ได้มีการน าวิธีการ น าผลที่ได้เข้าสรุปชี้แจงให้คณะกรรมการของ
คณะได้รับทราบและก าหนดกลไกเพื่อการเผยแพร่ และน าไปเป็นแนวทางปฏิบัติประยุกต์ใช้ใน
การท างาน อาทิ เทคนิคการเขียน มคอ.3 ต่อไป (7.2-4-01) โดยมีการเผยแพร่เพื่อเป็นแนว
ปฏิบัติที่ดีมาปรับใช้ในการปฏิบัติงานจริงผ่านระบบ KM ของคณะอีกด้วย (7.2-5-01) หลังจาก
นั้นคณะได้ส่งผลจากการสกัดองค์ความรู้ดังกล่าวไปเผยแพร่เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติที่ดีในงาน 
KM Sharing Day ของ มจพ.วันที่ 28 พฤษภาคม 2557 โดยผลงานหนึ่งในนั้น ได้รับรางวัล
ขวัญใจกรรมการ จากการน าเสนอของ นางสุวรรณา จงประเสริฐพร (7.2-5-02) 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
การพัฒนาส่วนงานสู่สถาบันเรียนรู ้ ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 มีคณะกรรมการจัดการความรู้ มีระบบจัดการความรู้ มีแผนจัดการความรู้ และได้ระบุกิจกรรมตามแผนฯ 
ไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปีของคณะ  ซึ่งแผนการจัดการความรู้ของคณะสอดคล้องกับแผนการจัดการความรู้
ของมหาวิทยาลัย และไดร้ับความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกระดับคณะ และมีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง  
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 ควรเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้จากการจัดกิจกรรมอย่างรวดเร็วมากขึ้น  
 
แนวทางการพฒันา : 
 ก าหนดให้ฝ่ายเลขาฯ คณะกรรมการหรือผู้เกี่ยวขอ้งรีบด าเนินการเผยแพร่ทันที หลังจากได้ท าการสรุป
องค์ความรู้เป็นลายลักษณ์อกัษรเรียบร้อยแล้ว 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 7.2-1-01 แผนกลยุทธ์ของคณะ 
เอกสารหมายเลข 7.2-1-02 แผนปฏิบัติการประจ าปี 2556 ของคณะ 
เอกสารหมายเลข 7.2-1-03 แผนจัดการความรู้ของคณะ ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 7.2-1-04 แผนจัดการความรู้ของมหาวิทยาลัย ประจ าปีการศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 7.2-2-01 ค าสั่งคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ 30/2555 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการบริหาร 

ความเสี่ยง และคณะกรรมการจัดการความรู้ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 7.2-3-01   เอกสารสรุปโครงการปฏิบัติการและเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร มจพ. ครั้งที่ 1 
เอกสารหมายเลข 7.2-3-02   เอกสารสรุปโครงการปฏิบัติการและเปลี่ยนความรู้ของบุคลากร มจพ. ครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 7.2-4-01   รายงานการประชุมกรรมการประจ าส่วนงานครั้งที่ 4/2557 
เอกสารหมายเลข 7.2-5-01   ภาพหน้าจอการเผยแพร่ความรู้ผ่านระบบ KM ของคณะ   
เอกสารหมายเลข 7.2-5-02    ภาพการได้รับรางวัลในงาน KM Sharing Day 
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ตัวบ่งชี้ที่ 7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบรหิารและการตดัสินใจ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีแผนระบบสารสนเทศ (Information System Plan) 
 

  7.3-1-01 
ถึง 

7.3-1-06 
2. มีระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจตามพันธกิจ

ของส่วนงาน โดยอย่างน้อยต้องครอบคลุมการจัดการเรียน 
การสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และการเงิน และสามารถ
น าไปใช้ในการด าเนินงานประกันคุณภาพ 

 

   
 

7.3-2-01 

3. มีการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ  
  7.3-3-01 

4. มีการน าผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ
มาปรับปรุงระบบสารสนเทศ 

 
 

 
 

7.3-4-01 

5. มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอก 
ที่เกี่ยวข้องตามที่ก าหนด 

 
 

 
 

7.3-5-01 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศตามค าสั่งที่ 006/2555 ลงวันที่ 13 มิถุนายน 2555 (7.3-1-01)  ซึ่งประกอบด้วย
ตัวแทนของภาควิชา และส านักงานคณบดี โดยมีหน้าที่เพื่อพัฒนาและจัดท าแผนยุทธศาสตร์
เทคโนโลยีสารสนเทศ ก าหนดกรอบการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และก าหนด 
แนวทางการควบคุมการใช้ระบบสารสนเทศต่างๆ (7.3-1-02) และยังมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการดูแลเว็บไซต์คณะและระบบสารสนเทศ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ตามค าสั่งที่ 
13/2556 ลงวันที่ 30 เมษายน 2556 เพื่อให้การดูแลเว็บไซต์คณะและระบบสารสนเทศ มี
ความเป็นปัจจุบันเป็นไปด้วยความถูกต้อง เรียบร้อยและมีประสิทธิภาพ (7.3-1-03) โดยมีการ
ประชุมคณะกรรมการดังกล่าว (7.3-1-04) (7.3-1-05) และได้ก าหนดแผนงานด้านการพัฒนา
เว็บไซต์และระบบสารสนเทศของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ (7.3-1-06) 

ข้อ 2 มีระบบให้รองรับการให้บริการด้านการเรียนการสอน การวิจัย การบริหารจัดการ และ
การเงิน (7.3-2-01) 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 3 มีการประเมินผลความพึงพอใจของผู้ใช้ระบบสารสนเทศ และมีการสอบถามความต้องการ

ด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบสารสนเทศที่ต้องการให้คณะด าเนินการ
พัฒนาหรือปรับปรุง และให้มีการใช้งานภายในคณะ พร้อมทั้งสอบถามปัญหา และข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และระบบสารสนเทศที่มีการใช้งานในปัจจุบัน 
(7.3-3-01) 

ข้อ 4 มีการน าผลการประเมินในข้อ 3 น าเสนอต่อผู้บริหารและคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการเพื่อปรับปรุงแก้ไขในส่วนที่บกพร่อง และรับฟังข้อเสนอแนะเพื่อใช้ในการวางแผน
ด าเนินงานในปีต่อไป (7.3-4-01) 

ข้อ 5 มีการส่งข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายของหน่วยงานภายนอกคณะและนอกมหาวิทยาลัย คือ
ระบบบัญชีสามมิติ และระบบฐานข้อมูลการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (CHE 
QA Online) ตามล าดับ (7.3-5-01) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและการตัดสินใจ ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

- 
 

จุดที่ควรพัฒนา : 
 ควรมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศของคณะเพ่ือให้สามารถท างานได้ครอบคลุมทุกความต้องการของ
ผู้ใช้งาน 
 
แนวทางการพฒันา : 
 ส ารวจความต้องการของผู้ใช้ เพื่อปรับปรุงระบบสารสนเทศให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้งาน  
 
 

รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 7.3-1-01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนายุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 7.3-1-02 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 4 ปี (พ.ศ.2555 – 2559) 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
เอกสารหมายเลข 7.3-1-03 ค าสั่งแต่งต้ังคณะกรรมการดูแลเว็บไซต์คณะและระบบสารสนเทศ 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 7.3-1-04 รายงานการประชุมคณะกรรมการดูแลเว็บไซต์คณะและระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 

1/2556 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 7.3-1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการดูแลเว็บไซต์คณะและระบบสารสนเทศ ครั้งที่ 

2/2556 
เอกสารหมายเลข 7.3-1-06 แผนงานด้านการพัฒนาเว็บไซต์และระบบสารสนเทศของคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 7.3-2-01   รายละเอียดหน้าจอระบบสารสนเทศต่างๆ ที่ได้พัฒนาขึ้น 
เอกสารหมายเลข 7.3-3-01   ผลการประเมนิความพึงพอใจ ความต้องการ และปญัหาต่างๆ ของผู้ใช้ระบบ

สารสนเทศ ประจ าปี 2556 
เอกสารหมายเลข 7.3-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2557 
เอกสารหมายเลข 7.3-5-01 ภาพหน้าจอการป้อนข้อมูลผ่านระบบเครือข่ายหน่วยงานภายนอก  
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ตัวบ่งชี้ที่ 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการแต่งตั้งคณะกรรมการหรือคณะท างานบริหารความเสี่ยง 
โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของ
ส่วนงานร่วมเป็นคณะกรรมการหรือคณะท างาน 

 
 

   
7.4-1-01 

2. มีการวิ เคราะห์และระบุความเสี่ยง และปัจจัยที่ก่อให้ เกิด 
ความเสี่ยงอย่างน้อย 3 ด้าน ตามบริบทของส่วนงาน จากตัวอย่าง
ต่อไปนี ้
 ความเสี่ยงด้านทรัพยากร (การเงิน งบประมาณ ระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ อาคารสถานที่) 
 ความเสี่ยงด้านยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ของสถาบัน 
 ความเสี่ยงด้านนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
 ความ เสี่ ย งด้ านการปฏิบั ติ ง าน  เช่ น  ความ เสี่ ย งของ

กระบวนการบริหารหลักสูตร การบริหารงานวิจัย ระบบงาน 
ระบบประกันคุณภาพ 

 ความเสี่ยงด้านบุคลากรและความเสี่ยงด้านธรรมาภิบาล 
โดยเฉพาะจรรยาบรรณของอาจารย์และบุคลากร 

 ความเสี่ยงจากเหตุการณ์ภายนอก 

 
 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 
 
 

7.4-2-01 
7.4-2-02 

3. มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงและจัดล าดับ
ความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ในข้อ 2 

 
  7.4-3-01 

4. มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง และ
ด าเนินการตามแผน 

 
  7.4-4-01 

5. มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผน และ
รายงานต่อคณะกรรมการประจ าส่วนงาน และมหาวิทยาลัย เพื่อ
พิจารณาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

 
 

   
7.4-5-01 

6. มีการน าผลการประเมิน และข้อเสนอแนะจากมหาวิทยาลัยหรือ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานไปใช้ในการปรับแผนหรือวิเคราะห์
ความเสี่ยงในรอบปีถัดไป 

 
 

   
7.4-6-01 
7.4-6-02 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 หรือ 4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

6 ข้อ 
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ข้อมูลการด าเนินงาน : 
เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานด้านความเสี่ยง ได้แก่ ค าสั่งคณะเทคโนโลยี

สารสนเทศที่ 30/2555 ลงวันที่ 7 พฤศจิกายน 2555 โดยมีวาระรวม 4 ปี ระหว่าง วันที่ 5 
พฤศจิกายน 2555 ถึงวันที่ 5 มิถุนายน 2559 โดยมีผู้บริหารระดับสูงและตัวแทนที่รับผิดชอบ
พันธกิจหลักของส่วนงานร่วมเป็นคณะกรรมการ (7.4-1-01) 

ข้อ 2 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงได้ท าการวิเคราะห์และระบุความเสี่ยง ปัจจัยที่ก่อ ให้เกิด
ความเสี่ยงรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 ตามเกณฑ์การประเมินมาตรฐานที่ระบุไว้ในคู่มือการ
บริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ (7.4-2-01) โดยได้ระบุ
ความเสี่ยงดังกล่าวในแบบฟอร์ม RA.F1 (7.4-2-02) ซึ่งผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงจากงาน
บุคลากร พัสดุ วิจัย วิชาการ ประกันคุณภาพการศึกษา และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ พบ
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงในด้านต่างๆ ตามคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาระดับส่วนงาน 
มจพ. พ.ศ. 2556 ดังนี้ 

1) ด้านปัจจัยภายนอก ได้แก่ การเกิดอุทกภัยท าให้มีผลต่อการเบิกจ่ายช้ากว่าก าหนด (งาน
พัสด)ุ 

2) ด้านทรัพยากร ได้แก่ รายรับจากค่าลงทะเบียนของนักศึกษามีแนวโน้มลดลง (งาน
วิชาการ) 

3) ด้านการปฏิบัติงาน ได้แก่ สรรหาอัตราก าลังอาจารย์ระดับปริญญาเอก การวางแผนการ 
บริหารจัดการหลักสูตรนานาชาติ (งานวิชาการ) การด าเนินงานด้านวิจัยไม่เป็นไปตามแผน
เนื่องจากการส่งผลงานวิจัยล่าช้า หรือเกินก าหนดเวลา (งานวิจัย)  ผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด/การด าเนินงานไม่สอดคล้องกับเกณฑ์การ
ประเมิน (งานประกันคุณภาพการศึกษา) 

ข้อ 3 มีการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงด้านต่างๆ ลงในแบบฟอร์ม RA.F1 (7.4-
3-01) และจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์โดยพิจารณาจากคอลัมน์ “ระดับความ
เสี่ยง” และ “ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้” เพื่อใช้ในการการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง 
(แบบฟอร์ม RMP.F1) โดยความเสี่ยงที่ได้จัดล าดับความส าคัญแล้วอยู่ในระดับความเสี่ยงน้อย 1 
เรื่อง ความเสีย่งปานกลาง 4 เรื่อง และความเสี่ยงสูง 2 เรื่อง 

ข้อ 4 มีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงลงในแบบฟอร์ม RMP.F1 (7.4-4-01) ซึ่งข้อมูลใน
แบบฟอร์มนี้มาจากการวิเคราะห์ความเสี่ยงที่จัดล าดับความส าคัญแล้วในข้อ 3 ซึ่งคณะเลือก
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีระดับความเสี่ยงสูง 2 เรื่อง ได้แก่ 1. รายรับจากค่าลงทะเบียน
ของนักศึกษามีแนวโน้มลดลง และ 2. ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด/การด าเนินงานไม่สอดคล้องกับเกณฑ์การประเมิน 

ข้อ 5 มีการติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานตามแผนตามแบบฟอร์ม RM.F1 ของ
มหาวิทยาลัยในรอบ รอบ 12 เดือน (7.4-5-01) 

ข้อ 6 มีการน าผลการประเมินการด าเนินงานด้านความเสี่ยงตามแบบฟอร์ม RM.F1 ประจ าปี
งบประมาณ 2556 ที่เสนอต่อมหาวิทยาลัยเสนอต่อคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของคณะ 
(7.4-6-01) เพื่อพิจารณาได้ใช้เป็นพื้นฐาน และแนวทางในการจัดท าแผนประเมินความเสี่ยง 
(RA.F1)  ประจ าปีงบประมาณ 2557 ต่อไป (7.4-6-02) 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบบริหารความเสี่ยง ข้อ 6 ข้อ 6 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเปา้หมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง :  

- 
 

จุดที่ควรพัฒนา :  
- 

  
แนวทางการพฒันา :  

- 
  
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 7.4–1–01 ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง  
เอกสารหมายเลข 7.4–2–01 คู่มือการบริหารความเสี่ยง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  
เอกสารหมายเลข 7.4–2–02 บันทึกข้อความ เรื่องรายงานผลการด าเนินการประเมินความเสี่ยง (RA.F1) 

และการบริหารความเสี่ยง (RMP.F1) ประจ าปีงบประมาณ 2556 
เอกสารหมายเลข 7.4–3–01 รายงานการประเมินโอกาสและผลกระทบความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 

2556 ลงในแบบฟอร์ม RA.F1 
เอกสารหมายเลข 7.4–4–01 แผนบริหารความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ 2556 ลงในแบบฟอร์ม RMP.F1 
เอกสารหมายเลข 7.4–5–01 รายงานการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนลงในแบบฟอร์ม RM.F1 รอบ 

12 เดือน 
เอกสารหมายเลข 7.4–6–01 บันทึกการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ครั้งที่ 1/2556 ประจ าปี

งบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 7.4–6–02 แผนการประเมินด้านความเสี่ยงตามแบบฟอร์ม RA.F1 ปีงบประมาณ 2557 
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องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ 
 
ตัวบ่งชี้ที่ 8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส่วนงาน  

 
  8.1-1-01 

 
2. มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน หลักเกณฑ์การจัดสรร 

และการวางแผนการใช้เงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบ
ได ้

 
 

 

  8.1-2-01 
ถึง 

8.1-2-06, 
8.1-3-01 

3. มีงบประมาณประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนปฏิบัติการในแต่ละ
พันธกิจ และการพัฒนาส่วนงานและบุคลากร 

 

 

  8.1-2-03, 
8.1-3-01 

4. มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ และรายงานต่อ
คณะกรรมการประจ าส่วนงานอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 

 
 

  8.1-4-01 
ถึง 

8.1-4-09, 
8.1-5-05 

5. มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และ
วิเคราะห์สถานะทางการเงินและความมั่นคงของส่วนงาน 
อย่างต่อเนื่อง 

 

 
 

  8.1-3-01, 
8.1-4-04, 
8.1-4-09, 
8.1-5-01 

ถึง 
8.1-5-05 

6. มีหน่วยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ท าหน้าที่ตรวจ 
ติดตามการใช้ เ งินให้ เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยหรือส่วนงานก าหนด 

 
 

 

  8.1-6-01 
ถึง 

8.1-6-03 

7. ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย และน าข้อมูลจากรายงานทางการเงินไปใช้ ใน 
การวางแผนและการตัดสินใจ 

 
 

 

  8.1-3-01, 
8.1-2-03, 
8.1-4-02 

ถึง 
8.1-4-04, 
8.1-4-06 

ถึง 
8.1-4-09, 
8.1-5-05 
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เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
2 หรือ 3 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
6 ข้อ 

มีการด าเนินการ 
7 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส่วนงาน

เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมาย (8.1-1-01) 
ข้อ 2 คณะมีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงิน จากการจัดท างบประมาณรายได้ประจ าปี 

(8.1-2-04) โดยท าแบบประเมินผลการด าเนินงานด้านการใช้ไปของเงินเปรียบเทียบกับ
งบประมาณ (8.1-3-01)  มีการจัดท าแผนการจัดสรร และการวางแผนการใช้เงินอย่างมี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ โดยมีคณะกรรมการบริหารของคณะเป็นผู้บริหารเงิน
รายได้ และพิจารณาการจัดสรรเงินรายได้ ทั้งนี้มหาวิทยาลัยได้จัดท าระบบบัญชี 3 มิติขึ้น เพื่อ
ใช้ควบคุมในการใช้จ่ายเงิน บริหารจัดการ และเป็นข้อมูลในการตัดสินใจส าหรับผู้บริหาร (8.1-
2-01 ถึง 8.1-2-06) 

ข้อ 3 คณะมีแผนการใช้จ่ายเงินรายได้ ที่สอดคล้องกับภารกิจของคณะ นอกจากนี้ คณะได้จัดท า
แบบประเมินผลการด าเนินงานด้านการใช้ไปของเงินและงบประมาณ โดยแยกเป็นแหล่งเงิน 
กองทุน และหมวดจ่าย รวมทั้งแสดงให้เห็นถึงงบประมาณที่ได้รับ การใช้จ่ายและยอดคงเหลือ 
เพื่อเป็นข้อมูลทางการเงินให้กับผู้บริหารน าไปใช้ในการตัดสินใจ และวิเคราะห์สถานะทาง
การเงินเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด (8.1-3-01) ซึ่งคณะมีการจัดท าประมาณการรายรับ-
รายจ่ายประจ าปีงบประมาณ (8.1-2-03) 

ข้อ 4 มีการจัดท ารายงานทางการเงินอย่างเป็นระบบ ได้แก่การสรุปงบรายได้ -รายจ่าย 
งบประมาณ 2556 ปรับปรุงยอดเงินกันเหลื่อมปี ปรับปรุงยอดเบิกขยายกันเหลื่อมปี และการ
วิเคราะห์งบรายรับ-รายจ่าย ปีละ 2 ครั้ง โดยน าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการเพื่อใช้ในการบริหารจัดการด้านการเงิน (8.1-4-01 ถึง 8.1-4-08) และมีการส่งงบ
รายได้-รายจ่าย (งบประมาณ 2556) แบบรวมศูนย์ ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2555-กันยายน 2556 
จ านวน 12 ฉบับ (8.1-4-09) และมีการสรุปยอดเงินทุนหมุนเวียนประจ าเดือน เพื่อติดตามการ
ใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ (8.1-5-05)  

ข้อ 5 ผู้บริหารคณะได้รับรายงานผลประเมินการด าเนินการใช้ไปของเงินและงบประมาณ และ
รายจ่ายรายละเอียดการตัดจ่ายประจ าปี 2556 โดยแยกเป็นแหล่งเงิน กองทุน และหมวด
รายจ่าย (8.1-5-01 ถึง 8.1-5-04) และสรุปยอดเงินทุนหมุนเวียนประจ าปีงบประมาณ 2556 
(8.1-5-05) มีการน าข้อมูลทางการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทาง
การเงินและความมั่นคงขององค์การอย่างต่อเนื่อง (8.1-3-01, 8.1-4-04, 8.1-4-09) 

ข้อ 6 ในการใช้จ่ายเงิน คณะได้ด าเนินการตามระเบียบและขั้นตอนของมหาวิทยาลัย โดยมี
นโยบายการใช้จ่ายเงินงบประมาณอย่างประหยัด โปร่งใสและเป็นไปตามแผนการใช้จ่ายเงินที่
ก าหนด และมีหน่วยงานตรวจสอบภายใน ท าหน้าที่ตรวจสอบเอกสาร ติดตามการใช้เงินให้
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
เป็นไปตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยก าหนด (8.1-6-01 ถึง 8.1-6-02) และมี
หน่วยงานภายนอก ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินเข้ามาตรวจสอบรายงานทางการเงินและ
เอกสารการเบิกจ่ายของหน่วยงานต่างๆ ตามพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการ
ตรวจเงินแผ่นดิน (8.1-6-03) 

ข้อ 7 ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใช้เงินเป็นไปตามเป้าหมายและน าข้อมูลจากรายงาน
ทางการเงินไปใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจซึ่งคณะมีการจัดท าแบบประเมินผลการ
ด าเนินงานด้านการใช้ไปของเงินเปรียบเทียบกับงบประมาณ (8.1-2-03, 8.1-3-01, 8.1-4-02 
ถึง 8.1-4-04, 8.1-4-06 ถึง 8.1-4-09, 8.1-5-05) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ ข้อ 7 ข้อ 7 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง :  

คณะมีการวางแผนการใช้จา่ยเงินรายได้ ที่สอดคล้องกับภารกิจของคณะ มีการจัดท ารายการผลการใช้
จ่ายเงินเพื่อเป็นข้อมูลทางการเงินให้กับผู้บริหารน าไปใช้ในการตัดสินใจ และการวิเคราะห์สถานะทางการเงนิ 
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และใช้เป็นข้อมูลในการก าหนดแผนการด าเนินงานในปีต่อไป 
 
จุดที่ควรพัฒนา :    

- 
 
แนวทางการพฒันา :   

- 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 8.1-1-01 แผนกลยุทธ์ทางการเงินที่สอดคล้องกับแผนกลยุทธ์ของส่วนงาน 
เอกสารหมายเลข 8.1-2-01 มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางด้านการเงินหลักเกณฑ์การจดัสรรและวางแผนการ

ใช้จ่ายเงินอย่างมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
เอกสารหมายเลข 8.1-2-02 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 10/2555 
เอกสารหมายเลข  8.1-2-03 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 3/2556 
เอกสารหมายเลข 8.1-2-04 ประมาณการรายรับ-รายจ่าย เงินรายได้และเงินโครงการหลักสูตรมหาบัณฑิต 

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
เอกสารหมายเลข  8.1-2-05 ระบบบัญชี 3 มิต ิ
เอกสารหมายเลข  8.1-2-06 ระบบ INFOMA 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 8.1-3-01 แบบประเมินผลการด าเนินงานด้านการใช้ไปของเงินเปรียบเทียบกับงบประมาณ 
เอกสารหมายเลข 8.1-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 7/2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-02 รายงานการขอใช้เงินเหลือจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2556 ณ 31 มีนาคม 2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-03 สรุปรายรับ-รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2556 ณ 31 มีนาคม 2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-04 การวิเคราะห์ รายรับ-รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2556 ณ 31 มีนาคม 2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-05    รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 1/2557 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-06 รายงานการขอใช้เงินเหลือจ่ายประจ าปีงบประมาณ 2556 ณ 30 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-07 สรุปรายรับ-รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2556 ณ 30 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-08 การวิเคราะห์ รายรับ-รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2556 ณ 30 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข  8.1-4-09 ส่งงบรายได้-รายจ่าย ประจ าปีงบประมาณ 2556 ตุลาคม 2555 - กันยายน 

2556 
เอกสารหมายเลข 8.1-5-01 รายงานสรุปรายการใช้เงินงบประมาณแผ่นดิน 
เอกสารหมายเลข 8.1-5-02 รายงานสรุปรายการใช้เงินงบประมาณเงินรายได้คณะ 
เอกสารหมายเลข 8.1-5-03 รายงานสรุปรายการใช้เงนิงบประมาณเงินรายได้ภาควิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 8.1-5-04 รายงานสรุปรายการใช้เงินงบประมาณเงินรายได้ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 8.1-5-05 สรุปยอดเงินทุนหมุนเวียนคณะ 
เอกสารหมายเลข 8.1-6-01 บันทึกการแจ้งการเข้าตรวจเงินทุนหมุนเวยีนคณะ ประจ าปีงบประมาณ 2556 
เอกสารหมายเลข 8.1-6-02 เอกสารใบส าคัญจ่ายการเบิกจ่ายการตรวจสอบการเบิกจ่ายเงิน 
เอกสารหมายเลข 8.1-6-03 บันทึกการแจ้งการเปิดตรวจสอบรายงานทางการเงิน จากส านักงานการตรวจเงิน

แผ่นดิน ประจ าปีงบประมาณ 2556  
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องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.1 ระบบและกลไกการประกันคณุภาพการศึกษาภายใน 

ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสม
และสอดคล้องกับพันธกิจและพัฒนาการของส่วนงาน ตั้งแต่ระดับ
ภาควิชาหรือหน่วยงานเทียบเท่า และด าเนินการตามระบบ 
ที่ก าหนด 

  

 
9.1-1-01 

ถึง 
9.1-1-07 

2. มีการก าหนดนโยบายและให้ความส าคัญเรื่องการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน โดยคณะกรรมการระดับนโยบายและผู้บริหาร
สูงสุดของส่วนงาน 

  

 

- 

3. มีการก าหนดตัวบ่งช้ีเพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของส่วนงาน 
   - 

4. มีการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 
ที่ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) การควบคุม ติดตามการด าเนินงาน 
และประเมินคุณภาพ 2) การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงาน
ประเมินคุณภาพเสนอต่อมหาวิทยาลัยตามก าหนดเวลา โดยเป็น
รายงานที่มีข้อมูลครบถ้วนตามที่ส านักงานคณะกรรมการการอุดม 
ศึกษาก าหนดใน CHE QA Online และ 3) การน าผลการประเมิน
คุณภาพไปท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส่วนงาน 

  

 

9.1-1-05 
ถึง 

9.1-1-07 
และ  

9.1-4-01 

5. มีการน าผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุง 
การท างาน และส่งผลให้มีการพัฒนาผลการด าเนินงานของตัวบ่งชี้
ตามแผนกลยุทธ์ทุกตัวบ่งช้ี 

   
9.1-5-01 

ถึง 
9.1-5-04 

6. มีระบบสารสนเทศที่ ให้ข้อมูลสนับสนุนการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในครบทั้ง 9 องค์ประกอบคุณภาพ    - 

7. มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยเฉพาะนักศึกษา ผู้ใช้บัณฑิต และผู้ใช้บริการตามพันธกิจของ
ส่วนงาน    

2.5-6-01, 
สมศ.2-

01  
ถึง  

สมศ.2-
03, 
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เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

และ 
9.1-7-01 

8. มี เครือข่ายการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในมหาวิทยาลัยหรือระหว่างมหาวิทยาลัยและมี
กิจกรรมร่วมกัน 

   
9.1-8-01 

ถึง 
9.1-8-03 

9. มีแนวปฏิบัติที่ดีหรืองานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
ที่หน่วยงานพัฒนาขึ้น และเผยแพร่ให้หน่วยงานอื่นน าไปใช้
ประโยชน ์

   - 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 หรือ 3 ข้อ 
มีการด าเนินการ  

4 หรือ 5 หรือ 6 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

7 หรือ 8 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

9 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะมีนโยบายด้านการประกันคุณภาพว่า “สนับสนุนให้ผู้บริหารทุกระดับและบุคลากรทุก

คนให้ความส าคัญและมีส่วนร่วมต่องานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ โดยระบบประกัน
คุณภาพต้องเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ด าเนินการเป็นประจ า” คณะจึง
ก าหนดให้การด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นภาระงานประจ าของส่วนงาน
ต่างๆ ภายในคณะ โดยมีการแต่งตั้งรองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกันคุณภาพ
การศึกษา เป็นผู้ก ากับ ดูแล และติดตามการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาของ
ฝ่ายต่างๆ ระดับคณะและภาควิชา ตามองค์ประกอบและแผนพัฒนาคุณภาพที่เกี่ยวข้องกับงาน
ของตน เช่น งานวิชาการของคณะมีหน้าที่รับผิดชอบการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ต่างๆ ของ
องค์ประกอบที่ 2 เป็นต้น โดยมีการก าหนดผู้ก ากับดูแล และผู้จัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้องของ 
แต่ละองค์ประกอบ (9.1-1-01)  

นอกจากนี้ มีการก าหนดแผนปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน (9.1-1-02) โดย
ประยุกต์กิจกรรมจากแผนปฏิบัติงานประกัน ฯ ของมหาวิทยาลัย แต่มีการปรับช่วงเวลาให้
เหมาะสมกับการด าเนินงานภายในของคณะและถ่ายทอดสู่ฝ่ายต่าง ๆ รับทราบผ่านทางข่าว
สมาชิก และมีการจัดโครงการต่างๆ ของคณะที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษา เช่น 

1) โครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 ในวันอังคารที่ 3 กันยายน 2556 (9.1-1-03) โดยมีการ
สรุปผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2555 และน าผลการประเมิน
ดังกล่าวประกอบการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพทั้งในระดับคณะและภาควิชา นอกจากนี้ แต่ละ
ภาควิชาได้พิจารณาก าหนดตัวบ่งช้ีเพื่อการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของตนเอง  



- 152 - 
 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
2) โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การติดตาม ทบทวน แผนปฏิบัติการ แผน

รองรับการประกันคุณภาพการศึกษา” และศึกษาดูงาน ในวันจันทร์ที่ 13 มกราคม 2557 โดย
ภาควิชาและฝ่ายต่างๆ รายงานผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมเพื่อตอบสนองเกณฑ์การ
ประกันคุณภาพการศึกษา (9.1-1-04) 

อีกทั้ง มีการติดตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของภาควิชาและคณะ 
และรายงานผลการด าเนินงานดังกล่าวให้คณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการของคณะ
พิจารณา เพื่อรับทราบผลการด าเนินงาน และหากเกิดปัญหาจะได้ช่วยกันหาแนวทางแก้ไข 

1) รอบ 6 เดือน รายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการครั้งที่ 12/2556 เมื่อวันพุธที่ 11 ธันวาคม 2556 วาระที่ 4.5 เรื่องพิจารณาผลการ
ด าเนินงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR) รอบปีการศึกษา 2556 รอบ 6 เดือน 
(9.1-1-05)  

2) รอบ 9 เดือน รายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการครั้งที่ 3/2557 ในวันอังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.3 เรื่องพิจารณาผลการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพและองค์ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2556 รอบ 9 เดือน (9.1-1-06) 

3) รอบ 12 เดือน รายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการครั้งที่ 5/2557 ในวันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.3 เรื่องรายงานการ
ประเมินผลการด าเนินงานและผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน และ
ภายนอก รอบ 12 เดือน (9.1-1-07) 

ข้อ 2 ผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายด้านการประกันคุณภาพการศึกษาโดยมีการเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์คณะ (www.it.kmutnb.ac.th) เพื่อให้ประชาคมรับทราบในเมนู 
“เกี่ยวกับคณะ”เมนูย่อย “e-vision” ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้   

- สนับสนุนการด า เนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่ครบถ้วนให้เป็นไปตาม
มาตรฐานอุดมศึกษาทั้งสกอ . สมศ. และ กพร. พร้อมในการรับการประเมิน
คุณภาพจากสถาบัน/สมศ. 

- สนับสนุนให้ผู้บริหารทุกระดับและบุคลากรทุกคนให้ความส าคัญและมีส่วนร่วม
ต่องานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะโดยระบบประกันคุณภาพต้องเป็น
ส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ด าเนินการเป็นประจ าโดยเริ่มจาก
การวางแผน การด าเนินการตามแผน การตรวจสอบประเมินและการปรับปรุง
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง  

- ก าหนดนโยบาย การควบคุม ติดตามการด า เนินงาน ประเมินคุณภาพและ
รายงานการด าเนินงานตามโครงการและกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง  

นอกจากการก าหนดนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการประกันคุณภาพการศึกษาแล้ว 
ผู้บริหารระดับสูงมีการติดตามผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และแผนพัฒนาคุณภาพ
ในที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการอยู่เสมอ 

ข้อ 3 คณะได้มีการก าหนดตัวบ่งชี้เพิ่มเติมตามอัตลักษณ์ของคณะ คือ ตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ที่ 2.30.1 
“คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี” ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้อัตลักษณ์ที่ใช้ต่อเนื่องจากปีการศึกษา 
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2555  

ข้อ 4  1) มีการติดตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะและภาควิชา อีก
ทั้งรายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และแผนพัฒนาคุณภาพให้คณะกรรมการประจ าส่วน
งานวิชาการพิจารณาจ านวน 3 ครั้ง คือ  
     - รายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และแผนพัฒนาคุณภาพรอบ 6 เดือน ในคราว
ประชุมครั้งที่ 12/2556 ในวันพุธที่ 11 ธันวาคม 2556 (9.1-1-05) 
    - รายงานผลการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้และแผนพัฒนาคุณภาพรอบ 9 เดือน ในคราว
ประชุมครั้งที่ 3/2557 ในวันอังคารที่ 25 มีนาคม 2557 (9.1-1-06) 
    - รายงานผลการด าเนินงานและผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาคุณภาพรอบ 12 เดือน ในคราว
ประชุมครั้งที่ 5/2557 ในวันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 (9.1-1-07) 
    2) มีการจัดท า SAR เพื่อรองรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 
2556 โดยมอบหมายให้แต่ละฝ่ายที่เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท ารายงาน ซึ่ง
มหาวิทยาลัยได้ก าหนดตัวบ่งชี้ที่ 9.20.1 การส่งรายงานการประเมินตนเอง โดยก าหนดเวลา
การจัดส่งรายงาน คือ 23 มิถุนายน 2557  
 3) มีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2555 ไปจัดท าแผนการ
พัฒนาคุณภาพตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด (9.1-4-01) 

ข้อ 5 ในปีการศึกษา 2554 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในได้ให้ข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับองค์ประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผนด าเนินการ (9.1-5-01 หน้า 
11) ดังนี ้
   จุดที่ควรพัฒนา 
   1. การก าหนดตัวบ่งชี้ของแผนและงบประมาณ 
   2. การรายงานผลการด าเนินงาน 
   3. บทบาทของคณะกรรมการประจ าส่วนงานต่อรายงานผลตามแผนปฏิบัติงานประจ าป ี
   4. แผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนานักศึกษาให้คิดเป็นท าเป็น 
   แนวทางการปรับปรุงพัฒนา 
   1. ควรก าหนดตัวบ่งชี้ในเชิงคุณภาพซึ่งเป็นระดับสูงกว่าในปัจจุบัน เช่น ประสิทธิภาพของ
ระบบที่พัฒนาและแผนปฏิบัติงานประจ าป/ีแผนกลยุทธ์ควรก าหนดงบประมาณไว้เพื่อวิเคราะห์
ทางการเงิน 
   2. เจ้าหน้าที่วิเคราะห์นโยบายและแผนควรวิเคราะห์รายงานผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย เพ่ือเป็นแนวทางให้คณะกรรมการประจ าส่วนงานให้ค าปรึกษาและข้อเสนอแนะ 
   3. คณะกรรมการประจ าส่วนงานควรพิจารณารายงานผลการด าเนินงานประจ าปีและให้
ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะในผลการด าเนินงานที่ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย 
   4. จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติงานที่มีความชัดเจน และตรงเป้าประเด็น ในการพัฒนา/
ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถคิดเป็นท าเป็นตามอัตลักษณ์ของส่วนงาน 

ในปีการศึกษา 2555 คณะได้น าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในดังกล่าวข้างต้นมา
ใช้ในการปรับปรุงการจัดท าแผนกลยุทธ์ของคณะ โดยได้ด าเนินการจัดท าแผนกลยุทธ์ฉบับใหม่ 
ระยะ 4 ปี (ปีงบประมาณ 2556-2559) สิ่งที่ด าเนินการปรับปรุงจากแผนกลยุทธ์เดิม มีดังนี้ 
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1. ก าหนดเป้าประสงค์และกลยุทธ์ของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ใหม่ โดยมุ่งเน้นกลยุทธ์ที่เป็น
แนวทางด าเนินงานเพื่อให้คณะสามารถบรรลุวิสัยทัศน์ที่ตั้งไว้ได้ 
2. ก าหนดตัวชี้วัดทั้งในระดับเป้าประสงค์และกลยุทธ์  
3. ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดของเป้าประสงค์และตัวชี้วัดของกลยุทธ์ ให้มีค่าเป้าหมายที่
สูงขึ้นจากปีก่อนหน้า เพื่อเป็นการผลักดันให้คณะต้องมีพัฒนาการของการด าเนินงาน 

การปรับปรุงแผนกลยุทธ์ดังกล่าว ส่งผลให้แผนกลยุทธ์ที่คณะใช้ด าเนินการในปีงบประมาณ 
2554 และ 2555 (9.1-5-02) แตกต่างจากแผนกลยุทธ์ที่ใช้ด าเนินการในปีงบประมาณ 2556 
(9.1-5-03) ด้วยเหตุนี้ จึงไม่สามารถเปรียบเทียบผลการด าเนินงานของตัวบ่งชี้ตามแผนกลยุทธ์
ระหว่างปีงบประมาณ 2555 และปีงบประมาณ 2556 ได้  

อย่างไรก็ตาม จากการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมาปรับปรุงการด าเนินงาน
ของคณะนั้น ส่งผลให้คณะมีผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปี
การศึกษา 2555 (9.1-5-04) พัฒนาขึ้นจากผลการด าเนินงานฯ ในปีการศึกษา 2554 (9.1-5-
01) ดังนี ้
 

องค์ประกอบ ปีการศกึษา 2554 ปีการศึกษา 2555 
องค์ประกอบที่ 1 4.00 4.00 
องค์ประกอบที่ 2 3.46 4.59 
องค์ประกอบที่ 3 4.50 5.00 
องค์ประกอบที่ 4 3.76 4.83 
องค์ประกอบที่ 5 4.00 5.00 
องค์ประกอบที่ 6 4.33 4.00 
องค์ประกอบที่ 7 4.75 5.00 
องค์ประกอบที่ 8 4.00 5.00 
องค์ประกอบที่ 9 4.67 4.67 
องค์ประกอบที่ 97 4.14 4.61 
ค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งช้ี 3.96 4.69 

  
ข้อ 6 คณะใช้ระบบสารสนเทศเพื่อเป็นข้อมูลในการสนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในทั้ง 9 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1) กองแผนงาน (http://www.planning.kmutnb.ac.th/) เสนอข้อมูลเพื่อช่วยในการ
จัดท าแผน เช่น แผนการพัฒนามหาวิทยาลัยในช่วงแผนการพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ฉบับที่ 11  
 2) งานทะเบียนและสถิตินักศึกษา (http://acdserv.kmutnb.ac.th/sub1/index.php) 
และบัณฑิตวิทยาลัย (http://www.grad.kmutnb.ac.th/) เสนอข้อมูลเกี่ยวกับนักศึกษา และ
หลักสูตร เช่น สถิติจ านวนนักศึกษา จ านวนผู้ส าเร็จการศึกษา หลักสูตรการศึกษา เป็นต้น 
 3) กองกิจการนักศึกษา (http://www.studentaffairs.kmutnb.ac.th/index1.html) 
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เสนอข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อนักศึกษา เช่น บริการสุขภาพ และการจัดกิจกรรมของศิษย์เก่า
เป็นต้น 
 4) ระบบฐานข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรม (https://stdadmis.kmutnb.ac.th/Research/ 
DataEntry/DataEntryUseGuide.aspx) เป็นที่เก็บรวบรวมข้อมูลงานวิจัยและนวัตกรรมของ
บุคลากรในมหาวิทยาลัย อยู่ในความรับผิดชอบของส านักวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (STRI) 
 5) ระบบรวบรวมบทความงานวิจัย (NCCIT&IC2IT) เป็นระบบที่ถูกพัฒนาขึ้นโดยคณะ ไว้เก็บ
รวบรวมบทความจากการประชุมวิชาการ NCCIT และ IC2IT 
 6) ระบบ KM (http://www.kmit.org/) เป็นระบบที่ถูกพัฒนาขึ้นโดยคณะ เพื่อเป็นแหล่ง
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และเก็บรวบรวมความรู้ในประเด็นต่างๆ ที่ก าหนดไว้ 
    7) ระบบบัญชี 3 มิติ เป็นระบบกลางที่ใช้ร่วมกันทั้งมหาวิทยาลัย โดยมีงานงบประมาณ งาน
การเงิน งานบัญชี และงานพัสดุ เป็นผู้ใช้ระบบเพื่อช่วยให้ปฏิบัติงานได้ อย่างสะดวก และ
ตรวจสอบได้ 
 8) ระบบฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ระดับอุดมศึกษา (CHE QA Online 
System) (http://202.44.139.26/) เป็นระบบของ สกอ. ที่ให้ทุกหน่วยงานสามารถบันทึกผล
การด าเนินงาน และข้อมูลพื้นฐานที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาได้ 
 9) ภาพกิจกรรมต่างๆ ที่จัดในรอบปีของคณะ (www.it.kmutnb.ac.th) เพื่อเป็นการ
เผยแพร่กิจกรรมหรือโครงการต่างๆ ที่คณะได้ด าเนินการต่อสาธารณชน โดยภาพกิจกรรมจะมี 
2 อัลบั้ม ได้แก่ กิจกรรมทั่วไป  IT’s Activity Gallery) เช่น โครงการบริการวิชาการ โครงการ
สานสัมพันธ์ เป็นต้น และกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม (Arts & Culture) เช่น งาน
ประเพณีสงกรานต์ โครงการอบรมพัฒนาจิต เป็นต้น 

ข้อ 7 คณะได้ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการประกันคุณภาพการศึกษามีส่วนร่วมด้วยการตอบ
แบบสอบถามประเมินความพึงพอใจในเรื่องต่างๆ ดังนี ้

1) นักศึกษามีส่วนร่วมในการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะในส่ วนของการติดต่อ 
สอบถามข้อมูลต่างๆ เช่น การยื่นค าร้องต่างๆ การขอใช้อินเทอร์ เน็ตไร้สายหรือ 
เครื่องพริ้นเตอร์ เป็นต้น  โดยให้นักศึกษาประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการ (2.5-6-01) 
เพื่อน าผลการประเมินไปปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติการของฝ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ตลอดจน
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนในแต่ละรายวิชา  

2) มหาวิทยาลัยจัดให้มีการส ารวจคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์โดยผู้ใช้บัณฑิตของแต่ละ
คณะ (สมศ.2-01 ถึง สมศ.2-03) เพื่อเป็นข้อมูลป้อนกลับให้คณะทราบผลการผลิตบัณฑิตใน
รอบปีการศึกษาที่ผ่านมา 

3) คณะมีการแจกแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในโครงการบริการ
วิชาการต่างๆ ที่คณะจัดขึ้น (9.1-7-01) 

ข้อ 8 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย โดยมี
รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษา และเจ้าหน้าที่ด้านงานประกัน
คุณภาพการศึกษาเข้าร่วมประชุมอยู่เสมอๆ (9.1-8-01) 

นอกจากนี้ มีการสัมมนาเรื่อง “การจัดการความรู้ : การจัดเก็บข้อมูลเพื่อการประกัน
คุณภาพการศึกษา” ระหว่างเครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษาภายในร่วมกับเจ้าหน้าที่ดูแล
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
งานประกันคุณภาพการศึกษา และเลขานุการคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระหว่างวันที่ 16-18 กันยายน 2556 (9.1-8-02) 

ส าหรับเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอกนั้น คณะได้ส่งตัวแทนเข้าร่วม
กิจกรรมของมหาวิทยาลัยร่วมกับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี และมหาวิทยาลัยศรี
นครินทรวิโรฒ ซึ่งมีการจัดกิจกรรมร่วมกันเป็นประจ าทุกปีตั้งแต่เริ่มสร้างเครือข่าย โดยปี
การศึกษา 2556 มีกิจกรรมร่วมกัน 1 ครั้ง คือ โครงการอบรม เรื่อง “เกณฑ์การประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ของเครือข่ายมหาวิทยาลัยอาเซียน (AUNQA) และการเขียน
รายงานการประเมินตนเอง (SAR)” ระหว่างวันที่ 30 พฤศจิกายน – 2 ธันวาคม 2556 (9.1-8-
03) 

ข้อ 9 - 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ข้อ 8 ข้อ 8 ข้อ 4 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

1.ผู้บริหารใหค้วามส าคัญกับการประกันคุณภาพการศึกษา โดยมอบนโยบายด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา และติดตามผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการอย่างสม่ าเสมอ 

2.บุคลากรทุกคนในคณะมสี่วนร่วมในการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 แนวปฏิบัติงานด้านการประกันคุณภาพการศกึษาที่ดี หรือมีงานวิจัยด้านการประกันคุณภาพการศึกษาที่
พัฒนาขึ้นโดยหน่วยงาน 
 
แนวทางการพฒันา : 
 ปรับปรุง และพัฒนาฝ่ายต่างๆ ภายในคณะ ให้มีการด าเนนิงาน โดยยึดถือ “ความมีคณุภาพ” เป็นส าคัญ
และด าเนินการอย่างเป็นกิจวัตร  
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.5-6-01 สรุปแบบสอบถามและผลประเมินความพึงพอใจการใช้บริการของนักศึกษา 

ประจ าปีการศึกษา 2556 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข สมศ.2-01 แบบส ารวจความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิต รุ่นปีการศึกษา 2555 
เอกสารหมายเลข สมศ.2–02 รายละเอียดความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑิต รุน่ปีการศึกษา 2555 
เอกสารหมายเลข สมศ.2–03 สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี สมศ.2 รุ่นปีการศึกษา 2555 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 9.1-1-01 เอกสารการก าหนดผู้ก ากับดูแล และผู้จัดเก็บข้อมูลของแต่ละองค์ประกอบ 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-02 แผนปฏิบัติงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ าปีการศึกษา 2556 คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-03 โครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจดัท าแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-04 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง “การติดตาม ทบทวน แผนปฏิบัติการ แผน

รองรับการประกันคุณภาพการศึกษา” และศึกษาดูงาน 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 12/2556 วันพุธที่ 11 ธันวาคม 2556 วาระที่ 4.5  
เอกสารหมายเลข 9.1-1-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการครั้งที่ 3/2557 ในวัน

อังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.3 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-07 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 5/2557 วันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.3  
เอกสารหมายเลข 9.1-4-01 แผนพัฒนาคุณภาพเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปี

การศึกษา 2556 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-01 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2554 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-02 แผนกลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 5 ปี (2554-2558) 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-03 แผนกลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 4 ปี (2556-2559) 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-04 รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2555 
เอกสารหมายเลข 9.1-7-01 ตัวอย่างแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการในโครงการบริการ

วิชาการ 
เอกสารหมายเลข 9.1-8-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการพัฒนาระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ครั้งที่ 4/2556 วันที่ 4 
ธันวาคม 2556 

เอกสารหมายเลข 9.1-8-02 รายงานสรุปการสัมมนาเครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มจพ. เรื่อง 
“การจัดการความรู้ : การจัดเก็บข้อมูลเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา”  
16-18 กันยายน 2556 ณ โรงแรม เอ-วัน เดอะ รอยัล ครูส พัทยา จังหวัดชลบุร ี

เอกสารหมายเลข 9.1–8-03 บันทึกข้อความ ศปค 312/2556 วันที่ 4 พฤศจิกายน 2556 เรื่อง ขออนุมัติให้
บุคลากรเข้ารับการอบรม 
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ตัวบ่งชี้ที ่9.20.1 การส่งรายงานการประเมนิตนเอง 
ชนิดของตัวบง่ชี้ :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน : 

1. ส่ง SAR เกินก าหนดระยะเวลาที่ก าหนด 4 วัน 
2. ส่ง SAR เกินก าหนดระยะเวลาที่ก าหนด 3 วัน 
3. ส่ง SAR เกินก าหนดระยะเวลาที่ก าหนด 2 วัน 
4. ส่ง SAR เกินก าหนดระยะเวลาที่ก าหนด 1 วัน 
5. ส่ง SAR ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
หมายเหตุ : กรณีที่ส่งรายงานการประเมินตนเองเกินระยะเวลาที่ก าหนดมากกว่า 4 วัน ให้ได้คะแนนเป็น

ศูนย์ (0) 
เกณฑ์การประเมิน 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิงาน 

ตามข้อ 1 
มีการด าเนินงาน 

ตามข้อ 2 
มีการด าเนินงาน 

ตามข้อ 3 
มีการด าเนินงาน 

ตามข้อ 4 
มีการด าเนินงาน 

ตามข้อ 5 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

มหาวิทยาลัยได้ก าหนดวันส่งรายงานการประเมินตนเองภายในวันจันทร์ที ่23 มิถุนายน 2557 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
การส่งรายงานการประเมินตนเอง ระยะเวลา ภายใน

ระยะเวลา 
ภายใน

ระยะเวลา 
5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
รายการเอกสารอ้างอิง : 

เอกสารหมายเลข 9.20.1-01   บันทึกข้อความ เรื่อง ขอส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR)  
     คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีการศึกษา 2556 
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ตัวบ่งชี้ 9.20.2 มีระบบและกลไกการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน 

ชนิดของตัวบง่ชี้ :  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในของรอบปีการศึกษา 
ที่ผ่านมา ไปจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ และคณะกรรมการประจ า
ส่วนงานให้ความเห็นชอบ 

 
  9.1-4-01 

และ 
9.20.2-1-

01 
2. มีการด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพ  

  9.1-1-03 
และ 

3.2-4-02 
3. มีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพอย่างน้อย

ปีละ 2 ครั้ง และรายงานผลต่อผู้บริหารเพื่อพิจารณา 
 

  9.1-1-05 
ถึง 

9.1-1-07 
4. มีการประเมินผลการด าเนินงาน และรายงานต่อผู้บริหาร  

  9.1-1-07 
และ 

9.20.2-4-
01 

5. มี ก า ร ร าย ง านผลการด า เ นิ น ง าน  และผลสั ม ฤทธิ์ ข อ ง 
การด าเนินงานต่อคณะกรรมการประจ าส่วนงานเพื่อพิจารณา 
และรายงานต่อมหาวิทยาลัย 

 
  9.1-1-07, 

9.20.2-4-
01 
และ 

9.20.2-5-
01 

 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

4 ข้อ 
มีการด าเนินการ 

5 ข้อ 
 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 งานประกันคุณภาพการศึกษาและงานนโยบายและแผน น าโดยรองคณบดีฝ่ายกิจการ

นักศึกษาและประกันคุณภาพการศึกษา ได้จัดโครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท า
แผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 ซึ่งได้มีการสรุปผลการ
ประเมินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2555 และก าหนดให้ฝ่ายต่างๆ 
ของคณะจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ ซึ่งแผนพัฒนาคุณภาพดังกล่าว (9.1-4-01) เป็นการน าผล
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบปีการศึกษา 2555 ในส่วนของข้อเสนอแนะมาจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพตามแบบฟอร์มที่มหาวิทยาลัยก าหนด โดยมีการระบุกิจกรรมต่างๆ ให้
รองรับตามข้อเสนอแนะ พร้อมระบุผู้รับผิดชอบในการด าเนินงาน และได้น าแผนพัฒนาคุณภาพ
ที่จัดท าขึ้นนี้ เข้าที่ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการเพื่อพิจารณาในคราวประชุม
ครั้งที่ 9/2556 ในวันพุธที่ 18 กันยายน 2556 วาระที่ 4.4 เรื่องการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา และเป้าหมายการด าเนินงาน (9.20.2-1-01)  

ข้อ 2 คณะมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ ทั้งที่ อยู่ในลักษณะของกิจกรรม และ
โครงการ หากอยู่ในรูปแบบโครงการจะมีบันทึกข้อความขออนุมัติโครงการ เช่น โครงการ
สัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 (9.1-1-
03) โครงการเสวนากฎหมายคอมพิวเตอร์ที่ควรรู ้(3.2-4-02) เป็นต้น 

ข้อ 3 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพให้คณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการพิจารณา 3 ครั้ง คือ  
1) รอบ 6 เดือน รายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ
ครั้งที่ 12/2556 เมื่อวันพุธที่ 11 ธันวาคม 2556 วาระที่ 4.5 เรื่องพิจารณาผลการด าเนินงาน
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR) รอบปีการศึกษา 2556 รอบ 6 เดือน (9.1-1-05)  
2) รอบ 9 เดือน รายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ
ครั้งที่ 3/2557 ในวันอังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.3 เรื่องพิจารณาผลการด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาคุณภาพและองค์ประกอบการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 
2556 รอบ 9 เดือน (9.1-1-06) 
3) รอบ 12 เดือน รายงานผลการด าเนินงานในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการครั้งที่ 5/2557 ในวันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.3 เรื่องรายงานการ
ประเมินผลการด าเนินงานและผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใน และ
ภายนอก รอบ 12 เดือน (9.1-1-07) 

ข้อ 4 มีการประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพแจ้งที่ประชุมเพื่อพิจารณาในการ
ประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 ในวันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 
2557 วาระที่ 4.3 (9.1-1-07) โดยมีการประเมินผลการด าเนินงาน และผลสัมฤทธิ์ใน 3 ด้าน 
(9.20.2-4-01- เอกสารการประเมินผลการด าเนินงาน) ดังนี ้

1) ระยะเวลาในการด าเนินงาน : ด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด ยังไม่ได้ด าเนินการ 
เนื่องจากไม่อยู่ในระยะเวลาที่ก าหนด และ ถึงก าหนดเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนแล้ว แต่ยังไม่ได้
ด าเนินการ  

2) ลักษณะของโครงการหรือกิจกรรมที่จัดขึ้น : สอดแทรกในงานประจ า และเกิดขึ้นเพื่อ
รองรับการประเมิน ฯ โดยอาจเกิดขึ้นในครั้งเดียวแล้วยุติเลยก็ได ้

3) ผลสัมฤทธิ์ : ด าเนินการส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือเป็นไปตามตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ใน
โครงการ และ ด าเนินการไม่ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่เป็นไปตามตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ใน
โครงการ 

ข้อ 5 มีการรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ รอบ 12 เดือน ตลอดจนการ
ประเมินผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพ และผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินการต่อที่
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ประชุมเพื่อพิจารณาในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 5/2557 ในวัน
พฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557  (9.1-1-07, 9.20.2-4-01) นอกจากนั้น ได้มีการรายงานต่อ
มหาวิทยาลัยในที่ประชุมคณะกรรมการเครือข่ายการประกันคุณภาพการศึกษา ครั้งที่ 1/2557 
ในวันจันทร์ที่ 17 มีนาคม 2557 ในวาระที่ 4.1 เรื่องการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ปี
การศึกษา 2556 (9.20.2-5-01) โดยมีนายเทวินทร์ จันทรศักดิ์  ผู้อ านวยการศูนย์ประกัน
คุณภาพการศึกษา เป็นประธานกรรมการ  

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
มีระบบและกลไกการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของ
คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

มีการน าผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในมาใช้ในการพัฒนาการด าเนินงานของคณะ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 
แนวทางการพฒันา : 

- 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 3.2-4-02     โครงการเสวนากฎหมายคอมพิวเตอร์ที่ควรรู ้
เอกสารหมายเลข 9.1-1-03 โครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจดัท าแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-05 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 12/2556 วันพุธที่ 11 ธันวาคม 2556 วาระที่ 4.5 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-06 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการครั้งที่ 3/2557 ใน

วันอังคารที่ 25 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.3 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-07 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 5/2557 วันพฤหัสบดีที่ 15 พฤษภาคม 2557 วาระที่ 4.3 
เอกสารหมายเลข 9.1-4-01 แผนพัฒนาคุณภาพเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รอบปี

การศึกษา 2556 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 9.20.2-1-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 9/2556 ใน

วันที่ 18 กันยายน 2556 วาระที่ 4.4 
เอกสารหมายเลข 9.20.2-4-01 รายงานผลการประเมินผลการด าเนินงานและผลสัมฤทธิ์ตามแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษาภายใน รอบ 12 เดือน (1 มิถุนายน 2556 – 31 พฤษภาคม 
2557) ประจ าปีการศึกษา 2556 

เอกสารหมายเลข 9.20.2-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการเครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษ า 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ครั้งที่ 1/2557 ในวัน
จันทร์ที่ 17 มีนาคม 2557 วาระที่ 4.1  
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องค์ประกอบที่ 97 อัตลักษณ์ และมาตรการส่งเสริม 

ตัวบ่งชี้ที ่97.20.1 ระบบและกลไกการพัฒนานกัศึกษาใหค้ิดเป็น ท าเปน็ 
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการเพื่อพัฒนานักศึกษาให้
เป็นบัณฑิตที่คิดเป็น ท าเป็น 

 

  2.7-4-01, 
2.7-6-03, 
9.1-5-03, 
97.20.1-

1-01 
ถึง  

97.20.1-
1-05 

2. มีระบบและกลไกการพัฒนาให้นักศึกษาเป็นบัณฑิตที่คิดเป็น  
ท าเป็น และด าเนินการตามระบบ  

  9.1-1-03, 
97.20.1-

1-01 
3. มีกิจกรรมส่งเสริมการพัฒนาให้นักศึกษาคิดเป็น ท าเป็น 

 

  2.7-4-01, 
2.7-6-03, 
97.20.1-

1-02  
ถึง 

97.20.1-
1-05 

4. มีการประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ 

 

 

 

97.20.1-
4-01 
ถึง 

97.20.1-
4-02 

5. มีการน าผลการประเมิน ไปปรับปรุ งแผน หรือปรับปรุ ง 
การด าเนินงานเพื่อพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่คิดเป็น ท าเปน็ 

 

 

 

97.20.1-
5-01 
ถึง 

97.20.1-
5-02 

6. มีนักศึกษา หรือผลงานของนักศึกษาได้รับการยอมรับ หรือได้รับ
การยกย่อง หรือได้รับรางวัลระดับชาติหรือนานาชาติในด้าน 
การคิดเป็น ท าเป็น  

 

 

97.20.1-
6-01 
ถึง 

97.20.1-
6-02 
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เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
3 หรือ 4 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
5 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
6 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศปรับปรุงแผนกลยุทธ์ของคณะ ระยะ 5 ปี (2555-2559) เป็น

แผนกลยุทธ์ของคณะ ระยะ 4 ปี (2556-2559) เพื่อให้แผนกลยุทธ์ของคณะมีความทันสมัยและ
ทันต่อสภาวการณ์ของประเทศและนานาชาติ โดยบรรจุประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลิตบัณฑิตที่
พึงประสงค์ เป้าประสงค์ที่ 2.2 นักศึกษาคิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี โดยมีกลยุทธ์
คือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาด าเนินงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง (9.1-5-03) 
คณะจึงได้ก าหนดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 
(97.20.1-1-01) เพื่อผลักดันให้นักศึกษาด าเนินงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้ โดยมี
การจัดโครงการดังต่อไปนี ้

1. โครงการ Research Brainstorming Workshop (97.20.1-1-02) 
2. โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของเครือข่าย

คอมพิวเตอร ์(97.20.1-1-03) 
3. โครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศครั้งที่ 2 (2.7-6-03) 
4. โครงการสัมมนาวิชาการทางด้านระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ  
5. โครงการกลุ่มงานวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ (97.20.1-1-04) 
6. โครงการการประชุมทางวิชาการระดับชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ครั้งที่ 10 (The 10th National Conference on Computing and Information 
Technology : NCCIT2014) และการประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 (The 10th International 
Conference on Computing and Information Technology : IC2IT2014) (2.7-4-
01) 

7. โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกิจอัจฉริยะ  (97.20.1-1-05) 
ข้อ 2 คณะจัดโครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 ในวันที่ 3 กันยายน 2556 โดยมีการสรุปผลการ
ด าเนินงานตามแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2556 และผลประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน รอบปีการศึกษา 2555 และน าผลการด าเนินงานและผลการประเมิน
ดังกล่าวประกอบการจัดท าแผนปฏิบัติการทั้งในระดับคณะและภาควิชา (9.1-1-03) โดยบรรจุ
โครงการทั้ง 7 โครงการในข้อ 1 ในแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ซึ่งมีการ
ก าหนดตัวชี้วัดผลส าเร็จของโครงการ ระยะเวลาด าเนินโครงการ ผู้รับผิดชอบโครงการ รวมถึง
งบประมาณในการด าเนินโครงการ (97.20.1-1-01)  

ข้อ 3 โครงการทั้ง 7 โครงการส่งเสริมการพัฒนาให้นักศึกษาคิดเป็น ท าเป็น โดยเริ่มจากการส่งเสริม
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ให้นักศึกษาสามารถคิดหาหัวข้อวิจัย หรือปัญหาวิจัย ด้วยการเชิญผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศมาบรรยายเกี่ยวกับเทคนิคในการหาหัวข้อวิจัย และประเด็นงานวิจัยที่
น่าสนใจ (97.20.1-1-02)  

เมื่อนักศึกษาทราบหัวข้อวิจัยที่สนใจ นักศึกษาสามารถแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ด าเนินงานวิจัย
และน าเสนอความก้าวหน้าของงานวิจัยด้วยการเข้าร่วมกลุ่มวิจัยที่ตรงกับความสนใจของตน 
(97.20.1-1-03, 97.20.1-1-04, 97.20.1-1-05) และเมื่อด าเนินการวิจัยเสร็จสิ้น นักศึกษา
สามารถเผยแพร่ผลงานวิจัยของตนในรูปของโปสเตอร์ หรือการน าเสนอในงานสัมมนาวิชาการ 
หรืองานประชุมวิชาการ (2.7-4-01, 2.7-6-03)  

ข้อ 4 งานนโยบายและแผนรายงานผลการด าเนินงานของโครงการต่างๆ ว่ามีผลการด าเนินงาน
บรรลุตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้หรือไม่ ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วน
งานวิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ในคราวประชุมครั้งที่ 4/2557 เมื่อวันพุธที่ 23 
เมษายน 2557 วาระที่ 4.5 เรื่องรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2556 – มีนาคม 2557) 
(97.20.1-4-01, 97.20.1-4-02) นอกจากนี้ ยังมีผลการประเมินโครงการต่างๆ เมื่อโครงการ
นั้นๆ สิ้นสุดลง 

ข้อ 5 ในการจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 1 มีข้อเสนอแนะจากนักศึกษาที่เข้าร่วมโครงการว่า “ควรแจ้งให้
นักศึกษาทราบว่าต้องมายืนประจ าโปสเตอร์ โดยเฉพาะในวันแรกของการเปิดงาน เพื่อตอบข้อ
ซักถามของกรรมการ” (97.20.1-5-01) จากผลการประเมินดังกล่าว คณะกรรมการจัดงานจึง
ก าหนดให้ผู้ส่งผลงานยืนประจ าโปสเตอร์ของตน เพื่อน าเสนอผลงานและตอบข้อซักถามของ
คณะกรรมการตัดสินผลงาน ในการจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของ
นักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 2 เมื่อวันเสาร์ที่ 22 มีนาคม 2557 
(97.20.1-5-02) การน าเสนอผลงานและตอบข้อซักถามของคณะกรรมการนี้ เป็นอีกกิจกรรม
หนึ่งที่ฝึกการน าเสนอผลงานวิจัย และปฏิภาณไหวพริบในการตอบค าถามของคณะกรรมการ 
อันจะเป็นการส่งเสริมให้นักศึกษามีคุณลักษณะที่คิดเป็น และท าเป็น  

ข้อ 6 1) บทความวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดกลุ่มข้อมูล โดยวิธีการเลือก
ลักษณะส าคัญแบบพลวัตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของอัลกอริทึมการจัดกลุ่มบนปริภูมิย่อย โดย
นายวีระยุทธ พิมพาภรณ์ นักศึกษาระดับปริญญาเอก ได้รับรางวัล Best Paper Award จาก
งานประชุมวิชาการระดับชาติทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (NCIT 2014) (97.20.1-6-01) 

2) บทความวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการเชื่อมต่อของโทโพโลยีในรูปแบบ
กราฟ โดยใช้ดิสตราอัลกอริทึม ”  โดยนางสาวธนัญชนก จัตุ โพธิ์  นักศึกษาระดับ 
ปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับรางวัลชมเชย สาขาคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จากงานประชุมวิชาการเครือข่ายวศิวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล ครั้งที่ 6 (EENET 2014) (97.20.1-6-02) 
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การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ทีไ่ด้ 
ระบบและกลไกการพัฒนานักศึกษาให้คิดเป็น ท าเป็น ข้อ 5 ข้อ 6 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

คณะมีการวางแผนและจัดโครงการที่ส่งเสริมและสนับสนนุการด าเนินงานวิจัยของนักศึกษาครบทุก
ขั้นตอน ตั้งแต่การคัดเลือกหัวข้อ/ปัญหาวิจัย การด าเนินงานวจิัย และการเผยแพร่ผลงานวิจัย โครงการเหล่านี้
ช่วยพัฒนาให้นักศึกษาคิดเป็น และท าเป็น 

 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
 
แนวทางการพฒันา : 

- 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.7-4-01 รายละเอียดโครงการประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 
เอกสารหมายเลข 2.7-6-03 รายละเอียดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษา

ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-03 โครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการ คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-03 แผนกลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 4 ปี (2556-2559) 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-01 แผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-02 โครงการ Research Brainstorming Workshop 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-03 โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-04 โครงการกลุ่มงานวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-05 โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกจิอัจฉริยะ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 4/2557 

เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน 2557 วาระที่ 4.5 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-4-02 รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 รอบ 6 เดือน 
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 97.20.1-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการและวิจัย*คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 4/2556 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-5-02 ภาพถ่ายวันจัดงานโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของ

นักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-6-01 ประกาศนียบัตร รางวัลบทความวิจัยดีเด่น (Best Paper Award) ของนาย 

วีระยุทธ พิมพาภรณ์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-6-02 ประกาศนียบัตร รางวัลชมเชย ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ของนางสาวธนัญชนก จัตุโพธิ ์
  
    

  
  
  
   



- 168 - 
 

ตัวบ่งชี้ที ่97.20.2 ระบบและกลไกการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการสร้างสรรค ์
ประดิษฐกรรมสู่นวัตกรรม 

ชนิดของตัวบง่ชี ้:  กระบวนการ 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการก าหนดกลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการที่ส่งเสริมและสนับสนุน
การพัฒนานวัตกรรม 

 

  2.7-4-01, 
2.7-6-03, 
9.1-5-03, 
97.20.1-

1-01 
ถึง  

97.20.1-
1-05 
และ 

97.20.2-
1-01 

2. มีระบบและกลไกการส่งเสริมสนับสนุนให้นักศึกษาและบุคลากร
สร้างสรรค์นวัตกรรม และมีการด าเนินการตามระบบ 

 

  9.1-1-03, 
9.1-5-03 

และ 
97.20.1-

1-01 
3. มีการประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนการส่งเสริม

สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม  
 

 97.20.1-
4-01 

4. มีการน าผลการประเมิน ไปปรับปรุ งแผน หรือปรับปรุ ง 
การด าเนินงานเพื่อส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรมของ
ส่วนงาน  

 

 

97.20.2-
4-01 
ถึง 

97.20.2-
4-02 

5. มีผลงานของนักศึกษาหรือบุคลากรที่เกิดประโยชน์หรือสร้าง
คุณค่ าต่ อชุมชน/สั งคม  หรื อ ได้ รั บการจดสิทธิบั ตรหรื อ 
อนุสิทธิบัตร 

 
 

 
4.2-4-01 

และ 
4.2-6-02 

6. ส่วนงาน หรือบุคลากร หรือนักศึกษา หรือผลงานของบุคลากร
หรือผลงานของนักศึกษาได้รับการยอมรับในระดับชาติหรือ
นานาชาต ิ  

 

 

97.20.1-
6-01 
ถึง 

97.20.1-
6-02 
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เกณฑ์การประเมิน : 
คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 

มีการด าเนนิการ 
1 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
2 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
3 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

มีการด าเนนิการ 
6 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศได้จัดท าแผนกลยุทธ์ของคณะ ระยะ 4 ปี (2556-2559) (9.1-5-

03) โดยได้บรรจุประเด็นยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ที่ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม 
ทั้งในส่วนของนักศึกษาและบุคลากร ดังนี้ 

1. ในส่วนของนักศึกษา แผนกลยุทธ์ได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลิตบัณฑิตที่พึง
ประสงค์ เป้าประสงค์ที่ 2.2 นักศึกษาคิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี โดยมี 
กลยุทธ์คือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาด าเนินงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง 

2. ในส่วนของบุคลากร แผนกลยุทธ์ได้ก าหนดประเด็นยุท ธศาสตร์ที่  3 เพิ่มขีด
ความสามารถในการวิจัยและพัฒนา เป้าประสงค์ที่ 3.1 งานวิจัยที่เป็นที่ยอมรับใน
ระดับนานาชาติ โดยมีกลยุทธ์คือ ส่งเสริมบุคลากรให้ตีพิมพ์ผลงานวิจัยในระดับ
นานาชาติ และเป้าประสงค์ที่ 3.3 งานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง โดยมี 
กลยุทธ์คือ ส่งเสริมให้บุคลากรท างานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้จริง  

คณะจึงได้ก าหนดโครงการ/กิจกรรมต่างๆ ในแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
2557 (97.20.1-1-01) เพื่อผลักดันให้นักศึกษาและบุคลากรด าเนินงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้จริง และส่งเสริมให้บุคลากรเผยแพร่งานวิจัยในระดับนานาชาติ โดยมีการจัด
โครงการดังต่อไปนี ้

1) โครงการ Research Brainstorming Workshop (97.20.1-1-02) 
2) โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของเครือข่าย

คอมพิวเตอร์ (97.20.1-1-03) 
3) โครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศครั้งที่ 2 (2.7-6-03) 
4) โครงการสัมมนาวิชาการทางด้านระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ  
5) โครงการกลุ่มงานวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ (97.20.1-1-04) 
6) โครงการการประชุมทางวิชาการระดับชาติด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ครั้งที่ 10 (The 10th National Conference on Computing and Information 
Technology : NCCIT2014) และการประชุมทางวิชาการระดับนานาชาติด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 (The 10th International 
Conference on Computing and Information Technology : IC2IT2014) (2.7-
4-01) 

7) โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกิจอัจฉริยะ  (97.20.1-1-05) 
8) โครงการพัฒนาทักษะการเขียนบทความเพื่อตีพิมพ์ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ 

(97.20.2-1-01) 



- 170 - 
 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 2 แผนปฏิบัติการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 ได้บรรจุ

โครงการต่างๆ ที่มุ่ งส่งเสริมให้นักศึกษาและบุคลากรผลิตผลงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้จริง และสนับสนุนให้บุคลากรเผยแพร่ผลงานวิจัยในระดับนานาชาติ โครงการ
ต่างๆ นี้เกิดจากการระดมความคิดระหว่างผู้บริหารและบุคลากรของคณะในการประชุมเพื่อ
จัดท าแผนกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการของคณะ (9.1-1-03) โดยมีการก าหนดตัวชี้วัดและค่า
เป้าหมายของโครงการ รวมทั้งระยะเวลาด าเนินงาน งบประมาณ และผู้รับผิดชอบของแต่ละ
โครงการ (9.1-5-03, 97.20.1-1-01) ในการจัดโครงการแต่ละครั้ง ผู้รับผิดชอบโครงการจะต้อง
ได้รับการอนุมัติจากคณบดีคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ และต้องมีการประเมินผลการด าเนินงาน
โครงการตามตัวชี้วัดที่ตั้งไว้ พร้อมทั้งสรุปผลการด าเนินงานว่าสามารถด าเนินงานได้บรรลุตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้หรือไม่  

ข้อ 3 มีการประเมินผลส าเร็จของการด าเนินงาน โดยงานนโยบายและแผนรวบรวม สรุปผล และ
รายงานผลการด าเนินงานของโครงการต่างๆ ในการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
วิชาการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ คราวประชุมครั้งที่ 4/2557 เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน 
2557 วาระที่ 4.5 เรื่องรายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ประจ าปีงบประมาณ 2557 รอบ 6 เดือน (ตุลาคม 2556 – มีนาคม 2557) โดยพิจารณาว่า
โครงการต่างๆ มีผลการด าเนินงานบรรลุตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดไว้หรือไม่
(97.20.1-4-01) นอกจากนี้ ยังมีผลการประเมินโครงการต่างๆ เมื่อโครงการนั้นๆ สิ้นสุดลง 

ข้อ 4 ในรอบปีการศึกษา 2555 การจัดโครงการ Research Brainstorming Workshop มี
กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาระดับปริญญาโท ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 ทุกสาขาวิชา และ
นักศึกษาระดับปริญญาเอก คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเชิญผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภุชงค์ 
อุทโยภาศ ผู้เชี่ยวชาญในสาขาเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เป็นวิทยากรบรรยาย ผลการประเมินของ
โครงการ (97.20.2-4-01) พบว่านักศึกษาบางส่วนมองว่าระยะเวลาของการจัดโครงการไม่
เหมาะสม เนื่องจากนักศึกษาได้ด าเนินการหาหัวข้อวิจัยแล้ว ซึ่งอาจเป็นความคิดเห็นของ
นักศึกษาระดับปริญญาโท ชั้นปีที่ 2 นอกจากนี้ นักศึกษาบางส่วนไม่เข้าใจเนื้อหาของการ
บรรยาย หรือต้องการให้มีการจัดบรรยายในหัวข้ออื่น จึงมองว่าวิทยากรไม่เป็นที่น่าสนใจ ผล
การประเมินข้อนี้ อาจมาจากนักศึกษาสาขาวิชาอื่น นอกเหนือจากสาขาวิชาการสื่อสารข้อมูล
และเครือข่าย  

จากผลการประเมินดังกล่าวข้างต้น คณะจึงได้ปรับปรุงการจัดโครงการ Research 
Brainstorming Workshop ในปีการศึกษา 2556 โดยก าหนดกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษา
ระดับปริญญาโท ชั้นปีที่ 1 ทุกสาขาวิชา และนักศึกษาระดับปริญญาเอก และได้เชิญวิทยากร
จ านวน 4 คน ที่มีความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาต่างๆ (97.20.2-4-02) โดยมุ่งหวังว่าเมื่อนักศึกษา
ได้เรียนรู้งานวิจัยจากสาขาวิชาที่หลากหลาย นักศึกษาจะสามารถด าเนินงานวิจัยที่สร้างองค์
ความรู้ใหม่ หรือพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ได้  

ข้อ 5 ในปี พ.ศ. 2556 มีผลงานวิจัยของอาจารย์ที่น าไปใช้ประโยชน์จริง จ านวน 5 ผลงาน (4.2-
4-01) ได้แก ่
1. การพัฒนาระบบสนับสนุนการสื่อสารสุขภาพหลังเกิดอุทกภัย  
2. การพัฒนาแอพพลิเคชั่นสอนภาษามือ 3 มิติบนระบบปฏิบัติการ iOS  
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
3. การสังเคราะห์งานวิจัยจากงานวิจัยของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ  
4. ระบบแนะน าการออกก าลังกายบนโทรศัพท์มือถือ  
5. การจัดการท างานของกระแสงานหลายอินสแตนซ์บนกลุ่มเมฆบนพื้นฐานของค่าใช้ข่าย 

นอกจากนี ้อาจารย์ ดร.สุนันฑา สดสี อาจารยป์ระจ าภาควิชาการสื่อสารข้อมูลและ
เครือข่ายไดท้ าการขอยื่นจดสิทธิบัตรสิ่งประดิษฐ์ (4.2-6-02) เรื่อง วิธีก าหนดขอบเขตข้อมูลเมื่อ
ใช้การแปลงขอ้มูลรหัสแบบกระแส เมื่อวันที่ 7 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2557 

ข้อ 6 มีบทความวิจัยของนักศึกษาจ านวน 2 เรื่องที่ได้รับการยกย่องในงานประชุมวิชาการ
ระดับชาติ ดังนี้ 
1. บทความวิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการจัดกลุ่มข้อมูล โดยวิธีการเลือก
ลักษณะส าคญัแบบพลวัตเพ่ือเพิ่มประสิทธิภาพของอัลกอริทึมการจัดกลุ่มบนปริภูมิย่อย โดย
นายวีระยุทธ พิมพาภรณ์ นักศึกษาระดับปริญญาเอก ได้รับรางวัล Best Paper Award จาก
งานประชุมวิชาการระดับชาติทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (NCIT 2014) (97.20.1-6-01) 
2. บทความวิจยัเรื่อง “การเปรียบเทียบประสิทธิภาพการเชื่อมต่อของโทโพโลยีในรูปแบบกราฟ 
โดยใช้ดิสตราอัลกอริทึม” โดยนางสาวธนัญชนก จัตุโพธิ์ นักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้รับรางวัลบทความชมเชย สาขาคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จากงานประชุมวิชาการเครือข่ายวิศวกรรมไฟฟ้า มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ครั้งที่ 6 
(EENET 2014) (97.20.1-6-02) 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ทีไ่ด้ 
ระบบและกลไกการพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น
มหาวิทยาลัยแห่งการสร้างสรรค์ประดิษฐกรรมสู่
นวัตกรรม 

ข้อ 3 ข้อ 6 ข้อ 5 

 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 

มีผลงานวิจัยของอาจารย์และนักศึกษาที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง และทีไ่ด้รับการยกย่องระดับชาติ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 
แนวทางการพฒันา : 

-  
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.7-4-01 รายละเอียดโครงการประชุมทางวิชาการระดับชาติและนานาชาติ ด้าน

คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ครั้งที่ 10 
เอกสารหมายเลข 2.7-6-03 รายละเอียดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษา

ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 9.1-1-03 โครงการสัมมนาทบทวนแผนกลยุทธ์และจัดท าแผนปฏิบัติการ คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-03 แผนกลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 4 ปี (2556-2559) 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-01 แผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-02 โครงการ Research Brainstorming Workshop 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-03 โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเครือข่ายคอมพิวเตอร์และความมั่นคงของ

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-04 โครงการกลุ่มงานวิจัยด้านระบบสารสนเทศประยุกต์ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-05 โครงการจัดตั้งกลุ่มวิจัยด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในธุรกจิอัจฉริยะ 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-4-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจ าส่วนงานวิชาการ ครั้งที่ 4/2557 

เมื่อวันพุธที่ 23 เมษายน 2557 วาระที่ 4.5 
เอกสารหมายเลข 97.20.2-1-01 โครงการพัฒนาทักษะการน าเสนอและการเขียนบทความวิจัยเป็น

ภาษาอังกฤษ 
เอกสารหมายเลข 97.20.2-4-01 โครงการ Research Brainstorming Workshop รอบปีการศกึษา 2555 
เอกสารหมายเลข 97.20.2-4-02 โครงการ Research Brainstorming Workshop รอบปีการศกึษา 2556 
เอกสารหมายเลข 4.2-4-01 เอกสารผลงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิดประโยชน ์
เอกสารหมายเลข 4.2-6-02 รายละเอียดการยื่นขอจดสิทธิบัตรสิ่งประดิษฐ์ เรื่อง วิธีก าหนดขอบเขต

ข้อมูลเมื่อใช้การแปลงข้อมูลรหัสแบบกระแส 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-6-01 ประกาศนียบัตร รางวัลบทความวิจัยดีเด่น (Best Paper Award) ของนาย 

วีระยุทธ พิมพาภรณ ์
เอกสารหมายเลข 97.20.1-6-02 ประกาศนียบัตร รางวัลบทความชมเชย ด้านคอมพวิเตอร์และเทคโนโลยี

สารสนเทศ ของนางสาวธนัญชนก จัตุโพธิ์ 
 

     
    

  
  
  

http://suanpalm.kmutnb.ac.th/iwebform/home4b/imoreinfo1.asp?mode=ro&ifmid=0390002039004002/560821-00007
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 16.2 ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ ์
ชนิดของตัวบง่ชี ้: ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน : ใช้ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิต (คะแนนเต็ม 5) 
สูตรการค านวณ  : 

 
ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตตามอัตลักษณ ์

= 
ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ ์

 
จ านวนบัณฑิตที่ได้รับการประเมินทั้งหมด 

 
ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้: 

ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบง่ชี ้ หน่วยวัด ผลการด าเนนิงาน 
1. จ านวนบัณฑติที่ส าเร็จการศึกษาทั้งหมด (ที่จัดเก็บข้อมลูส าหรับ  

สมศ. 2 และ 16.2) 
คน 156 

1.1 ระดับปริญญาตรี คน - 
1.2 ระดับปริญญาโท คน 150 
1.3 ระดับปริญญาเอก คน 6 

2. จ านวนบัณฑติที่ได้รับการประเมินคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ คน 70 
2.1 ระดับปริญญาตรี คน - 
2.2 ระดับปริญญาโท คน 67 
2.3 ระดับปริญญาเอก คน 3 

3. ผลรวมของคะแนนที่ได้จากการประเมินบณัฑิตตามอัตลกัษณ ์ คะแนน 293.82 
3.1 ระดับปริญญาตรี คะแนน - 
3.2 ระดับปริญญาโท คะแนน 281 
3.3 ระดับปริญญาเอก คะแนน 12.80 
3.4 รวมทุกระดับ คะแนน 293.82 

4. ค่าเฉลี่ยคะแนนการประเมนิบัณฑิตทั้งหมด ค่าเฉลี่ย 4.20 
4.1 ระดับปริญญาตรี ค่าเฉลี่ย - 
4.2 ระดับปริญญาโท ค่าเฉลี่ย 4.19 
4.3 ระดับปริญญาเอก ค่าเฉลี่ย 4.27 
4.4 รวมทุกระดับ ค่าเฉลี่ย 4.20 

 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ทีไ่ด้ 
ผลการพัฒนาบัณฑิตตามอัตลักษณ ์ ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย 

4.10 
ค่าเฉลี่ย
4.20 

4.20 
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การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 - 
จุดที่ควรพัฒนา : 
 - 
แนวทางการพฒันา : 
 - 
 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ.16.2–01 แบบส ารวจความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑติ รุ่นปีการศกึษา 2555 
เอกสารหมายเลข สมศ.16.2–02 รายละเอียดความพึงพอใจของนายจ้างต่อบัณฑติ รุ่นปีการศกึษา 2555 
เอกสารหมายเลข สมศ.16.2–03 สรุปผลการด าเนินงานตามตัวบ่งช้ี สมศ.16.2 รุ่นปีการศึกษา 2555 
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 18.1 ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในประเด็นที่ 1 (ภายในมหาวิทยาลยั) 
ด้านความคิดสร้างสรรค ์
ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA)    2.7-6-03, 
2.30.1-4-

01 
9.1-5-03, 
97.20.1-

1-01 
และ 

97.20.1-
5-01 

2. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปไีม่ต่ ากว่าร้อยละ 80    2.30.1-4-
01 

3. มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อคนในสถาบัน    - 

4. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อสถาบัน    - 
5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ     
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
- มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

 
ข้อมูลการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 (P) คณะก าหนดอัตลักษณ์ของคณะคือคิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี ซึ่งสอดคล้อง

กับอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัยคือคิดเป็น ท าเป็น โดยคณะมีจุดมุ่งหมายในการผลิตบัณฑิตที่ มี
ความรู้ที่ทันสมัย สามารถคิดและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ได้ผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ดังนั้น คณะจึงได้ก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 ผลิต
บัณฑิตที่พึงประสงค์ เป้าประสงค์ที่ 2.2 นักศึกษาคิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี โดยมี 
กลยุทธ์ คือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาด าเนินงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ได้จริง ในแผน 
กลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ระยะ 4 ปี (พ.ศ. 2556-2559) (9.1-5-03) และก าหนดการ
จัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจัยของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา ด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ใน
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
แผนปฏิบัติการของคณะ ประจ าปีงบประมาณ 2557 (97.20.1-1-01)  

(D) โครงการดังกล่าวจัดขึ้นในวันเสาร์ที่ 22 มีนาคม 2557 โดยมีผลงานวิจัยของนักศึกษาด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศจากสาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชาการสื่อสาร
ข้อมูลและเครือข่าย และสาขาวิชาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สาขาวิชาวิศวกรรมระบบซอฟต์แวร์  บัณฑิตวิทยาลัยวิศวกรรมศาสตร์นานาชาติสิรินธร ไทย-
เยอรมัน ส่งผลงานเข้าประกวด (2.7-6-03)   

(C) การประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 และมีข้อเสนอแนะ
เพื่อการปรับปรุงการจัดโครงการในครั้งต่อไป (2.30.1-4-01)  

(A) ในการจัดโครงการฯ ครั้งที่ 2 นี้ คณะกรรมการจัดงานได้น าข้อเสนอแนะจากการจัด
โครงการฯ ครั้งที่ 1 มาปรับปรุงการด าเนินงาน ข้อเสนอแนะจากการจัดโครงการฯ ครั้งที่ 1 มีผู้เสนอ
ว่า “ควรแจ้งให้นักศึกษาทราบว่าต้องมายืนประจ าโปสเตอร์ โดยเฉพาะในวันแรกของการเปิด
งาน เพื่อตอบข้อซักถามของกรรมการ” (97.20.1-5-01) ในการจัดโครงการฯ ครั้งที่ 2 น้ี 
คณะกรรมการจัดงานจึงก าหนดให้ผู้ส่งผลงานทุกคนยืนประจ าโปสเตอร์ของตน เพื่อน าเสนอผลงาน
และตอบข้อซักถามของคณะกรรมการตัดสินผลงาน  

ข้อ 2 การด าเนินงานบรรลุตามแผนครบถ้วน โดยผู้เข้าร่วมโครงการมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจเท่ากับ 
4.31 (2.30.1-4-01) 

ข้อ 3 การจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นประโยชน์ต่อนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี
สารสนเทศของทุกคณะในมหาวิทยาลัย โดยเป็นเวทีที่เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงความคิด
สร้างสรรค์ผ่านผลงานวิจัย รวมทั้งเป็นกิจกรรมเพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะในการน าเสนอผลงาน
ต่อสาธารณชน ซึ่งอาจารย์ที่ปรึกษามีส่วนร่วมในการให้ค าแนะน าแก่นักศึกษาเกี่ยวกับการจัดท า
โปสเตอร์และแนวทางการน าเสนอผลงานที่ดี 

ข้อ 4 การจัดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยฯ นี้ เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้นักศึกษาท า
วิจัย และฝึกทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษา ในการน าเสนอผลงานวิจัยให้เป็นที่
น่าสนใจ  โครงการนี้จึงเป็นกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาบัณฑิตให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัยคือคิดเป็น ท าเป็น 

ข้อ 5 - 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบ่งชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแกป้ัญหาของสังคมในประเด็นที่ 1 ข้อ 4 ข้อ 4 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
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จุดแข็ง : 
คณะมีการก าหนดกลยุทธ์และแผนปฏิบัติการที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาและบุคลากรตระหนัก

ถึงความส าคัญของการวิจัยและแสดงความคิดสร้างสรรคผ์่านการผลิตผลงานวิจัยที่เป็นประโยชน์ 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

- 
 

แนวทางการพฒันา : 
- 

 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข 2.7-6-03 รายละเอียดโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของนักศึกษา

ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 2.30.1-4-01 ผลสรุปการประเมินโครงการประกวดและจัดนิทรรศการผลงานวิจัยของ

นักศึกษาด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศครั้งที่ 2 
เอกสารหมายเลข 9.1-5-03 แผนกลยุทธ์ของคณะเทคโนโลยสีารสนเทศ ระยะ 4 ปี (2556-2559) 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-1-01 แผนปฏิบัติการคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ ประจ าปีงบประมาณ 2557 
เอกสารหมายเลข 97.20.1-5-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการวิชาการและวิจัย คณะเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครั้งที่ 4/2556 
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ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 18.2  ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคมในประเด็นที่ 2 (ภายนอกมหาวิทยาลัย) 
ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 

ชนิดของตัวบง่ชี ้:  ผลผลิต 
เกณฑ์มาตรฐาน :  ข้อ 

เกณฑ์มาตรฐาน 
การด าเนินงาน เอกสาร 

อ้างอิง 
หมายเลข 

มีการ
ด าเนินงาน 
ครบถ้วน 

มีการ
ด าเนินงานแต่
ไม่ครบถ้วน 

ไม่ได้
ด าเนินงาน 

1. มีการด าเนินงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

   

สมศ.
18.2-1-

01 
ถึง 

สมศ.
18.2-1-

03 
2. บรรลุเป้าหมายตามแผนประจ าปไีม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

   

สมศ.
18.2-2-

01 
ถึง 

สมศ.
18.2-2-

03 
3. มีประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อคนในชุมชน 

   
สมศ.

18.2-2-
03 

4. มีผลกระทบที่เกิดประโยชน์และสร้างคุณค่าต่อชุมชนหรือสังคม    - 

5. ได้รับการยกย่องระดับชาติและ/หรือนานาชาติ     
 
เกณฑ์การประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5 
- มีการด าเนนิการ 

1 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

2 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 

3 ข้อ 
มีการด าเนนิการ 
4 หรือ 5 ข้อ 

 
ข้อมลูการด าเนินงาน : 

เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
ข้อ 1 (P) ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2556 วันที่ 3 กันยายน 2556 คณะกรรมการด าเนินงานตาม

ตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 18.2 โดยมีรองอธิการบดีฝ่ายพัฒนากิจการมหาวิทยาลัยเป็นประธาน  ได้
ประชุมร่วมกันเพื่อรายงานผลการด าเนินงานของตัวบ่งชี้ สมศ. ที่ 18.2 ของปีการศึกษา 2555 
และวางแผนการด าเนินงานร่วมกันของส่วนงานวิชาการ ในปีการศึกษา 2556 ภายใต้
หลักเกณฑ์ที่ว่าคณะมีการด าเนินงานของตัวบ่งชี้  สมศ . ที่  18.2 นี้ในประเด็นเดียวกับ
มหาวิทยาลัย คือ พลังงานและสิ่งแวดล้อม และมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (สมศ.18.2-1-01) 
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
โดยคณะเทคโนโลยีสารสนเทศมีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดโครงการประกวด Infographic ด้าน
พลังงานและสิ่งแวดล้อม ร่วมกับคณะวิศวกรรมศาสตร์ และคณะสถาปัตยกรรมและการ
ออกแบบ (สมศ.18.2-1-02)  

(D) คณะอนุกรรมการด าเนินงานโครงการประกวด Infographic ด้านพลังงานและ
สิ่งแวดล้อมได้ด าเนินการประชาสัมพันธ์และรับสมัครผลงาน Infographic ในหัวข้อ “พลังงาน
ทดแทน” โดยมีนักศึกษาจากคณะต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัยส่งผลงานเข้า
ประกวดจ านวนทั้งสิ้น 68 ทีม คณะอนุกรรมการตัดสินผลงานได้ร่วมกันพิจารณาผลงานทั้งหมด 
และคัดเลือกผลงานที่สมควรได้รับรางวัลจ านวน 5 ชิ้น อันประกอบด้วย  
      1) รางวัลชนะเลิศจ านวน 1 รางวัล  
      2) รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 1 จ านวน 1 รางวัล 
      3) รางวัลรองชนะเลิศอันดับที่ 2 จ านวน 1 รางวัล และ 
      4) รางวัลชมเชย จ านวน 2 รางวัล 

ผลงาน Infographic ที่ได้คะแนนสูงสุด 30 ล าดับแรกได้น ามาแสดงไว้ในงานนิทรรศการ ที่
จัดขึ้นระหว่างวันที่  5-7 มีนาคม 2557 ณ ลานอเนกประสงค์ อาคารอเนกประสงค์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลงาน Infographic 
และข้อมูลด้านพลังงานทดแทน แก่นักศึกษาและบุคลากรของมหาวิทยาลัย (สมศ.18.2-1-03)  

(C)  การประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดของโครงการ พบว่าโครงการนี้ด าเนินการ
บรรลุเป้าหมายทุกตัวชี้วัด และมีการจัดท าแบบประเมินโครงการเพ่ือประเมินความพึงพอใจของ
ผู้ส่งผลงานเข้าประกวดในประเด็นต่างๆ เช่น การประชาสัมพันธ์โครงการ วิธีการรับสมัคร
ผลงาน ความชัดเจนของเกณฑ์การตัดสิน เป็นต้น  

(A) จากผลการประเมินความพึงพอใจและข้อเสนอแนะของผู้ส่งผลงานเข้าประกวด การจัด
โครงการในปีถัดไปควรปรับปรุงการด าเนินงานหลายประการ อาทิ การประชาสัมพันธ์โครงการ
ให้เป็นที่รู้จักเพิ่มมากขึ้น การก าหนดระยะเวลาจัดโครงการให้เหมาะสม การปรับปรุงเกณฑ์การ
ตัดสินให้ชัดเจนมากขึ้น  การปรับหน้า facebook ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมของ
มหาวิทยาลัยให้เป็นลักษณะ page เป็นต้น  

ข้อ 2 โครงการนี้ด าเนินการบรรลุเป้าหมายทุกตัวชี้วัด ดังนี้  
1)   ผู้ส่งผลงานเข้าประกวดมีจ านวนทั้งสิ้น 68 ทีม ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ (30 ทีม) (สมศ.
18.2-2-01) 
2) ผู้เข้าชมผลงาน Infographic บนเว็บไซต์ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมของมหาวิทยาลัย  
(www.green.kmutnb.ac.th) มีจ านวน 357 คน และบน facebook ด้านพลังงานและ
สิ่งแวดล้อมของมหาวิทยาลัยมีจ านวน 3,317 คน รวมทั้งสิน้ 3,674 คน ซึ่งสูงกว่าเป้าหมายที่ตั้ง
ไว้ (1,000 คน) (สมศ.18.2-2-02) 
3)  ความพึงพอใจของผู้ส่งผลงานเข้าประกวดโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 3.67 ซึ่งสูงกว่า
เป้าหมายที่ตั้งไว้ (3.51) (สมศ.18.2-2-03) 

ข้อ 3 นิสิตและนักศกึษาที่ส่งผลงานเข้าประกวด ต้องศึกษาข้อมูลในหัวข้อพลังงานทดแทนจาก
แหล่งข้อมูลที่เชื่อถือได้ เช่น เว็บไซต์ของกระทรวงพลังงาน และสร้างสรรค์การน าเสนอข้อมูล
เหล่านั้น โดยใช้ภาพกราฟิก เพื่อให้ข้อมูลด้านพลังงานเป็นที่น่าสนใจและเข้าใจได้ง่ายส าหรับ
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เกณฑ ์ ผลการด าเนนิงาน 
บุคคลทั่วไป กิจกรรมเหล่านี้เป็นประโยชน์และสร้างคุณค่าแก่นิสิตและนักศึกษา โดยเป็นการ
กระตุ้นให้นิสิตและนักศึกษาเพิ่มพูนความรู้เกี่ยวกับพลังงานทดแทน และฝึกทักษะในการสร้าง 
Infographic  นอกจากนี้ ผลการประเมินความพึงพอใจของนิสิตและนักศึกษาจากมหาวิทยาลัย
ต่างๆ ที่ส่งผลงานเข้าประกวดในหัวข้อ “การได้รับประโยชน์จากโครงการครั้งนี”้ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.90 (สมศ.18.2-2-03) 

ข้อ 4 การตัดสินผลงาน Infographic ในรอบคัดเลือก คณะกรรมการด าเนินงานได้เผยแพร่
ผลงาน Infographic บน facebook ของโครงการ (https://www.facebook.com/itgreen.kmutnb) 
เพื่อให้บุคคลที่สนใจสามารถ “กด LIKE” ผลงานที่น่าสนใจได้ การจัดการประกวดในครั้งนี้จึงไม่
เพียงเป็นประโยชน์ต่อนิสิตและนักศึกษาที่ส่งผลงานเข้าประกวดเท่านั้น แต่ยังเป็นการเผยแพร่ความรู้
เกี่ยวกับพลังงานทดแทนและกระตุ้นให้บุคคลทั่วไปในสังคมตระหนักถึงปัญหาด้านพลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 

ข้อ 5 - 
 
การประเมินตนเองจากผลการด าเนนิงาน : 

ตัวบง่ชี/้ข้อมูลพื้นฐานประกอบตัวบ่งชี ้ หน่วยวัด เป้าหมาย 
ผลการ

ด าเนนิงาน 
คะแนน 

ที่ได ้
ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแกป้ัญหาของสังคมในประเด็นที่ 2 ข้อ 5 ข้อ 4 ข้อ 5 
 
การประเมินผลเทียบกับเป้าหมาย :   สูงกว่าเป้าหมาย   เป็นไปตามเป้าหมาย  ต่ ากว่าเป้าหมาย 
 
จุดแข็ง : 
 มีการจัดโครงการที่ส่งเสริมใหน้ิสิตและนักศกึษาไทยค้นคว้าความรู้เกี่ยวกับพลังงานและสิ่งแวดล้อม  
อีกทั้งช่วยฝึกทักษะความคิดสร้างสรรค์ของนิสิตและนักศึกษาอีกด้วย 
 
จุดที่ควรพัฒนา : 

ความส าคัญของผลกระทบจากการจัดโครงการที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสังคม 
 

แนวทางการพฒันา : 
ปรับรูปแบบการจัดโครงการเพื่อสร้างผลกระทบที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสังคมอย่างชัดเจนมากขึ้น 

 
รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ. 18.2-1-01 รายงานการประชุมคณะกรรมการด าเนินงานตามตัวบ่งชี้ สมศ. ที ่ 18.2 

ครั้งที่ 1/2556 วันที่ 3 กันยายน 2556 
เอกสารหมายเลข สมศ. 18.2-1-02 ค าสั่งมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ที่ 2068/2556 

เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการร่วมด าเนินการตัวบ่งชี้เชิงคุณภาพที่ 18.2 
โครงการประกวด Infographic ด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม  
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รายการเอกสารอ้างอิง :  
เอกสารหมายเลข สมศ. 18.2-1-03 ภาพงานนิทรรศการโครงการประกวด Infographic ด้านพลังงานและ

สิ่งแวดล้อม ในหัวข้อพลังงานทดแทน ระหวา่งวันที่ 5-7 มีนาคม 2557 
เอกสารหมายเลข สมศ. 18.2-2-01 รายช่ือผู้ส่งผลงานเข้าประกวด 
เอกสารหมายเลข สมศ. 18.2-2-02  สถิติการเข้าชมผลงาน Infographic บนเว็บไซต์ และ facebook ด้าน

พลังงานและสิ่งแวดล้อมของมหาวิทยาลัย 
เอกสารหมายเลข สมศ. 18.2-2-03 ผลสรุปแบบประเมินโครงการประกวด Infographic ด้านพลังงานและ

สิ่งแวดล้อม ครั้งที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2556  
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ตารางที่ 11 (ส.1) การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 รายตัวบ่งชี้ คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 

องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน การบรรลุ

เป้าหมาย 
คะแนน
ประเมิน ข้อมูล ผลลัพธ์ 

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา ปณธิาน วัตถุประสงค์ และแผนการด าเนินการ    

1.1 กระบวนการพัฒนาแผน 
 

8 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7 
8 

8 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 5.00     

องค์ประกอบที่ 2  การผลิตบัณฑิต      

2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร
หลักสูตร 

7 ข้อ 1 2 3 4 5 7 8 7 ข้อ  5.00 

2.2 อาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ร้อยละ 
66.6 

14 ร้อยละ 
66.67 

 5.00 

 21 

2.3 อาจารย์ประจ าทั้งหมดที่มีต าแหน่งทาง
วิชาการ 

ร้อยละ 
4.76 

1 ร้อยละ 
4.76 

 0.79 

 21 

2.4 ระบบการพัฒนาคณาจารย์และบุคลากรสาย
สนับสนุน 

6 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  4.00 

2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพ 
แวดล้อมการเรียนรู้ 

7 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7  7 ข้อ  5.00 

2.6 ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 7 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7  7 ข้อ  5.00 

2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผล 
การเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

6 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ข้อ  5.00 

2.8 ระดับความส าเร็จของการเสริมสร้าง
คุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 

4 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

สมศ.2 คุณภาพของบัณฑิตปริญญาตรี โท และเอก 
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา
แห่งชาติ 

ค่าเฉลี่ย 
4.15 

290.64 ค่าเฉลี่ย 
4.15 

 4.15 

 70 

สมศ.3 ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ 
ปริญญาโททีไ่ด้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 30 32 ร้อยละ 
20.13 

 4.03 

 159 

สมศ.4 ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับ 
ปริญญาเอกทีไ่ด้รับการตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 85 2 ร้อยละ 100  5.00 

 2 

สมศ.14 การพัฒนาคณาจารย์ 4.00 91 4.33  3.61 

21 

2.30.1 คิดได้ ประยุกต์เป็น ก้าวทันเทคโนโลยี 5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน การบรรลุ

เป้าหมาย 
คะแนน
ประเมิน ข้อมูล ผลลัพธ์ 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2 4.35     

องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา      

3.1 ระบบและกลไกการให้ค าปรึกษาและบริการ
ด้านข้อมูลข่าวสาร 

7 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7  7 ข้อ  5.00 

3.2 ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรม
นักศึกษา 

6 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3 5.00     

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย      

4.1 ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองาน
สร้างสรรค ์

7 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7  7 ข้อ  5.00 

4.2 ระบบและกลไกการจัดการความรู้จาก
งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ข้อ  5.00 

4.3 เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อ
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ า 

180,000 
บาท:คน 

3,318,829.19 174,675.22 
บาท:คน 

 4.85 

 19 

สมศ.5 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่ได้รับการ
ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ 

ร้อยละ 60 13.25 ร้อยละ 
60.23 

 5.00 

 22 

สมศ.6 งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่น าไปใช้
ประโยชน์ 

ร้อยละ 20 5 ร้อยละ 
22.73 

 5.00 

 22 

สมศ.7 ผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ ร้อยละ 10 2.5 ร้อยละ 
11.36 

 5.00 

 22 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4 4.98     

องค์ประกอบที่ 5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม     

5.1 ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่
สังคม 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

5.2 กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

สมศ.8 การน าความรู้และประสบการณ์จาก 
การให้บริการวิชาการมาใช้ในการพัฒนา 
การเรียนการสอนและการวิจัย 

ร้อยละ 
100 

6 ร้อยละ 
66.67 

 5.00 

9 

สมศ.9 การเรียนรู้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของ
ชุมชนหรือองค์กรภายนอก 

5 ข้อ 1 2 3 3 ข้อ  3.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 4.50     
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน การบรรลุ

เป้าหมาย 
คะแนน
ประเมิน ข้อมูล ผลลัพธ์ 

องค์ประกอบที่ 6  การท านุบ ารุงศิลปะและ                      
วัฒนธรรม 

     

6.1 ระบบและกลไกในการท านุบ ารุงศลิปะและ
วัฒนธรรม 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

สมศ.10 การส่งเสริมและสนับสนุนด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม 

3 ข้อ 1 2 3 3 ข้อ  3.00 

สมศ.11 การพัฒนาสุนทรียภาพในมิติทางศิลปะและ
วัฒนธรรม 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 6 4.33     

องค์ประกอบที่ 7  การบริหารและการจัดการ      

7.1 ภาวะผู้น าของคณะกรรมการประจ าส่วนงาน
และผู้บริหารทุกระดับของส่วนงาน 

7 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7 7 ข้อ  5.00 

7.2 การพัฒนาส่วนงานสู่สถาบันเรียนรู ้ 5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

7.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารและ 
การตัดสินใจ 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง 6 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 7 5.00     

องค์ประกอบที่ 8  การเงินและงบประมาณ      

8.1 ระบบและกลไกการเงินและงบประมาณ 7 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7 7 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 8 5.00     

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ     
9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน 
8 ข้อ 1 2 3 4 5 6 7 

8 
8 ข้อ  4.00 

9.20.1 การส่งรายงานการประเมินตนเอง 
 

5 คะแนน - -  5.00 

9.20.2 ระบบและกลไกการปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะ 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 5 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 9 4.00     

องค์ประกอบที่ 97  อัตลักษณ์ และมาตรการส่งเสริม     

97.20.1 ระบบและกลไกการพัฒนานักศึกษาให้เป็น
บัณฑิตท่ีคิดเป็น ท าเป็น 

5 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ข้อ  5.00 

97.20.2 ระบบและกลไกการพัฒนามหาวิทยาลัยให้
เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการสร้างสรรค์
ประดิษฐกรรมสู่นวัตกรรม 

3 ข้อ 1 2 3 4 5 6 6 ข้อ  5.00 

สมศ. 
16.2 

ผลการพัฒนาบัณฑิตตามลักษณ์ ค่าเฉลี่ย
4.10 

293.82 ค่าเฉลี่ย 
4.20 

 4.20 
70 
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องค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ เป้าหมาย 
ผลการด าเนินงาน การบรรลุ

เป้าหมาย 
คะแนน
ประเมิน ข้อมูล ผลลัพธ์ 

สมศ.
18.1 

ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคม
ในด้านที่ 1 

4 ข้อ 1 2 3 4 4 ข้อ  5.00 

สมศ.
18.2 

ผลการชี้น า ป้องกัน หรือแก้ปัญหาของสังคม
ในด้านที่ 2 

5 ข้อ 1 2 3 4 4 ข้อ  5.00 

 ค่าเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 97 4.84     
       

 
ค่าเฉลี่ยรวมเฉพาะตัวบ่งชี้ของ สกอ. 

จ านวน  
23  ตัว
บ่งชี้ 

4.72 
   

 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ยกเว้นตัวบ่งชี้อัต
ลักษณ์และมาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้เพิ่ม
ของมหาวิทยาลัย และตัวบ่งชี้เพิ่มของ

หน่วยงาน 

จ านวน  
34  ตัว
บ่งชี้ 

4.60 

   

 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ ยกเว้นตัวบ่งชี้เพิ่ม
ของหน่วยงาน 

จ านวน  
41  ตัว
บ่งชี้ 

4.65 
   

 
ค่าเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ 

จ านวน  
42  ตัว
บ่งชี้ 

4.66 
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ตารางที่ 12  (ส. 2) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามองค์ประกอบ และมิติของ
ระบบประกันคุณภาพ 

องค์ประกอบ 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ 

- 5.00 - 5.00 
ดีมาก 

2. การผลิตบัณฑติ 3.60 4.75 4.36 4.30 ดี 
3. กิจกรรมการพฒันานักศึกษา - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
4. การวิจัย 4.85 5.00 5.00 4.98 ดีมาก 
5. การบริการทางวิชาการแก่สังคม - 5.00 4.00 4.50 ดี 
6. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - 5.00 4.00 4.33 ดี 
7. การบริหารและการจัดการ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
8. การเงินและงบประมาณ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา - 4.00 - 4.00 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.89 4.40 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก  

 
ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 9 องค์ประกอบ (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริม 

ตัวบ่งช้ีของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) อยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 4.60) 
โดยมีองค์ประกอบที่อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบที่ 3 

องค์ประกอบที่ 4 องค์ประกอบที่ 7 และองค์ประกอบที่ 8 
องค์ประกอบที่อยู่ในระดับดี จ านวน 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบที่ 5 

องค์ประกอบที่ 6 และองค์ประกอบที่ 9 
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ตารางที่ 13 (ส. 2+) ผลการประเมนิคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งช้ี) คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตาม
องค์ประกอบ และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

องค์ประกอบ 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. ปรัชญา ปณิธาน วัตถุประสงค์ และแผน
ด าเนินการ 

- 5.00 - 5.00 ดีมาก 

2. การผลิตบัณฑติ 3.60 4.80 4.36 4.35 ดี 
3. กิจกรรมการพฒันานักศึกษา - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
4. การวิจัย 4.85 5.00 5.00 4.98 ดีมาก 
5. การบริการทางวิชาการแก่สังคม - 5.00 4.00 4.50 ดี 
6. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - 5.00 4.00 4.33 ดี 
7. การบริหารและการจัดการ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
8. การเงินและงบประมาณ - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
9. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

การศึกษา 
- 4.67 - 4.67 ดีมาก 

97. อัตลักษณ์ และมาตรการส่งเสริม - 5.00 4.73 4.84 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.91 4.47 4.66 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก  
 
ผลการประเมินตามองค์ประกอบคุณภาพ 10 องค์ประกอบ (รวมทุกตัวบ่งชี้) อยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 

4.66)  
โดยมีองค์ประกอบที่อยู่ในระดับดีมาก จ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก ่องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบที่ 3 

องค์ประกอบที่ 4 องค์ประกอบที่ 7 องค์ประกอบที่ 8 องค์ประกอบที่ 9 และองค์ประกอบที่ 97 
องค์ประกอบที่อยู่ในระดับดี จ านวน 3 องค์ประกอบ ได้แก ่องค์ประกอบที่ 2 องค์ประกอบที่ 5 และ

องค์ประกอบที่ 6 
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ตารางที่ 14 (ส. 3) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 
และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

มาตรฐานการอุดมศึกษา 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต - - 4.55 4.55 ดีมาก 
2. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการอุดมศึกษา      

 

ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการ
บริหาร 
การอุดมศึกษา 

- 4.71 - 4.71 ดีมาก 

 
ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหาร 

การอุดมศึกษา 
3.91 5.00 3.92 4.46 ดี 

3. มาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคม
ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู ้

- 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.89 4.40 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก  
 
ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของ

มหาวิทยาลัย และส่วนงาน) มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต มีค่าเฉลี่ย 4.55 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ
อุดมศึกษา ด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.71 และด้านพันธกิจของการบริหารการ
อุดมศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.46 ส่วนมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคมฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ มี
ค่าเฉลี่ย 5.00 
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ตารางที่ 15 (ส. 3+) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้ ) คณะ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตาม
มาตรฐานการอุดมศึกษา และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

มาตรฐานการอุดมศึกษา 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต - - 4.55 4.55 ดีมาก 
2. มาตรฐานด้านการบริหารจัดการ

อุดมศึกษา 
     

 
ก. มาตรฐานด้านธรรมาภิบาลของการ

บริหารการอุดมศึกษา - 4.80 - 4.80 ดีมาก 

 
ข. มาตรฐานด้านพันธกิจของการบริหาร

การอุดมศึกษา 3.91 5.00 4.23 4.54 ดีมาก 

3. มาตรฐานด้านการสร้างและพฒันาสังคม
ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู ้ - 5.00 5.00 5.00 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.91 4.47 4.66 ดีมาก 
ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก  

 
ผลการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา (รวมทุกตัวบ่งชี้) มาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิต มีค่าเฉลี่ย 

4.55 มาตรฐานด้านการบริหารจัดการอุดมศึกษา ด้านธรรมาภิบาลของการบริหารการอุดมศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.80 
และด้านพันธกิจของการบริหารการอุดมศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.54 ส่วนมาตรฐานด้านการสร้างและพัฒนาสังคม
ฐานความรู้และสังคมแห่งการเรียนรู้ มีค่าเฉลี่ย 5.00 
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ตารางที่ 16  (ส. 4) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมุมมองด้านบริหารจัดการ 
และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

มุมมองด้านบริหารจัดการ 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย - 5.00 4.36 4.68 ดีมาก 
2. ด้านกระบวนการภายใน 5.00 4.78 4.00 4.67 ดีมาก 
3. ด้านการเงิน 4.85 5.00 - 4.93 ดีมาก 

4. ด้านบุคลากร การเรียนรู้ และนวัตกรรม 2.90 5.00 4.65 4.30 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.89 4.40 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก   
 
ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้

ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีค่าเฉลี่ย 4.68 ด้านกระบวนการภายใน มี
ค่าเฉลี่ย 4.67 ด้านการเงิน มีค่าเฉลี่ย 4.93 และด้านบุคลากร การเรียนรู้ และนวัตกรรม มีค่าเฉลี่ย 4.30 
 
ตารางที่ 17  (ส. 4+) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งชี้ ) คณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตาม
มุมมองด้านบริหารจัดการ และมิติของระบบประกันคุณภาพ 

มุมมองด้านบริหารจัดการ 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. ด้านนักศึกษาและผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย - 5.00 4.52 4.73 ดีมาก 
2. ด้านกระบวนการภายใน 5.00 4.86 4.07 4.73 ดีมาก 
3. ด้านการเงิน 4.85 5.00 - 4.93 ดีมาก 
4. ด้านบุคลากร การเรียนรู้ และ

นวัตกรรม 
2.90 5.00 4.65 4.30 

ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.91 4.47 4.66 ดีมาก 
ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก   

 
ผลการประเมินตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ (รวมทุกตัวบ่งชี้) ด้านนักศึกษา และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

มีค่าเฉลี่ย 4.73 ด้านกระบวนการภายใน มีค่าเฉลี่ย 4.73 ด้านการเงิน มีค่าเฉลี่ย 4.93 และด้านบุคลากร การ
เรียนรู้ และนวัตกรรม มีค่าเฉลี่ย 4.30 
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ตารางที่ 18  (ส. 5) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และ
มาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา
และตัวบ่งช้ีที่ใช้ประเมนิคุณภาพตามมาตรฐาน 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความ
พร้อมในการจดัการศึกษา      

(1) ด้านกายภาพ 5.00 - - 5.00 ดีมาก 
(2) ด้านวิชาการ 2.90 4.67 3.61 3.90 ดี 
(3) ด้านการเงิน - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
(4) ด้านการบริหารจัดการ - 4.83 - 4.83 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี้ของมาตรฐานที่ 1 3.60 4.80 3.61 4.46 ดี 
2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตาม

ภารกิจของสถาบัน     
 

(1) ด้านการผลิตบัณฑิต - 5.00 4.55 4.74 ดีมาก 
(2) ด้านการวิจัย 4.85 5.00 5.00 4.98 ดีมาก 
(3) ด้านการใหบ้ริการทางวิชาการแก่

สังคม 
- 5.00 4.00 4.50 

ดี 

(4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

- 5.00 4.00 4.33 
ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี้ของมาตรฐานที่ 2 4.85 5.00 4.47 4.70 ดีมาก 
เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.89 4.40 4.60 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก   
 
ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (ไม่รวมตัวบ่งชี้อัตลักษณ์และมาตรการส่งเสริม ตัวบ่งชี้

ของมหาวิทยาลัย และส่วนงาน) มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมในการจัดการศึกษา มีค่าเฉลี่ยรวม เป็น
4.46 และมาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบัน มีค่าเฉลี่ยรวม เป็น 4.60  
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ตารางที่ 19(ส. 5+) ผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2556 (รวมทุกตัวบ่งช้ี) คณะเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จ าแนกตามมาตรฐาน
สถาบันอุดมศึกษาและตัวบ่งช้ีที่ใช้ประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน 

มาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 
มิติของระบบประกันคุณภาพ 

ผลการ
ประเมนิ ปัจจัย

น าเข้า 
กระบวนการ ผลผลิต รวม 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อมใน
การจัดการศึกษา      

(1) ด้านกายภาพ 5.00 - - 5.00 ดีมาก 
(2) ด้านวิชาการ 2.90 4.75 3.61 4.06 ดี 
(3) ด้านการเงิน - 5.00 - 5.00 ดีมาก 
(4) ด้านการบริหารจัดการ - 4.90 4.20 4.84 ดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี้ของมาตรฐานที่ 1 3.60 4.87 3.91 4.58 ดีมาก 
2. มาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจ

ของสถาบัน 
     

(1) ด้านการผลิตบัณฑิต - 5.00 4.55 4.74 ดีมาก 
(2) ด้านการวิจัย 4.85 5.00 5.00 4.98 ดีมาก 
(3) ด้านการใหบ้ริการทางวิชาการแก่สังคม - 5.00 4.50 4.67 ดีมาก 
(4) ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม - 5.00 4.00 4.33 ดี 

เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี้ของมาตรฐานที่ 2 4.85 5.00 4.55 4.73 ดีมาก 
เฉลี่ยรวมทุกตวับ่งชี ้ 3.91 4.91 4.47 4.66 ดีมาก 

ผลการประเมนิ ดี ดีมาก ดี ดีมาก   
 
ผลการประเมินตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา (รวมทุกตัวบ่งช้ี) มาตรฐานด้านศักยภาพและความพร้อม

ในการจัดการศึกษา มีค่าเฉลี่ยรวม เป็น 4.58 และมาตรฐานด้านการด าเนินการตามภารกิจของสถาบัน มีค่าเฉลี่ย
รวม เป็น 4.66 
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ข้อมูลพื้นฐานประกอบตวับ่งชี้ (Common Data Set) 
 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยนับ IT ITM DN คณะ รวม 
องค์ประกอบที่ 2       
จ านวนหลักสูตรที่เปิดสอนทั้งหมด หลักสูตร 4 2 - - 6 
--ระดับปริญญาโท ท่ีมีทั้งแผน ก และแผน ข อยู่ในเอกสาร
หลักสูตรฉบับเดียวกัน 

หลักสูตร 2 2 - - 4 

--ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 - - - 2 
จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาโทที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน
ในแผน ก 

หลักสูตร 2 2 - - 4 

จ านวนหลักสูตรระดับปริญญาเอกที่มีนักศึกษาลงทะเบียนเรียน หลักสูตร 2 - - - 2 
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF หลักสูตร 4 2 - - 6 
--ระดับปริญญาโท หลักสูตร 2 2 - - 4 
--ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 - - - 2 
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF และมี
การประเมินผลตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานครบถ้วน 

หลักสูตร 4 2 - - 6 

--ระดับปริญญาโท หลักสูตร 2 2 - - 4 
--ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 - - - 2 
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผล
การประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงาน ผ่านเกณฑ์ประเมิน 
5 ข้อแรก และอย่างน้อยร้อยละ 80 ของตัวบ่งชี้ก าหนดใน 
แต่ละปี 

หลักสูตร 4 2 - - 6 

--ระดับปริญญาโท หลักสูตร 2 2 - - 4 
--ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 - - - 2 
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF ที่มีผล
การประเมินตามตัวบ่งชี้ผลการด าเนินงานผ่านทุกตัวบ่งชี้ 

หลักสูตร 4 2 - - 6 

--ระดับปริญญาโท หลักสูตร 2 2 - - 4 
--ระดับปริญญาเอก หลักสูตร 2 - - - 2 
จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ยังไม่ได้รับอนุมัติตามกรอบ TQF แต่
เป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2548 

หลักสูตร - - - - - 

--ระดับปริญญาโท หลักสูตร - - - - - 
--ระดับปริญญาเอก หลักสูตร - - - - - 
จ านวนนักศึกษาปัจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา คน 229 124 - - 353 
--ระดับปริญญาโท (แผน ก) คน 52 10 - - 62 
--ระดับปริญญาโท (แผน ข) คน 92 114 - - 206 
--ระดับปริญญาเอก คน 85 - - - 85 
จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลา
ศึกษาต่อ 

คน 9 6 6 - 21 

--จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ปฏิบัติงานจริง คน 7 5 6 - 18 
--จ านวนอาจารยป์ระจ าที่ลาศึกษาต่อ คน 2 1 - - 3 
--จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา คน 4 1 2 - 7 
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ต่อ วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 
--จ านวนอาจารยป์ระจ าทั้งหมดที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษา
ต่อ วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 

คน 5 5 4 - 14 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีการศึกษา
ที่ผ่านมา (รอบปีการศึกษา 2555) 

ร้อยละ    - 65.29 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งอาจารย์ คน 8 4 4 - 16 
--จ านวนอาจารยป์ระจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ
ปริญญาโท 

คน 4 1 2 - 7 

--จ านวนอาจารยป์ระจ า (ที่ไม่มีต าแหน่งทางวิชาการ) ที่มีวุฒิ
ปริญญาเอก 

คน 4 3 2 - 9 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งผู้ช่วย
ศาสตราจารย ์

คน 1 1 2 - 4 

--จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ที่มีวุฒิ
ปริญญาเอก 

คน 1 1 2 - 4 

จ านวนอาจารย์ประจ าทั้งหมดที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย ์ คน - 1 - - 1 
--จ านวนอาจารยป์ระจ าต าแหน่งรองศาสตราจารยท์ี่มีวุฒิ
ปริญญาเอก 

คน - 1 - - 1 

ร้อยละของอาจารย์ประจ าที่ด ารงต าแหน่งรองศาสตราจารย์ 
และศาสตราจารย์ในปีการศึกษาที่ผ่านมา (รอบปีการศึกษา 
2555) 

ร้อยละ    - 5.00 

จ านวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า (FTES) รวมทุกหลักสูตร FTES 137.00 106.50 - - 243.50 
--ระดับปริญญาโท (ไม่ต้องปรับค่าเป็นระดับปริญญาตรี) FTES 124.50 106.50 - - 231.00 
--ระดับปริญญาเอก (ไม่ต้องปรับค่าเป็นระดับปริญญาตรี) FTES 12.50 - - - 12.50 
จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จัดบริการให้นักศึกษา นับรวมกับ
Notebook และ Mobile Device ต่างๆ ของนักศึกษาที่มีการ
ลงทะเบียนการใช้ Wi-Fi กับคณะ 

เครื่อง - - - 259 259 

--จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่จัดบริการให้นักศึกษา เครื่อง - - - 99 99 
--จ านวน Notebook และ Mobile Device ต่างๆ ของ
นักศึกษาที่มีการลงทะเบียนการใช้ Wi-Fi กับคณะ 

เครื่อง - - - 160 160 

ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการห้องสมุดและแหล่งเรียนรู้ 
ผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ และมีการฝึกอบรมการใช้งาน
แก่นักศึกษา (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 4.09 4.09 

ผลการประเมินคุณภาพการให้บริการด้านกายภาพที่เหมาะสมต่อ
การจัดการเรียนการสอนและการพัฒนานักศึกษา (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.71 3.71 

ผลการประเมินคุณภาพในการให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก
ที่จ าเป็นอื่นๆ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.54 3.54 

ผลการประเมินคุณภาพในการให้บริการสาธารณูปโภคและ
รักษาความปลอดภัยของอาคาร ตลอดจนบริเวณโดยรอบ 
(คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.82 3.82 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการ
จัดการเรียนการสอน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ เฉลี่ยทุก

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.41 
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หลักสูตร 
--ระดับปริญญาโท ค่าเฉลี่ย - - - - 4.30 
--ระดับปริญญาเอก ค่าเฉลี่ย 4.52 - - - 4.52 
จ านวนรายวิชาที่เปิดสอนทั้งหมดของทุกหลักสูตร (ไมร่วม
รายวิชาที่ไม่มีการเรียนการสอนในชั้นเรียนหรือใน
ห้องปฏิบัติการ) 

รายวิชา 56 19 - - 75 

จ านวนรายวิชาของทุกหลักสูตรที่มีการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้เรียนที่มีต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ (ไม่รวมรายวิชาที่ไม่มีการเรียนการสอนใน
ชั้นเรียนหรือในห้องปฏิบัติการ) 

รายวิชา 56 19 - - 75 

จ านวนบัณฑิตท้ังหมด ทุกระดับการศึกษา (รุ่นที่ประเมิน
คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF ส าหรับ สมศ. 2 และ สมศ. 
16.2) 

คน 94 62 - - 156 

--จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททั้งหมด (รุ่นท่ีประเมินคุณภาพ
บัณฑิตตามกรอบ TQF ส าหรับ สมศ. 2 และ สมศ. 16.2) 

คน 88 62 - - 150 

--จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทั้งหมด (รุ่นท่ีประเมิน
คุณภาพบัณฑิตตามกรอบ TQF ส าหรับ สมศ. 2 และ สมศ. 
16.2) 

คน 6 - - - 6 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้รับการประเมินคุณภาพตาม
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คน - - - - 67 

คะแนนรวมการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อ
บัณฑิตระดับปริญญาโทตามกรอบ TQF 

คะแนน - - - - 278.03 

ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑิต
ระดับปริญญาโทตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.15 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่ได้รับการประเมินคุณภาพ
ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

คน - - - - 3 

คะแนนรวมการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อ
บัณฑิตระดับบปริญญาเอกตามกรอบ TQF 

คะแนน - - - - 12.61 

ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อบัณฑิต
ระดับปริญญาเอกตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.20 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิต ตามกรอบ 
TQF 

คะแนน - - - - 290.64 

ผลการประเมินจากความพึงพอใจของนายจ้างที่มีต่อผู้ส าเร็จ
การศึกษาปริญญาตรี โท เอกตามกรอบ TQF เฉลี่ย (คะแนน
เต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.15 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโททั้งหมด (ปีการศึกษาที่ประเมิน) คน 61 98 - - 159 
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกทั้งหมด (ปีการศึกษาที่
ประเมิน) 

คน 2 - - - 2 

จ านวนรวมของบทความวิจัยที่เป็นผลจากวิทยานิพนธ์ หรือ
บทความจากสารนิพนธ์ ท่ีตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (ผลงานของ
ผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท) 

เรื่อง 32 22 7 - 61 

--จ านวนบทความวิจัยที่เผยแพร่สู่สาธารณะในลักษณะใด เรื่อง - - - - - 



- 196 - 
 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยนับ IT ITM DN คณะ รวม 
ลักษณะหนึ่ง 
--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ  

เรื่อง 29 20 7 - 56 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิ

เรื่อง 2 2 - - 4 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ
ตามประกาศของ สมศ. 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติตามประกาศของ สมศ. 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการในระดับสากล 
เช่น SJR หรือ ISI หรือ Scopus 

เรื่อง 1 - - - 1 

จ านวนรวมของบทความวิจัยจากวิทยานิพนธ์ที่ตีพิมพ์หรือ
เผยแพร่ (ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก) 

เรื่อง 2 - - - 2 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับชาติ 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการ
ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีปรากฏใน
ฐานข้อมูล TCI 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติ
ตามประกาศของ สมศ. 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติตามประกาศของ สมศ. 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการท่ีมีชื่อปรากฏ
ในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูลสากล Scopus 

เรื่อง - - - - - 

--จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับ
นานาชาติที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI 

เรื่อง 2 - - - 2 

ค่าเฉลี่ยจ านวนปีที่นักศึกษาปริญญาโทส าเร็จการศึกษาตาม
ข้อก าหนดของหลักสูตร (ค่าเฉลี่ยของนักศึกษาที่จบในปี
การศึกษาที่เป็นวงรอบของการประเมิน) 

ค่าเฉลี่ย 2.23 2.02 2.67 - 2.21 

ค่าเฉลี่ยจ านวนปีที่นักศึกษาปริญญาเอกส าเร็จการศึกษาตาม
ข้อก าหนดของหลักสูตร (ค่าเฉลี่ยของนักศึกษาที่จบในปี
การศึกษาที่เป็นวงรอบของการประเมิน) 

ค่าเฉลี่ย 5.5 - - - 5.5 

องค์ประกอบที่ 3       
ผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการให้ค าปรึกษาทาง
วิชาการและแนะแนวการใช้ชีวิตแก่นักศึกษา (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย 3.48 3.62 3.65 3.51 
 

3.51 

ผลการประเมินคุณภาพของการให้บริการข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์ต่อนักศึกษา (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย 3.63 3.72 3.85 3.62 3.62 
 



- 197 - 
 

ข้อมูลพื้นฐาน หน่วยนับ IT ITM DN คณะ รวม 
ผลการประเมินคุณภาพของการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา
ประสบการณ์ทางวิชาการและวิชาชีพแก่นักศึกษา (คะแนนเต็ม 
5) 

ค่าเฉลี่ย 3.79 3.66 3.71 3.65 3.65 

องค์ประกอบที่ 4       
จ านวนนักวิจัยประจ าทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและ 
ลาศึกษาต่อ 

คน - - - 1 1 

--จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง คน - - - 1 1 
จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ได้รับการพัฒนา
ศักยภาพด้านงานวิจัย 

คน 7 5 6 1 19 

จ านวนอาจารย์ประจ าและนักวิจัยประจ าที่ได้รับความรู้ด้าน
จรรยาบรรณการวิจัย 

คน 7 5 6 1 19 

จ านวนผลงานวิจยัที่มีการยื่นการจดทะเบียนสิทธิบัตรหรือ 
อนุสิทธิบัตร 

เรื่อง - - 1 - 1 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายในสถาบัน บาท 705,000 60,000 120,000 - 885,000 

จ านวนเงินสนับสนุนงานวิจัยจากภายนอกสถาบัน บาท 564,285.7
1 

244,873 1,624,67
0.46 

- 2,433,82
9.19 

จ านวนอาจารย์ประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับผู้ลาศึกษาต่อ) คน 7 5 6 - 18 
จ านวนนักวิจัยประจ าที่ปฏิบัติงานจริง (ไม่นับผู้ลาศึกษาต่อ) คน - - - 1 1 
จ านวนอาจารย์ประจ าที่ลาศึกษาต่อ คน 2 1  - 3 
จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับชาติ 

เรื่อง 1 1   2 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม
วิชาการระดับนานาชาติ 

เรื่อง 9 8 7 - 24 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีป่รากฏใน
ฐานข้อมูล TCI 

เรื่อง 1 3 - - 4 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติที่
ปรากฏในประกาศของ สมศ. 

เรื่อง - - - - - 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ
ที่ปรากฏในประกาศของ สมศ. 

เรื่อง 1 2 1 - 4 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีม่ีชื่อปรากฏ
ในฐานข้อมูลการจัดอันดับวารสาร SJR 

เรื่อง - - - - - 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ
ที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูลสากล Scopus 

เรื่อง 1 - - - 1 

จ านวนบทความวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติ
ที่มีชื่อปรากฏในฐานข้อมูลสากล ISI 

เรื่อง 1 - 1 - 2 

จ านวนรวมของผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์  เรื่อง 2 1 2 - 5 
--จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ เรื่อง 2 1 2 - 5 
--จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย เรื่อง - - - - - 
--จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ เรื่อง - - - - - 
--จ านวนผลงานวิจัยที่น าไปใช้ประโยชน์ทางอ้อม เรื่อง - - - - - 
จ านวนรวมของผลงานวิชาการที่ได้รับการรับรองคุณภาพ ผลงาน - - - - - 
--บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติ บทความ 2 - 3 - 5 
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--บทความวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับนานาชาติ บทความ - - 1 - 1 
--ต าราหรือหนังสือที่มีการประเมินผ่านตามเกณฑ์โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิที่สถานศึกษาก าหนด 

ผลงาน - - 1 - 1 

--ต าราหรือหนังสือที่ใช้ในการขอผลงานทางวิชาการและผ่าน
การพิจารณาตามเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการแล้ว 

ผลงาน - - - - - 

--ต าราหรือหนังสือที่มีคุณภาพสูงที่ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจอ่านตาม
เกณฑ์ขอต าแหน่งทางวิชาการ 

ผลงาน - - - - - 

องค์ประกอบที่ 5       
จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการตามแผน โครงการ/

กิจกรรม 
3 2 2 2 9 

--จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่น ามาใช้ใน
การพัฒนาเฉพาะกับการเรียนการสอน 

โครงการ/
กิจกรรม 

1 2 2 1 6 

--จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่น ามาใช้ใน
การพัฒนาเฉพาะกับการวิจัย 

โครงการ/
กิจกรรม 

- - - - - 

--จ านวนโครงการ/กิจกรรมบริการทางวิชาการ ที่น ามาใช้ใน
การพัฒนาทั้งการเรียนการสอนและการวิจัย 

โครงการ/
กิจกรรม 

- - - 1 1 

องค์ประกอบที่ 6       
จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่ส่งเสริมสนับสนุนด้านศิลปะและ
วัฒนธรรม 

โครงการ - - - 4 4 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวกับประเด็นการมีส่วน
ร่วมของบุคลากรในคณะที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี (คะแนนเต็ม 
5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.87 3.87 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
สิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูก
สุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.87 3.87 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการ
ปรับแต่งรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 4.19 4.19 

ระดับความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการจัด
ให้มีพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่เอื้อและส่งเสริมใหบุ้คลากรมีส่วนร่วม
อย่างสม่ าเสมอ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.32 3.32 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่เกี่ยวกับประเด็นการมีส่วน
ร่วมของนักศึกษาที่ก่อให้เกิดวัฒนธรรมที่ดี (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.60 3.60 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่เกี่ยวข้องกับประเด็น
สิ่งแวดล้อมด้านความปลอดภัยของอาคารสถานที่ สะอาดถูก
สุขลักษณะ และตกแต่งอย่างมีความสุนทรีย์ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.95 3.95 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่เกี่ยวข้องกับประเด็นการ
ปรับแต่งรักษาภูมิทัศน์ให้สวยงาม สอดคล้องกับธรรมชาติ และ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.85 3.85 

ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีเกี่ยวข้องกับประเด็นการจัด
ให้มีพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่เอื้อและส่งเสริมให้นักศึกษามีส่วนร่วม
อย่างสม่ าเสมอ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 3.44 3.44 
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องค์ประกอบที่ 7       
คะแนนผลการประเมินตนเองของคณะกรรมการประจ าส่วน
งานวิชาการ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - 4.51 4.51 

องค์ประกอบที่ 97       
จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาโทที่ได้รับการประเมินคุณลักษณะ
ตามอัตลักษณ์ 

คน - - - - 67 

คะแนนรวมของการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาโทที่มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

คะแนน - - - - 281 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาโทที่มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.19 

จ านวนบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่ได้รับการประเมิน
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

คน - - - - 3 

คะแนนรวมของการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

คะแนน - - - - 12.80 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตระดับปริญญาเอกที่มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.27 

ผลรวมของค่าคะแนนที่ได้จากการประเมินบัณฑิตที่มี
คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

คะแนน - - - - 293.82 

ค่าเฉลี่ยของคะแนนประเมินบัณฑิตท่ีมีคุณลักษณะตาม 
อัตลักษณ์ (คะแนนเต็ม 5) 

ค่าเฉลี่ย - - - - 4.20 

 


